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informacje

Zamoéwienie pn. Zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug, zakup sprzetu do
serwerowni oraz szkolenia w ramach projektu pn.: ,E-ustugi dla Gminy Radziejowice” jest
przeprowadzane przez Gmine Radziejowice.

Ww. zamdwienie jest czescig Projektu dofinansowanego ze srodkéw funduszy UE, a miejscem
realizacji bedzie siedziba Zamawiajacego, tj.: Urzad Gminy Radziejowice, ul. Kubickiego 10, 96-325

Radziejowice.

Ww. Projekt zaktada realizacje dziatan polegajacych na udostepnieniu wysokiej jakosci e- ustug
publicznych swiadczonych elektronicznie przez Gmine Radziejowice.

Kluczowe dziatania realizowane w projekcie:

1.

2
3
4.
5
6

~

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

Dzieki realizacji

Wdrozenie Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentacja oraz BIP,

Wdrozenie Elektronicznego Biura Obstugi Interesanta (EBOI),

Budowa portalu zgodnego z WCAG 2.1,

Wdrozenie Zintegrowanego Systemu Ptatnosci elektronicznych e-ptatnosci,
Zakup baz danych oraz oprogramowania koniecznych do swiadczenia e-ustug,

Wdrozenie brokera integracyjnego umozliwiajgcego uzywanie profilu zaufanego
ePUAP do logowania w module obstugi interesanta,

Integracja systeméw dziedzinowych umozliwiajgcych obstuge systemdw e-ustug,

Instalacja szyny ustug integrujacej ustugi ePUAP, EZD i systemy dziedzinowe -
automatyzacja przeptywu formularzy z platformy ePUAP, EZD do systemow
dziedzinowych,

Wdrozenie platformy ustug publicznych udostepniajgca dane z systemoéw
dziedzinowych,

Wdrozenie aplikacji mobilnej na 2 platformy systemowe (Android, iOS) zintegrowanej
z platforma ustug publicznych,

Wymiana systemow dziedzinowych koniecznych do obstugi e-ustug,

Wdrozenie dodatkowych ustug: e-rada, e-konsultacje spoteczne, e-tablica e-
zwiedzanie, e-wizualizacja obiektéw,

Wdrozenie ustugi e-rekrutacja,

Wdrozenie ustugi e-ewidencja pobytu dziecka w przedszkolu/ztobku,

Wdrozenie Modutu Backupu Danych Archiwalnych,

Modernizacja Systemu Informacji Przestrzennej (GIS)

Przeprowadzenie szkolen z obstugi systemu dla uzytkownikdw oraz administratoréw,

Zakup niezbednego sprzetu serwerowego.

projektu, w Gminie Radziejowice bedg swiadczone nastepujgce e-ustugi:

1. E-podatki—5 poziom dojrzatosci
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E-odpady — 5 poziom dojrzatosci
E-woda-scieki — 5 poziom dojrzatosci
E-zezwolenia — 5 poziom dojrzatosci
E-przedszkole — 5 poziom dojrzatosci
E-obiady — 5 poziom dojrzatosci
E-rekrutacja — 4 poziom dojrzatosci
E-wpis/wyrys — 4 poziom dojrzatosci
E-stypendia — 3 poziom dojrzatosci

. E-rada — 3 poziom dojrzatosci

. E-rejestry — 3 poziom dojrzatosci

. E-konsultacje spoteczne — 3 poziom dojrzatosci

. E-interwencje — 3 poziom dojrzatosci

. E-tablica — 1 poziom dojrzatosci

. E-zwiedzanie — 1 poziom dojrzatosci

. E-wizualizacja obiektdw — 1 poziom dojrzatosci

Lo Nk~ WN

L S S Y
o U~ W NP O

Docelowymi grupami do ktérych adresowany jest projekt, ktére bedg czerpac gtéwne korzysci z
produktow i funkcjonalnosci wdrozonych w efekcie realizacji projektu sg przede wszystkim:

mieszkancy gminy;

— przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos$¢ na terenie gminy,

— osoby fizyczne i prawne posiadajgce nieruchomosci na obszarze gminy;

— potencjalni inwestorzy chcacy rozpoczaé prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na
obszarze gminy,

— urzednicy pracujgcy w Urzedzie oraz jednostkach organizacyjnych i podlegtych objetych

projektem.

Przedmiot niniejszego zamdwienia obejmuje:

Zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug wraz ze szkoleniami oraz zakup sprzetu do
serwerowni.

1. Wdrozenie Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg oraz BIP:
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.
2. Wdrozenie Elektronicznego Biura Obstugi Interesanta (EBOI) :
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.
3. Budowa portalu zgodnego z WCAG 2.1:
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,

c. Szkolenie.

Strona 5z 201



Europejskie Polska Europejski Fundusz
Program Regionalny - serce Polski Rozwoju Regionalnego

E Fundusze Rzeczpospolits vaIOWSZe. Unia Europejska “

4. Wdrozenie Zintegrowanego Systemu Ptatnosci elektronicznych e-ptatnosci:
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.
5. Zakup baz danych oraz oprogramowania koniecznych do swiadczenia e-ustug:
a. Oprogramowanie bazodanowe — licencja na serwer
b. Oprogramowanie bazodanowe - licencja na uzytkownika (50 uzytkownikéw)
c. Oprogramowanie operacyjne do serwera
d. Oprogramowanie dostepowe do serwera (50 uzytkownikéw)
e. Oprogramowanie do wirtualizacji

6. Wdrozenie brokera integracyjnego umozliwiajgcego uzywanie profilu zaufanego
ePUAP do logowania w module obstugi interesanta:

a. Zakup licenciji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.
7. Integracja systemow dziedzinowych umozliwiajgcych obstuge systeméw e-ustug:
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.

8. Instalacja szyny ustug integrujacej ustugi ePUAP, EZD i systemy dziedzinowe -
automatyzacja przeptywu formularzy z platformy ePUAP, EZD do systemow
dziedzinowych:

a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.

9. Wdrozenie platformy ustug publicznych udostepniajagca dane z systeméw
dziedzinowych:

a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.

10. Wdrozenie aplikacji mobilnej na 2 platformy systemowe (Android, iOS) zintegrowanej
z platforma ustug publicznych:

a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.

11. Modernizacja/ wymiana systemow dziedzinowych koniecznych do obstugi e-ustug:
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.

Wdrozenie dodatkowych ustug: e-rada, e-konsultacje spofeczne, e-tablica, e-
zwiedzanie, e-wizualizacja obiektow:

a. Zakup licenciji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.
Wdrozenie ustugi e-rekrutacja:
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.
Wdrozenie ustugi e-ewidencja pobytu dziecka w przedszkolu/ztobku:
a. Zakup licenciji,
b. Wdrozenie,
c. Szkolenie.
Wdrozenie Modutu Backupu Danych Archiwalnych:
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie
c. Szkolenie.
Modernizacja Systemu Informacji Przestrzennej (GIS)
a. Zakup licencji,
b. Wdrozenie z digitalizacjg zasobow,
c. Szkolenie,
d. E-ustugi,
e. Woykonanie portalu.

Przeprowadzenie szkolen dla administratoréw.

18. Zakup niezbednego sprzetu do serwerowni oraz oprogramowania sprzetowego:

a. serwer -szt. 1,

b. macierz - szt. 1,

c. urzadzenie do archiwizacji (backup) - szt. 1,
d. UTM -szt. 1,

e. urzadzenie wielofunkcyjne —szt. 1,

f. zestaw sieci bezprzewodowych — kpl. 1,

g. UPS do serwerowni—szt. 1
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Opisane ponizej wymagania stanowig zakres minimalnych oczekiwan Zamawiajacego dla przedmiotu
dostawy.

OGOLNE ZASADY ROWNOWAZNOSCI ROZWIAZAN:

1. W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sie
rozwigzania réwnowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie réwnowazne uwaza
sie takie rozwigzanie, ktdre pod wzgledem technologii, wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega
znaczgco od technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegdlnionych w rozwigzaniu
wyspecyfikowanym, przy czym nie podlegajg poréwnaniu cechy rozwigzania wtasciwe wytgcznie
dla rozwigzania wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone patenty, wtasnosSciowe rozwigzania
technologiczne, wtasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktére stanowig o istocie catosci
zaktadanych rozwigzan technologicznych i posiadajg odniesienie w rozwigzaniu réwnowaznym.
W zwigzku z tym, Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania, ktére realizujg takie same
funkcjonalnosci wyspecyfikowane przez Zamawiajgcego w inny, niz podany sposdb, za
rozwigzanie rownowazne nie mozna uznac rozwigzania identycznego (tozsamego), a jedynie
takie, ktére w porownywanych cechach wykazuje doktadnie tg sama lub bardzo zblizong wartos¢
uzytkowa. Przez bardzo zblizong wartos¢ uzytkowg rozumie sie podobne, z dopuszczeniem
nieznacznych réznic niewptywajacych w zadnym stopniu na catoksztatt systemu, zachowanie
oraz realizowanie podobnych funkcjonalnosci w danych warunkach, dla ktérych to warunkéw
rozwigzania te s3 dedykowane. Rozwigzanie réwnowazine musi zawiera¢ dokumentacje
potwierdzajgca, ze spetnia wymagania funkcjonalne Zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan,
testéw, czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania
wyspecyfikowanego. Dostarczenie przez Wykonawce rozwigzania rownowaznego musi by¢
zrealizowane w taki sposdb, aby wymiana oprogramowania na réwnowazne nie zaktdcita
biezgcej pracy Urzedu. W tym celu Wykonawca musi do oprogramowania rownowaznego
przenies¢ wszystkie dane niezbedne do prawidtowego dziatania nowych systemdéw, przeszkoli¢
uzytkownikéw, skonfigurowac¢ oprogramowanie, uwzgledni¢ niezbedng asyste pracownikéw
Wykonawcy w operacji uruchamiania oprogramowania w Srodowisku produkcyjnym itp.

2. Dodatkowo, wszedzie tam, gdzie zostato wskazane pochodzenie (marka, znak towarowy,
producent, dostawca itp.) materiatéw lub normy, aprobaty, specyfikacje i systemy, o ktérych
mowa w ustawie Prawo Zamodwien Publicznych, Zamawiajgcy dopuszcza oferowanie sprzetu lub
rozwigzan rownowaznych pod warunkiem, ze zapewnig uzyskanie parametréw technicznych nie
gorszych niz wymagane przez Zamawiajgcego w dokumentacji przetargowej. Zamawiajgcy
informuje, ze w takiej sytuacji przedmiotowe zapisy sg jedynie przyktadowe i stanowig
wskazanie dla Wykonawcy, jakie cechy powinny posiada¢ sktadniki uzyte do realizacji
przedmiotu zamdwienia. Zamawiajgcy zgodnie z art. 99 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych, zwanej dalej ustawa, dopuszcza oferowanie materiatéw lub
urzadzen réwnowaznych. Materiaty lub urzgdzenia pochodzgce od konkretnych producentéw
okreslajg minimalne parametry jakosciowe icechy uzytkowe, a takie jakosciowe (m.in.:
wymiary, skfad, zastosowany materiat, kolor, odcien, przeznaczenie materiatéw i urzadzen,
estetyka itp.), jakim muszg odpowiada¢ materiaty lub urzadzenia oferowane przez Wykonawce,
aby zostaty spetnione wymagania stawiane przez Zamawiajgcego. Operowanie przyktadowymi
nazwami producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w
stosunku do okres$lonego rozwigzania. Postugiwanie sie nazwami producentéw/produktéw ma
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wytacznie charakter przyktadowy. Zamawiajacy, wskazujgc oznaczenie konkretnego producenta
(dostawcy), konkretny produkt lub materiaty przy opisie przedmiotu zamdwienia, dopuszcza
jednoczesnie produkty réwnowazne o parametrach jakosciowych i cechach uzytkowych, co
najmniej na poziomie parametréw wskazanego produktu, uznajgc tym samym kazdy produkt
o wskazanych lub lepszych parametrach.

Zamawiajgcy opisujgc przedmiot zamdwienia przy pomocy okreslonych norm, aprobat czy
specyfikacji technicznych isysteméw odniesienia, dopuszcza rozwigzania réwnowazne
opisywanym. Wykonawca, ktdry powotuje sie na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez
Zamawiajgcego, jest obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy spetniajg
wymagania okreslone przez Zamawiajgcego. W takiej sytuacji Zamawiajgcy wymaga ztozenia
stosownych dokumentdéw, uwiarygodniajgcych te rozwigzania.

Miejsce realizacji dostaw i ustug

Dostawy i ustugi beda realizowane w siedzibie Zamawiajacego tj. w Urzedzie Gminy

Radziejowice.

Doktadny adres realizacji projektu

Gmina Radziejowice

Urzad Gminy Radziejowice

ul. Kubickiego 10

96-325 Radziejowice

Dodatkowymi miejscami realizacji Zamdwienia w zakresie opisanym w dalszej czesci OPZ objete

zostang ponizsze jednostki.

L.p.

Nazwa i adres

1.

Gminne Przedszkole im. Jana Brzechwy w Radziejowicach
ul. Kubickiego 6
96-325 Radziejowice

Szkota Podstawowa im. Jézefa Chetmonskiego w Kukléwce Radziejowickiej
ul. Szkolna 30
96-325 Radziejowice

Szkota Podstawowa im. Wtadystawa Rdzanowskiego w Radziejowicach
ul. Gtéwna 2
96-325 Radziejowice

Szkota Podstawowa im. Kornela Makuszynskiego
w Korytowie A

ul. Szkolna 3

96-300 Zyrardow

Gminne Centrum Oswiaty w Radziejowicach
ul. Stoneczna 2
96-325 Radziejowice

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Radziejowicach
ul. Kubickiego 3
96-325 Radziejowice

Strona 91z 201



Fundusze . U Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsze. Europejsk?m{.dusz n

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Szczegbtowy zakres dostaw, ustug oraz robdt do wykonania zostanie przedstawiony w dalszej
czesci niniejszego zatgcznika.

Wymagany termin wykonania Zamdwienia — 240 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

Przedmiot Zaméwienia musi byé wykonany zgodnie z ponizszym Harmonogramem
maksymalnie w terminie 240 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy (lub krécej zgodnie ze
ztozong oferty).

Tabela 1. Harmonogram realizacji poszczegdlnych etapow realizacji zamoéwienia:

Lp. Nazwa zadania Termin realizacji'
Etap | Zakup sprzetu serwerowego i urzadzen wraz z 60 dni od daty
oprogramowaniem do ich obstugi oraz ich wdrozeniem i podpisania umowy

uruchomieniem (sprzet dla czesci 1)

Etap I Modernizacja systeméw dziedzinowych 60 dni od zakonczenia

Wdrozenie portalu podatkowego etapu |

Etap llI Wdrozenie EZD oraz uruchomienie BIP 30 dni od zakonczenia

Wdrozenie aplikacji mobilnej etapu ll

Etap IV Dostarczenie oprogramowania backup 30 dni od zakonczenia
Szkolenia uzytkownikdw i administratorow sl

Etap V Integracja rozwigzan i korncowe uruchomienie e-ustug i 60 dni od zakonczenia
systemow. etapu IV

Przedmiot umowy bedzie realizowany zgodnie z zatwierdzonym przez Zamawiajacego
Harmonogramem rzeczowo-finansowym. Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu
do zatwierdzenia Harmonogram rzeczowo-finansowy dla wszystkich Zadan w terminie 7 dni od dnia
podpisania umowy. Zamawiajgcy zatwierdzi Harmonogram rzeczowo-finansowy w ciggu 5 dni
roboczych od daty jego przedfozenia do zatwierdzenia. Na wniosek kazdej ze stron po uzyskaniu
wzajemne] akceptacji Harmonogram rzeczowo-finansowy moze ulec zmianie pod warunkiem, ze
termin koricowy realizacji przedmiotu zamdwienia nie ulegnie zmianie?.

1 Wszystkie terminy dotycza realizacji poszczegdlnych etapdw, oznaczaja dni kalendarzowe i s3 terminami maksymalnymi.
27 zastrzezeniem mozliwych zmian wynikajgcych z postanowien zawartych we wzorze umowy.
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W ramach realizacji zadania zostang zrealizowane nastepujgce zadania dotyczgce systemow i
rozwigzan informatycznych:

System Elektronicznego Zarzgdzania Dokumentacjg wraz z BIP

Wdrozenie modutu EZD wspomoze prace jednostki administracji w zakresie zarzadzania
dokumentami, procesami i informacjg. Wdrozenie systemu umozliwi $wiadczenie ustug
elektronicznych pomiedzy Urzedem Gminy a komdrkami organizacyjnymi.

Mozliwe bedzie zarzadzanie korespondencjg, dokumentami, projektami, poleceniami,
terminami i czasem pracy pracownikéw, tworzgc centralng, uporzadkowang baze informacji oraz
dokumentéw. System zapewni pracownikom dostep do umdw, procedur wewnetrznych,
korespondencji oraz dokumentéw, a takze kontrolowat bedzie obieg dokumentdow, stan realizacji
proceséw, usprawniajgc w ten sposob obstuge klientéw. System posiadat bedzie modut zarzgdzania
procesami pracy, ktéry pozwoli na automatyzacje dziatan zachodzgcych wewnatrz organizacji. System
rozwigze problem przeptywu informacji, zaréwno wewnatrz Urzedu jak réowniez pomiedzy nim i
interesantami.

System bedzie wyposazony w rozbudowany modut bezpieczeristwa zarzadzajgcy dostepem
uzytkownikéw zaréwno do odpowiedniego typu dokumentéw (grup dokumentdw, teczek), jak i funkcji
systemu.

System elektronicznego obiegu dokumentdéw jest elementem niezbednym do uruchomienia
wirtualnego Urzedu, w ktérym interesant bedzie mégt wnosié¢ sprawy w sposéb elektroniczny przez
Internet. System umozliwia¢ bedzie informowanie interesanta o stanie realizacji jego sprawy (wymog
ustawowy - ustawa o dostepie do informacji publicznej). System umozliwia prace w trybie EZD.

Podstawowe cechy systemu:

- wielowarstwowa i modutowa architektura,

- warstwy aplikacji: przegladarka internetowa, warstwa serwera oraz warstwy bazy danych i warstwa
kliencka,

- samodzielne zarzadzanie danymi informacji przestrzennych,

- poszczegdlne funkcjonalnosci systemu sg pogrupowane i podzielone na powigzane/podobne
jednostki funkcjonalne tj. na moduty,

- system zapewnia wysoki poziom bezpieczenstwa danych i uzytkowania systemu,

- system dziata w modelu klient-serwer,

- system pozwala na wykonywanie kopii zapasowych catej konfiguracji systemu oraz wszystkich
obstugiwanych dokumentow i plikéw,

- system jest zgodny z Instrukcjg Kancelaryjna.

Podstawowe moduty funkcjonalne systemu:

- zarzgdzanie dokumentami elektronicznymi,

- zarzgdzanie procesami obiegu dokumentow elektronicznych,

- zarzadzanie integracjg z kanatami dostepu (e-mail, skaner, zatgcznik, fax, dokumenty utworzone w
systemie e-PUAP),
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- zarzadzanie uzytkownikami i uprawnieniami,
- obstuga podpisu elektronicznego,

- tworzenie raportow/statystyk,

- zarzadzanie bazg danych,

- archiwum zaktadowe,

- przestrzenna lokalizacja pism i spraw,

- zarzadzanie plikami oraz kopig zapasows.

Podstawowe wymagania funkcjonalne systemu:

- mozliwos¢ elektronicznego obieg dokumentéw wewnatrz poszczegdlnych dziatéw,

- mozliwos¢ organizacji dokumentow w oparciu o kategorie,

- mozliwo$¢ przyjecia dokumentu do obiegu z roznych zrédet np. skan dokumentu, poczta e-mail, plik
wgrany do systemu w rdéznych formatach (formaty biurowe, format PDF), plik dodany recznie do
systemu, e-PUAP,

- mozliwos$¢ wersjonowania tzn. sledzenie poszczegdlnych wersji dokumentow ze wskazaniem co
najmniej daty, uzytkownika oraz unikalnego identyfikatora dokumentu,

- integracja z pakietami biurowymi i podstawowymi aplikacjami takimi jak przegladarki plikdw pdf,

- system posiada modut podpisu elektronicznego, umozliwiajgcy weryfikacje podpisu elektronicznego
oraz podpisywanie dokumentdéw za pomocg podpisu elektronicznego,

- system posiada model uprawnien nadawanych poszczegdlnym uzytkownikom lub ich grupom, oparty
o definiowane role i/lub indywidualne uprawnienia dotyczace poszczegdlnych funkcji, modutéw,
procesow oraz dokumentéw,

- system jest zintegrowany z pocztg elektroniczng i daje mozliwo$é automatycznego wysytania
dokumentow,

- system umozliwia generowanie podstawowych statystyk/raportéw dotyczgcych ilosci dokumentéw,
ich typdéw, dat, zrédet pochodzenia itd.

Minimalne wymagania dotyczace bezpieczenstwa systemu:

- dostep do systemu zabezpieczony jest loginem i hastem dla kazdego uzytkownika,

- wszystkie potaczenia komunikacyjne realizowane poprzez warstwe sieciowg pomiedzy
poszczegblnymi sktadnikami systemu sg potgczeniami szyfrowanymi,

- system umozliwia trwate usuniecie dokumentu wytacznie uzytkownikowi ze specjalnymi
uprawnieniami administracyjnymi,

- w systemie sg rejestrowane wszystkie operacje uzytkownikéw na dokumentach ze wskazaniem nazwy
uzytkownika, daty operacji, typu operacji oraz unikalnego identyfikatora dokumentu,

- hasta sg przechowywane w systemie w postaci zaszyfrowane;.

Wymagania dotyczace zarzadzania procesami w systemie:

- mozliwo$¢ samodzielne projektowanie procesdw w systemie przez pracownikéw Urzedu, tj.
przeszkolonej osobie nieposiadajgcej specjalistycznej wiedzy informatycznej ani wiedzy w zakresie
programowania, za pomocg interfejsu aplikacji i/lub plikdow konfiguracyjnych,

- mozliwos¢ petnej konfiguracji w systemie wszystkich etapéw procesu obiegu dokumentéw i
dopasowanie ich do zmieniajgcych sie procesow biznesowych,

- mozliwos¢ automatycznego przechowywania wszystkich oryginatéw dokumentéw wprowadzonych
do obiegu.
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Budowa portalu zgodnego z WCAG 2.1

Budowa portalu samorzgdowego w oparciu o zaawansowany CMS. Portal bedzie zgodny ze
standardem WCAG 2.1. Portal umozliwia zarzadzanie trescig strony urzedu oraz Biuletynu Informacji
Publicznej. Portal zostanie zintegrowany z EZD w zakresie publikacji artykutdéw oraz rejestrow
publicznych. Dodatkowo, zostanie wdrozony portal internetowy dla mieszkancow.

Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta (EBOI)

Stworzenie jednolitego systemu e-ustug polega¢ bedzie na stworzeniu dwdch struktur —
platformy zewnetrznej dla interesariuszy Urzedu i platformy wewnetrznej dla jej pracownikéw. Portal
oparty bedzie o system zarzadzania trescig, ktéry pozwoli na dowolne profilowanie przekazywanych
tresci. Portal zewnetrzny to elektroniczna platforma umozliwiajgca publikacje i prezentacje informacji
z réznych dziedzin.

Celem portalu jest zebranie w jednym miejscu informacji obejmujgcej rdézne aspekty
dziatalnosci Urzedu. Aby informacja ta byta tatwo dostepna, tresci publikowane w portalu zostang
podzielone tematyczne. E-ustugi zwigzane bedg z m. in. mozliwoscig prowadzenia przez interesariusza
rozliczen finansowych drogg elektroniczng z urzedem oraz udostepnieniem interesariuszowi jego
danych, np. wgladu w historie jego rozliczen finansowych z Urzedem. Portal zostanie zrealizowany jako
serwis WWW dostepny publicznie w sieci Internet z wydzieleniem czesci ogdlnie dostepnej dla
uzytkownikéw anonimowych oraz czesci dostepnej po uwierzytelnieniu uzytkownika. Formatowanie
publikowanych tresci ma nastepowac¢ w oparciu o zdefiniowane szablony, zapewniajgce spdjng
prezentacje informacji na catej platformie. Zadaniem portalu wewnetrznego bedzie integracja
informacji i ustug dotyczacych publikowanych tematéw. Dodatkowo, warunkiem koniecznym
stworzenia i funkcjonowania platformy bedzie modernizacja posiadanych systeméw dziedzinowych,
udostepniajgcych w sposéb automatyczny bez udziatu pracownika Urzedu odpowiednie dane.

Interaktywnos$¢ EBOI pozwoli na wprowadzenie mechanizméw umozliwiajagcych kontakt z
odbiorcami przekazu praktycznie na wszystkich ptaszczyznach. Dostarczane rozwigzania bedg zgodne
z obowigzujgcym stanem prawnym, przepisami prawnymi regulujgcymi dziatalno$¢ samorzadu we
wszystkich dziedzinach jego funkcjonowania. W szczegdélnosci nalezy podkresli¢ zgodnosé z Krajowymi
Ramami Interoperacyjnosci oraz, jezeli jest to wymagane dla poszczegdlnych systemdéw — powinny
umozliwia¢ wymiane danych z innymi rejestrami publicznymi. Ponadto rozwigzania udostepnione dla
interesariuszy powinny sie cechowa¢ wysoka przyjaznoscig interfejsu uzytkownika, jak réwniez
niezaleznoscig technologiczng i geograficzng rozwigzania. Dlatego dostarczony system powinien mie¢
mozliwo$¢ obstugi za pomocag najpopularniejszych przegladarek internetowych a takze za pomoca
urzadzen mobilnych. Portal dla interesanta musi sie charakteryzowac¢ wysoka dostepnoscia i byé
zgodny ze standardami dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.0. Portal bedzie w sposdb intuicyjny
kierowat uzytkownikami dajgc mozliwos¢ przechodzenia od ogétu do szczegdtu. Wszystko to tworzy
nowg jakos¢ w zarzadzaniu i udostepnianiu elektronicznych ustug publicznych dla mieszkarncow,
podatnikdw i przedsiebiorcéw uzyskujgcych ustugi ze strony urzedu.

EBOI zintegrowany bedzie z EOD oraz e-PUAP (synchronizacja kart i opisdw ustug). Bedzie takze
mozliwo$é podtgczania pod karty ustug formularzy e-PUAP oraz dokumentéw do pobrania, np. w
formacie doc, pdf.
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Budowa portalu zgodnego z WCAG 2.1
Platforma ustug publicznych udostepniajgca dane z systeméw dziedzinowych

Platforma e-ustug publicznych, realizowana jako portal internetowy stanowic¢ bedzie front-end
catego rozwigzania oferujgcego e-ustugi publiczne w oparciu o dane przetwarzane w systemach
dziedzinowych stanowigcych back-end rozwigzania. Zadaniem portalu bedzie zapewnienie
elektronicznej komunikacji Urzedu z interesariuszami, obywatelami i firmami. Oferowane e-ustugi
zwigzane beda z m. in. mozliwoscig prowadzenia przez interesariuszy rozliczen finansowych drogg
elektroniczng z urzedem oraz udostepnieniem interesariuszowi jego danych, np. wgladu w historie
jego rozliczen finansowych z Urzedem. Platforma e-ustug publicznych zaktada zaawansowang
interakcje internauty (interesariusza) z systemem. Zadna z opisywanych e-ustug nie jest rozwigzaniem
pasywnym, tzn. udostepniajgcym informacje bez aktywnego dziatania uzytkownika. Poszczegdlne e-
ustugi rdznig sie poziomem interakcji, przy czym wiekszos¢ e-ustug zaktada rozbudowane interakcje
cztowieka z systemem w ramach realizacji e-ustugi.

Kluczem do innowacyjnosci rozwigzania obejmujgcego dedykowany portal jest fakt, ze tworzy
on warstwe tgczacg systemy informatyczne dziatajagce wewnatrz urzedu jako organizacji ze Swiatem
zewnetrznym czyli interesariuszami urzedu. Portal bedzie w gtdwnej mierze integratorem wielu
istniejgcych juz rozwigzan i w tym Swietle nalezy go rozpatrywac.

Zintegrowany portal bedzie stanowi¢ dedykowang platforme dla interesantéw Urzedu,
ktédrymi moga by¢ zaréwno mieszkancy, przedsiebiorcy czy inne osoby majgce zobowigzania wobec
Gminy.

Celem uruchomienia Portalu bedzie udostepnianie danych z systeméw dziedzinowych.
Platforma bedzie elementem systemu elektronicznej obstugi interesanta, umozliwi pobieranie i
wyswietlanie danych z systemu wymiarowego. Obecnie w Urzedzie Gminy informowanie o
ptatnosciach oraz ptatnosci przez interesantéw sg wykonywane w sposob, w ktory interesant musi
kontrolowaé¢ wymagalnos¢ termindw pfatnosci wobec gminy na podstawie dostarczanych
dokumentdéw, a samo potwierdzenie dokonanej ptatnosci nastepuje na wniosek interesanta lub
telefonicznie. Z tego powodu wiele naleznosci wobec gminy moze stawac sie zalegtosciami
wymagalnymi, dla ktérych trzeba uruchamiaé kosztowne procedury egzekucji tych naleznosci.

Stworzony Portal bedzie wielozadaniowym tacznikiem pomiedzy baza danych gminy i
interesantami Urzedu, w tym gtéwnie ptatnikami podatkéw i optat lokalnych. Portal bedzie podzielony
na dwa odrebne serwisy: cze$¢ uzytkowo/administracyjna (dostepna tylko w gminie dla pracownikéw)
oraz portal podatnika/ptatnika (przeznaczony do publikacji w Internecie).

Portal Interesanta: Klient bedzie mdgt zalogowac sie do systemu dopiero po otrzymaniu w
Urzedzie ,,gminnego loginu” lub tez poprzez tzw. ,profil zaufany” na platformie ePUAP oraz login.gov.pl
(wezet krajowy) - wowczas nie bedzie konieczne staranie sie o lokalny, gminny login. Powyzsze metody
uwierzytelniania danych sg adekwatne do celéw i zakresu projektu - dzieki profilowi zaufanemu ePUAP
lub ,gminnemu loginowi” obywatel bedzie mdgt zatatwi¢ sprawy administracyjne drogg elektroniczng,
bez koniecznosci wychodzenia z domu, 24 godziny na dobe, z dowolnego miejsca. Osoba, ktéra
zaloguje sie do sytemu elektronicznego systemu bedzie w stanie zobaczy¢ swoje sprawy prowadzone
w systemach dziedzinowych - podatnik bedzie mdégt zatem przegladaé stan wtasnych zobowigzan w
rozbiciu na rodzaje zobowigzan (np. podatek od nieruchomosci od oséb fizycznych itp.). Dodatkowo
umozliwione bedzie ztozenie lub wycofanie zgody na otrzymywanie powiadomien o terminach zaptaty
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naleznosci lub ich uptywie od Urzedu poprzez SMS, a takze zgody na otrzymywanie powiadomien o
terminach zaptaty naleznosci lub ich uptywie od Urzedu pocztg e-mail.

Ponadto, portal bedzie zintegrowany z EZD oraz z platformg ePUAP takie poprzez
synchronizacje kart i opiséw ustug dzieki wdrozeniu modutu obstugi interesanta wraz z formularzami
elektronicznymi. Dzieki temu mozliwe bedzie korzystanie z e-ustug poprzez system obstugi interesanta.
Wprowadzona bedzie mozliwos$¢ podtgczania pod karty ustug systemu formularzy oraz pobierania
dokumentéw zamieszczanych na platformie ePUAP. Dzieki integracji bedzie mozliwe wyswietlanie
poprzez system elektronicznej obstugi interesanta informacji na temat spraw publikowanych na
ePUAP. Dzieki dalszej integracji elektronicznego systemu interesanta z platformg ePUAP wzrosnie nie
tylko funkcjonalnos¢ portalu, ale pozwoli tez na wzrost znaczenia ePUAP. Dzieki integracji z systemami
dziedzinowymi mozliwe bedzie wstepne wypetnianie elektronicznych e-formularzy. Pozwoli to na
znaczng oszczednosc czasu i mniejsze ryzyko pomytki, poniewaz cze$¢ danych koniecznych do wpisania
bedzie juz zaciggnieta ze zintegrowanych systemdéw (Poziom dojrzatosci 5 — personalizacja). Wdrozony
zostanie rowniez modut przestrzennej lokalizacji pism i spraw. Funkcja pozwoli na zwigzanie danego
pisma/sprawy z systemu EZD z lokalizacja przestrzenng (miejscem/obiektem w przestrzeni
geograficznej), ktorej pismo/sprawa dotyczy. Ustuga bedzie powigzana z systemem informacji
geoprzestrzennej GIS.

W ramach platformy bedzie mozna skierowac interesariusza na dedykowane formularze
elektroniczne udostepnione na platformie elektronicznych ustug publicznych e-PUAP. Dodatkowg
zaletg bedzie mozliwos¢ dokonywania ptatnosci elektronicznych za wybrane wierzytelnosci oraz
indywidualne informowanie o koniecznosci dokonania czynnosci administracyjnych dla wybranych
interesariuszy. Dzieki temu umozliwiona bedzie sprawna realizacja ptatnosci naleznosci. Z poziomu
przegladu danych ptatnik bedzie mogt przejsé do operacji zaptaty z automatycznym przekierowaniem
do systemu ptatnosci elektronicznych w kontekscie wybranych rozrachunkdw celem ich optacenia.
Portal zapewni informacje o wszystkich rozliczeniach interesanta z Urzedem, a dla kazdej pozycji
wymagajacej optaty umozliwi automatyczne uruchomienie ptatnosci elektronicznej, automatycznie
uzupetniajgc dane do przelewu. Wykonywanie ptatnosci elektronicznych bedzie mozliwe dla kazdego
obstugiwanego przez portal podatku, bezposrednio na wskazane konta Urzedu, za pomoca
bezpiecznego systemu przelewdéw elektronicznych.

Czesc uzytkowa — dla pracownikdw Urzedu: Pracownik Urzedu bedzie mogt:

e Sprawdzi¢ stan kont naleznosci dla ptatnika we wszystkich powigzanych programach
dziedzinowych. Podajagc numer PESEL, NIP lub REGON pracownik gminy bedzie modgt
sprawdzi¢, jakie ptatnik ma zalegtosci i naleznosci.

e Sprawdzi¢ listy zgdd — mozliwos¢ wyswietlenia wszystkich lub wybranych zgdd ptatnikéw na
otrzymywanie powiadomien poprzez e-mail i sms.

e Sprawdzi¢ i edytowac listy szablonéw — pracownik bedzie miat mozliwo$¢ przygotowania
wzorcow pism e-mail i wiadomosci sms dla ,,zdefiniowanych zapytan” - faczna zalegtos¢, taczna
naleznos¢ ogétem, najblizsze naleznosci, naleznos¢ oraz zalegtos¢, naleznos¢ oraz zalegtosé z
odsetkami.

e Wysytac szablony — polegac to bedzie najpierw na wskazaniu wczesniej przygotowanego pliku
z danymi pfatnikéw i w zaleznosci od zapytania zdefiniowanego z zalegtosciami lub
naleznosciami na wybraniu odpowiedniego wczesniej przygotowanego wzorca z tekstem
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wiadomosci. System bedzie sprawdzat czy ptatnik wyrazit zgode na otrzymywanie wiadomosci
e-mail lub sms i tylko, gdy wyrazit takie zyczenie otrzyma odpowiednig informacje.

e Zarzadzac ptatnikami i nadawanymi przez gmine ,gminnymi loginami”. Pracownik bedzie miat
mozliwo$é dodawac, zmieniaé lub usuwaé konto dla podatnika.

e Sprawdza¢ petnomocnictwa — gdy osoba zgtosi sie do urzedu z petnomocnictwem nadanym
przez ptatnika, pracownik bedzie mdgt dopisa¢ petnomocnictwo. Dzieki temu pfatnik bedzie
mogt sprawdzaé¢ wtasne zobowigzania, jak i rowniez wystepowal jako petnomocnik i
sprawdzaé zobowigzania mocodawcy.

e Przegladac i pobieraé réznego rodzaju raporty, zwigzane z historig zdarzen i uruchamianych
zadan na portalu.

Czes¢ administracyjna: Administrator bedzie posiadat mozliwo$¢ zarzagdzania pracownikami
poprzez dodawanie, zmienianie lub usuwanie kont pracownikéw, a takze mozliwos¢ przegladania i
pobierania wszystkich raportéw, np. historii logowan w systemie, historii dodawania i zmian kont
uzytkownikow itp. Zaplanowano takze zakup modutu edytora formularzy elektronicznych.

Serwis internetowy portalu bedzie posiadat odrebng (od posiadanej strony internetowe;j
gminy) domene, posiadajacg certyfikat SSL w celu zapewnienia szyfrowanych potaczen
ptatnik/podatnik — portal/gmina.

Kluczem do innowacyjnosci rozwigzania obejmujgcego dedykowany portal jest fakt, ze tworzy
on warstwe taczacg systemy informatyczne dziatajgce wewnatrz urzedu jako organizacji ze swiatem
zewnetrznym czyli interesantami urzedu. Portal bedzie w gldwnej mierze integratorem wielu
istniejgcych juz rozwigzan i w tym Swietle nalezy go rozpatrywac.

Integracja e-ustug z zewnetrznymi systemami informatycznymi oraz z wewnetrznymi
systemami dziedzinowymi Urzedu stworzy mozliwos¢ dokonania wszystkich czynnosci niezbednych do
zatatwienia danej sprawy urzedowej drogg elektroniczng - od uzyskania informacji, poprzez pobranie
odpowiednio spersonalizowanych formularzy, odestanie ich droga internetowg i dokonanie opfaty.

Interaktywnos¢ Portalu pozwoli na wprowadzenie mechanizméw umozliwiajagcych kontakt z
odbiorcami przekazu praktycznie na wszystkich ptaszczyznach. Dostarczane rozwigzania powinny by¢
zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym, przepisami prawnymi regulujgcymi dziatalnos¢ samorzadu
we wszystkich dziedzinach jego funkcjonowania. W szczegdlnosci nalezy podkreslié¢ zgodnos¢ z
Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci oraz, jezeli jest to wymagane dla poszczegdlnych systemow —
powinny umozliwia¢ wymiane danych z innymi rejestrami publicznymi. Ponadto rozwigzania
udostepnione dla interesantéw powinny sie cechowa¢ wysoka przyjaznoscia interfejsu uzytkownika,
jak réwniez niezaleznoscig technologiczng i geograficzng rozwigzania. Dlatego dostarczony system
powinien mie¢ mozliwo$¢ obstugi za pomoca najpopularniejszych przegladarek internetowych a takze
za pomoca urzgdzen mobilnych. Portal dla interesanta musi sie charakteryzowac wysoka dostepnoscig
i by¢ zgodny ze standardami dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.1. Portal bedzie w sposéb
intuicyjny kierowat uzytkownikami dajgc mozliwosé przechodzenia od ogdétu do szczegdtu. Wszystko to
tworzy nowag jakos$¢ w zarzadzaniu i udostepnianiu elektronicznych ustug publicznych dla mieszkancow,
podatnikdw i przedsiebiorcéw uzyskujgcych ustugi ze strony urzedu.

Platforma bedzie obstugiwana za pomoca najpopularniejszych przegladarek internetowych a
takze za pomocag urzadzen mobilnych. Dzieki temu, ze strona portalu bedzie responsywna
(dostosowana do rozdzielczosci urzadzenia na jakim jest oglagdana) jej wizualizacja bedzie jako$ciowo
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wysoka. Gtéwna cecha portalu pod katem uzytkowania to intuicyjnosé, co zostanie osiggniete poprzez
wiaczenie przedstawicieli Urzedu w proces projektowania wygladu.

Wymagania ogdlne dla dostarczanego rozwigzania:

e System bedzie posiadat budowe modutowg i jednoczesnie bedzie stanowi¢ kompleksowy
zintegrowany system zarzgdzania obejmujgcy swoim zakresem okreslong powyzej
funkcjonalnos$¢é. Wymagane jest wzajemne wspodtdziatanie aplikacji programowych poprzez
powigzania logiczne i korzystanie ze wspdlnych danych przechowywanych w serwerze bazy
danych.

e System bedzie zbudowany w technologii klient-serwer lub w technologii wielowarstwowej w
oparciu o baze danych.

e System bedzie posiada¢ graficzny interfejs uzytkownika gwarantujgcy wygodne wprowadzanie
danych, biezacg kontrole poprawnosci wprowadzanych danych, przejrzystos$é prezentowania
danych na ekranie oraz wygodny sposdb wyszukiwania danych po dowolnych kryteriach.

e System bedzie pracowac w Srodowisku sieciowym i posiada¢ wielodostepnosé pozwalajgcg na
rownoczesne korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikow.

e System bedzie posiada¢ mechanizmy ochrony danych przed niepowotanym dostepem,
nadawania uprawnien dla uzytkownikdw do korzystania z modutdw jak réwniez do korzystania
z wybranych funkcji.

e System bedzie zintegrowany z e-PUAP (w wybranych konfiguracjach posiadajgcych
wbudowane interfejsy zgodne z e-PUAP), stanowigc centrum elektronicznej dystrybucji
informacji oraz promocji ustug elektronicznych urzedu skierowanej do obywateli.

Zintegrowany System Ptatnosci elektronicznych

Zintegrowana portal ustugowo-ptatniczy bedzie stanowi¢ dedykowang platforme dla
interesariuszy Urzedu, ktdrymi moga by¢ zaréwno mieszkancy, przedsiebiorcy czy inne osoby majgce
zobowigzania wobec Gminy.

Obecnie w Urzedzie informowanie o ptatnosciach oraz ptatnosci przez interesariuszy sg
wykonywane w sposéb, w ktory interesariusz musi kontrolowa¢ wymagalnos¢ termindéw pfatnosci
wobec Gminy na podstawie dostarczanych dokumentdw, a samo potwierdzenie dokonanej ptatnosci
nastepuje na wniosek interesariusza lub telefonicznie. Z tego powodu wiele naleznosci wobec gminy
moze stawac sie zalegtosciami wymagalnymi, dla ktérych trzeba uruchamia¢ kosztowne procedury
egzekucji tych naleznosci.

Systemem ptatnosci elektronicznych zostanie zintegrowany z e-ustugami poprzez stworzong
platforme e-ustug publicznych. Dzieki temu umozliwiona bedzie sprawna realizacja ptatnosci
naleznosci. Z poziomu przeglagdu danych bedzie mozna przejs¢ do operacji zaptaty z automatycznym
przekierowaniem do systemu ptatnosci elektronicznych w kontekscie wybranych rozrachunkéw celem
ich optacenia. Portal zapewni informacje o wszystkich rozliczeniach interesariusza z Urzedem, a dla
kazdej pozycji wymagajacej optaty umozliwi automatyczne uruchomienie ptatnosci elektronicznej,
automatycznie uzupetniajgc dane do przelewu. Wykonywanie ptatnosci elektronicznych jest mozliwe
dla kazdej z e-ustug, bezposrednio na konto Urzedu, za pomocg bezpiecznego systemu przelewow
elektronicznych.
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Zakup baz danych oraz oprogramowania koniecznych do swiadczenia e-ustug

W zwigzku z wdrazanymi e-ustugami niezbedny jest zakup oprogramowania bazodanowego do
serwera. Zapewni to zwiekszenie wydajnosci, ograniczenie btedéw, wspomaganie proceséw
decyzyjnych i analitycznych. Oprogramowanie bazodanowe pozwoli na usprawnienie funkcjonowania
Urzedu w obszarach gromadzenia, przetwarzania i przeptywu informacji pod katem e-ustug oraz baz
danych z nimi zwigzanych. Podstawowg cechg oprogramowania jest skalowalnosé. W odpowiedzi na
zwiekszanie sie ilosci i pojawianie sie nowych danych w systemie, oprogramowanie do ich obstugi musi
by¢ rozbudowywane o nowe funkcje. Rozbudowa taka powinna by¢ wykonana w momencie
koniecznosci obstugi zwiekszonej ilosci danych. Gitéwng przestankg realizacji zadania jest
zaimplementowanie mechanizmu wptywajgcego na bezpieczeristwo dziatania baz danych.

W ramach zadania zostang zakupione bazy danych i oprogramowanie niezbedne do budowy
weztéw wymiany informacji, w tym brokera, oraz zostang zmodernizowane posiadane juz systemy
serwerowe.

Wymagania minimalne oprogramowanie do wirtualizacji:

e Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ obstugi wielu instancji systeméw operacyjnych na
jednym serwerze fizycznym i powinno sie charakteryzowac¢ maksymalnym mozliwym stopniem
konsolidacji sprzetowe;.

e Pojedynczy klaster moze sie skalowa¢ min. do 3 fizycznych hostow (serwerdw) z zainstalowang
warstwg wirtualizacji.

e Oprogramowanie do wirtualizacji zainstalowane na serwerze fizycznym musi obstuzy¢ i
wykorzystaé procesory fizyczne wyposazone w min 256 logicznych watkéw oraz do min. 8 TB
pamieci fizycznej RAM.

e Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwo$¢ skonfigurowania maszyn
wirtualnych min. od 1 do 64 procesorowych.

e Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mozliwos¢ stworzenia dysku maszyny
wirtualnej o wielkosci do min. 4 TB.

e Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ skonfigurowania maszyn
wirtualnych z mozliwoscig przydzielenia do 1 TB pamieci operacyjnej RAM.

e Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ skonfigurowania maszyn
wirtualnych, z ktérych kazda moze mie¢ min. do 10 wirtualnych kart sieciowych.

Broker integracyjny umozliwiajgcy uzywanie profilu zaufanego ePUAP do logowania w module

obstugi interesanta

Integracja EBOI z ePUAP pod katem autoryzacji ePUAP z wykorzystaniem mechanizmoéw profilu
zaufanego oraz login.gov.pl (wezet krajowy).

Wdrozenie funkcji obstugi profilu zaufanego do podpisywania wnioskéw/formularzy w module
obstugi interesanta pozwoli w sposéb sprawny i automatyczny korzystaé uzytkownikowi z
funkcjonalnosci/mozliwosci réznych systemow (aplikacji, platform, modutéw):
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e e-PUAP,
e systemdw dziedzinowych wykorzystywanych przez Urzad.

Platforma ustug publicznych bedzie nie tylko miejscem udostepniania e-ustug, ale takze
miejscem, w ktérym bedg umieszczane informacje o $wiadczonych e-ustugach i dziataniach Urzedu czy
informacji o Gminie. Kazdy obywatel, firma, gospodarstwo domowe bedg mogli zatozyé na nim swoje
konto — profil interesanta. Na portalu bedzie umieszczony walidowany formularz, ktéry po
uzupetnieniu zostanie przestany do upowaznionego pracownika Urzedu. Logowanie do Portalu bedzie
sie odbywato za posrednictwem konta e-PUAP, tzw. pojedyncze logowanie (ang. single sign-on, SSO).
Uzytkownik po zalogowaniu bedzie miat dostep do elektronicznych formularzy. Mozliwe bedzie
rowniez dodanie, modyfikacja formularzy lub przekierowanie na odpowiedni formularz w portalu e-
PUAP. Formularze bedg w sposdb automatyczny uzupetnione danymi z profilu — konta oraz danymi z
innych systemdw, w tym systemoéw dziedzinowych Urzedu, z bazy danych Urzedu. Uwierzytelniane lub
podpisywane elektronicznych dokumentéw bedzie realizowane poprzez zaufany profil e-PUAP i
sktadane za posrednictwem e-PUAP.

Integracja systemdw dziedzinowych umozliwiajgcych obstuge systemdw e-ustug

W celu uproszczenia i ujednolicenia architektury informatycznej Urzedu rekomendowanej jest
modernizacja i zwiekszenie integracji obecnych aplikacji dziedzinowych, tak aby mdgt powstac
zintegrowany system dziedzinowy, oparty o nowoczesne i efektywne technologie, obejmujgcy
wszystkie obszary funkcjonowania Urzedu, w tym realizacje elektronicznych ustug publicznych i
przeznaczony do wspomagania prac wszystkich obszaréw zarzadzania w Urzedzie. System moze by¢
podzielony na dowolng ilos¢ modutéw, tak aby zapewnic tacznie funkcjonalnos¢ w nastepujacych
obszarach:

e Finansowo-ksiegowy,

e Obstuga dochoddéw podatkowych i optat, w tym m.in. w zakresie funkcji podatek od
nieruchomosci, podatek rolny, podatek lesny, podatek od srodkdéw transportu, optata za
reklame, optata za zezwolenia na sprzedaz alkoholu, opfata za wywdéz odpaddw,

e Ewidencyjny i administracyjny.

Szyna ustug

Aby zrealizowa¢ mozliwosé $wiadczenia elektronicznych ustug publicznych konieczne jest
pofaczenie wdrazanych w Urzedzie systemow i rozwigzan informatycznych, w tym zintegrowanego
systemu w obszarze finansowo-ksiegowym oraz obszarze zwigzanym z optatami i naleznosciami
mieszkancow wobec Urzedu z platforma ustugowo-ptatniczg (zintegrowang z platformg e-PUAP oraz
systemem pfatnosci elektronicznych). Wdrozenie szyny ustug ma celu automatyzacje procesu
przeptywu danych z platformy e-PUAP do EZD i systemdw dziedzinowych.

Portal, na ktérym zostanie uruchomiona e-ustuga bedzie petnit role komunikatora poprzez
integracje z systemem obiegu dokumentéw, co umozliwi dwustronng wymiane informacji w
kontekscie danego rozrachunku, w tym inicjowanie korespondencji z podatnikiem przez Urzad.

Wymagania dla Interfejsu Komunikacyjnego (Szyna Ustug):
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e Interfejs umozliwi podtaczanie, katalogowanie i wzajemne udostepnianie ustug pomiedzy
systemami wewnetrznymi a zewnetrznymi.

e Interfejs musi wspomagaé definiowanie implementacje, wdrazanie i zarzadzanie
mechanizmami automatycznych importéw/exportow.

o Ustugi publiczne sg widoczne dla uzytkownikéw platformy integracyjnej poprzez:

o punkt dostepu do ustugi stanowigcy adres sieciowy ustug w ramach infrastruktury
interfejsu,

o punkt dostepu do definicji ustugi (adres URL) - stanowigcy adres sieciowy dokumentu
WSDL opisujgcego ustuge.

e Interfejs musi posiadaé¢ mechanizm umozliwiajacy planowe i cykliczne uruchamianie importéw
i eksportéw Zarzadzanie planowanymi do uruchomienia ustugami musi odbywac sie w sposéb
spdjny z jednego miejsca na zasadzie definiowania harmonogramu wywotan.

e Interfejs musi umozliwiac realizacje procesdéw integracyjnych w oparciu o model synchroniczny
i asynchroniczny.

e Interfejs musi wspiera¢ co najmniej nastepujgce standardy komunikacji: SOAP, JMS, HTTP,
HTTPS oraz obstugiwac translacje komunikatdw pomiedzy tymi protokotami. Interfejs musi
umozliwia¢ tworzenie witasnych skryptow pozwalajagcych na rozszerzenie standardéw
komunikacji.

e Interfejs umozliwia przeszukiwanie, podglad i zarzgdzanie aktywnymi importami/eksportami.

Aplikacia mobilna na 2 platformy systemowe (Android, iOS) zintegrowana z platforma ustug
publicznych

Komunikacja na odlegtos¢ z mieszkancami Gminy moze by¢ realizowana wieloma kanatami
elektronicznej dystrybucji tresci. Kazdy z kanatéw znajduje swoich odbiorcéw w zaleznosci od
indywidualnych preferencji, przyzwyczajen oraz mozliwosci dostepu do technologii. Nowoczesny
Urzad musi staraé reagowaé¢ na zmieniajgce sie wyzwania zwigzane ze zmiang technologii
komunikacyjnych, a takze na zmiany zachodzgce w spoteczenstwie w zakresie nowych trendéw w
komunikacji.

W ramach proponowanego rozwigzania Urzad otrzyma mozliwos¢ dostepu do aplikacji
webowej, ktdra umozliwi mieszkaricom otrzymywanie kategoryzowanej informacji przez specjalnie
przygotowang aplikacje na telefony/smartfony/tablety itp. z systemem Android oraz systemem iOS.
Powyzsze rozwigzanie umozliwi mieszkaricom, ktérzy Sciggneli aplikacje na swoje urzadzenie mobilne
odbierac informacje, ktore zostaty opracowane i opublikowane przez administratorow systemu w
dowolnie okreslonych przez Urzad kategoriach. Aplikacja bedzie obstugiwata komunikaty PUSH w
zakresie wiadomosci z systemdw zasilajgcych (powiadamianie o ptatnosciach, zalegtych ptatnosciach,
wystawionych dokumentow w sprawie). Mozliwe takie bedzie powiadamianie mieszkancow o
wystepujacych lub przewidywanych zagrozeniach.

Dodatkowo, w zwigzku z tym, iz gtéwng role z punktu widzenia dziatania systemoéw i
srodowiska teleinformatycznego, jako catosci bedg odgrywac uzytkownicy systemu — pracownicy
Urzedu, zostang oni skierowani na szkolenia z zakresu pracy i obstugi systeméw informatycznych.
Uczestnik szkolenia uzyska kompetencje w zakresie sprawnego wykorzystania stworzonych rozwigzan
informatycznych.
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Modernizacja/wymiana systemdw dziedzinowych koniecznych do obstugi e-ustug

Wdrazane w ramach projektu elektroniczne ustugi publiczne bedg wymagaty sprawnej obstugi
danego zagadnienia wewnatrz urzedu. Niezbedne bedzie, zatem zapewnienie bezpieczerstwa i
integralnosci udostepnionych danych. Dlatego tez do realizacji wymienionych wczes$niej zagadnien
nalezy zaktualizowac i zintegrowa¢ nowe rozwigzania informatyczne z odpowiednimi systemami
dziedzinowymi pracujgcymi wewnatrz Urzedu.

W ramach Portalu e-ustug wymagana jest rozbudowa systeméw dziedzinowych dziatajacych
wewnatrz Urzedu. Elektroniczne ustugi publiczne, ktére dostarczajg informacje zaréwno ogélne, czy
tez spersonalizowane wymagajg rozwiniecia funkcjonalnosci dotychczas uzytkowanych systemow.
Dojrzate ustugi elektroniczne, ktérych wykonanie jest zatozone w projekcie muszg bazowac na
aktualnych danych przy zapewnieniu bezpieczenistwa i integralnosci wykorzystywanych danych.

W celu uproszczenia i ujednolicenia architektury informatycznej Urzedu rekomendowane jest
wdrozenie nowych (dodatkowych) aplikacji dziedzinowych, tak, aby mégt powstac zintegrowany
system dziedzinowy, oparty o nowoczesne i efektywne technologie, obejmujacy wszystkie obszary
funkcjonowania Urzedu, w tym realizacje elektronicznych ustug publicznych i przeznaczony do
wspomagania prac wszystkich obszardw zarzgdzania w Urzedzie. Integracja z modutami dziedzinowymi
w zakresie elektronicznej obstugi mieszkaricow bedzie realizowana poprzez kontynuacje automatyzacji
procesu przetwarzania dokumentéw sktadanych elektronicznie przez mieszkaiicéow za posrednictwem
platformy ePUAP i dedykowanych formularzy. Uzytkownik systemu dziedzinowego bedzie modgt
automatycznie obstuzy¢ dokumenty elektroniczne sktadane przez mieszkancéw, tak, aby zostato to
uwidocznione w module dziedzinowym, na koncie podatnika.

E-ustugi dodatkowe: e-konsultacje spoteczne, e-rada, e-tablica, e-zwiedzanie, e-wizualizacja
obiektow

E-konsultacje

Modut pozwoli mieszkanicom nie tylko zapoznaé¢ sie z projektami najwazniejszych
przedsiewzie¢ planowanych przez wtadze gminy, ale takze wyrazi¢ swoje zdanie na ich temat. Urzad,
po zapoznaniu sie z opiniami internautéw, zajmie stanowisko, o ktérym poinformuje przez strone
internetowa. Modut umozliwi, za pomocg dedykowanych kreatoréw, stworzenie petnego procesu
przeprowadzenia konsultacji ze wskazanymi grupami spotecznymi i opublikowanie go za
posrednictwem portalu.

Ze wzgledu na sposéb oddawania gtosu w dialogu spotecznym rozrézniamy:

e dialog sformalizowany — dostepny tylko i wytgcznie dla oséb w petni zidentyfikowanych w
systemie np. przez ePUAP,

e dialog niesformalizowany — dostepny dla oséb w petni zidentyfikowanych lub, w zaleznosci od
wyboru przez administratora, dla oséb zalogowanych tymczasowo lub niezalogowanych
(system umozliwia wiele form identyfikacji uczestnikow dialogu wtgcznie z podaniem numeru
PESEL, a ich wybdr uzalezniony jest od potrzeb).

Ze wzgledu na charakter prowadzonego dialogu spotecznego rozrézniane sg dwa podstawowe
jego typy:

e dialog otwarty — skierowany do wszystkich zainteresowanych i chetnych udziatem osdb,
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e dialog zamkniety — skierowany do wybranej, zainteresowanej dialogiem grupy osdb np.
wszyscy mieszkancy wskazanej ulicy, lub na przyktad tylko do stowarzyszen reprezentowanych
przez uczestnika posiadajgcego konto instytucji na portalu.

Niezaleznie od wybranej formy dialogu spotecznego (otwarty, zamkniety), kazda z nich bedzie
odbywac sie w dwdch formach: forum dyskusyjnego oraz ankiety.

Forum dyskusyjne jest tekstowa formg wyrazania opinii przez obywateli w danej sprawie.
Udziat w forum daje mozliwos¢ jej wyrazenia, komentowania opinii innych uczestnikéw forum, czy
prowadzenia dyskusji z jego uczestnikami. Ankieta natomiast jest zdefiniowanym w systemie, przez
administratora, zestawem pytan.

Do stworzenia tej formy dialogu spotecznego wykorzystywane beda dedykowane kreatory.
Umozliwig one w tatwy sposdb zaprojektowanie kompletnego procesu jej przebiegu przez miedzy
innymi:

e okreslenie nazwy konsultacji,

e zdefiniowanie harmonogramu, na ktéry sktadajg sie wszystkie daty graniczne poszczegdlnych
jego etapdéw (np. start i koniec konsultacji, start i koniec ankiety, czy forum, data publikacji
wynikéw konsultacji), po ktérych system odpowiednio umozliwi (start) lub zakonczy (koniec)
w nim udziat,

e zataczenie plikdw stanowigcych podstawe dyskusji,

e okreslenie podstawy prawnej,

e okreslenie osoby, ktdéra jest odpowiedzialna za przebieg konsultacji,
e okreslenie moderatoréw forum dyskusyjnego,

e okreslenie grup docelowych konsultacji bazujgc na konfigurowalnych stownikach systemu np.
ze wzgledu na role spoteczng mieszkancy, nauczyciele, czy ze wzgledu na adres zamieszkania
np. mieszkancy okreslonej miejscowosci, itp.,

e okreslenie typu uczestnikéw, ktdrzy beda mie¢ dostep do konsultacji,
e okreslenie obszaru tematycznego

e stworzenie dedykowanych for dyskusyjnych i ankiet.

E-rada

System wspomagajacy organizacje pracy Radnych i Biura Rady. Komponent odpowiedzialny za
komunikacje z Radnymi, bedzie pozwalat na publikowanie dokumentéw bezposrednio z Systemu EOD,
w ktérym bedzie pracowato Biuro Rady i dodatkowo bedzie stanowit repozytorium dokumentéow dla
Radnych. E-rada bedzie dostepna zaréwno na komputerach stacjonarnych, gtéwnie przez Biuro Rady,
jak tez na urzadzaniach mobilnych uzytkowanych przez Radnych.

Dzieki wdrozeniu e-ustugi mieszkancy beda mogli elektronicznie komunikowaé sie z radnymi.
Modut dodatkowo usprawni organizacje obrad rady — system bedzie ewidencjonowat skfad rady,
obecno$¢ radnych na posiedzeniach, rejestry uchwat, protokoty i inne dokumenty zwigzane z
dziatalnoscia.
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Szczegdtowy opis funkcji modutu:

Modut usprawni prace Rady poprzez udostepnienie drogg internetowg zasobdw zwigzanych z
dziatalnoscig Rady oraz wsparcie procesu legislacyjnego.

E-Rada bedzie umozliwia¢ radnym oraz mieszkaricom zdalny dostep do: projektéw uchwat,
protokotow z posiedzen, projektéw budzetu, podjetych uchwat, danych statystycznych i analiz.

E-Rada bedzie umozliwia¢ obieg ww. dokumentdw w wersji elektronicznej oraz tworzenie
wiadomosci i zadan grupowych.

E-Rada bedzie umozliwia¢ przekazywanie cztonkom Rady ww. dokumentéw w wersji
elektroniczne;j.

E-Rada bedzie umozliwia¢ przesytanie informacji i dokumentéw przy pomocy poczty
Elektronicznej.

E-Rada bedzie umozliwiaé obstuge sesji Rady w tym réwniez obstuge gtosowan poprzez
dedykowany formularz do tworzenia protokotu z sesji.

E-Rada bedzie umozliwia¢ potwierdzanie obecnosci radnych na sesjach Rady i na
posiedzeniach poszczegdlnych komisji Rad.

E-Rada bedzie umozliwiaé prowadzenie catosci procesu zwigzanego z obiegiem wersji
elektronicznych dokumentéow  skierowanych do radnych i Rady przez
mieszkancow/interesantow.

Dokumenty kierowane przez interesantow bedg trafia¢ do systemu poprzez wykorzystanie
mechanizméw elektronicznej skrzynki podawczej na ePUAP ww. dokumenty majg byc¢
procesowane w EOD oraz przestane (jezeli zajdzie taka koniecznos¢) na posiedzenie Rady lub
wtasciwej dla danego przedmiotu sprawy komisji.

Wszystkie szablony dokumentéw elektronicznych typu: plan sesji Rady, plan posiedzenia
komisji Rady, protokot z sesji Rady oraz protokdt z posiedzenia komisji Rady obstugiwane w
systemie e-rada bedga zgodne z ich odpowiednikami w wersjach papierowych.

E-Rada bedzie umozliwiac¢ przesytanie e-mailem lub sms informacji w wybranej sprawie do
wskazanych mieszkancéw (dodanych do list subskrybujacych, zgodnie ze ztozonymi wczesniej
whioskami o przekazanie informacji dot. dziatalnosci rady).

E-Rada zostanie wyposazony w dedykowane formularze do tworzenia protokotéw z sesji Rady
oraz posiedzen komisji wspomagajgce prace podczas posiedzen Rady i komisji.

E-Rada bedzie umozliwiaé sporzadzanie rocznego Planu Pracy Rady w formie dedykowanego
formularza elektronicznego zawierajgcego date utworzenia, rok, na ktory sporzadzany jest
plan oraz kontrolke do zatgczania pliku z trescig planu z mozliwoscig wersjonowania zatgcznika.

E-Rada bedzie gromadzi¢ i przechowywac¢ formularze w repozytorium, w dedykowanym
widoku, np. ,,Roczne Plany Pracy”.

E-Rada bedzie zbudowany w sposéb modutowy, skalowalny, majg by¢ zapewnione interfejsy
do systemu obiegu dokumentéw i BIP, a catos¢ funkcjonalnosci systemu ma zostaé
zorganizowana w taki sposéb, by grupowac i prezentowaé informacje i dane wedtug
poszczegdlnych kadencji Rady.
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E-tablica, e-zwiedzanie, e-wizualizacja obiektow

Moduty pozwolg uzytkownikom portalu na uzyskanie informacji o Gminie Radziejowice.
Planowane funkcjonalnosci: wirtualny spacer po ulicach Gminy lub odcinkdw drogi do 15 km,
zwiedzanie wirtualne najciekawszych miejsc Gminy Radziejowice, wizualizacja obiektéw (15 obiektéw,
zdjecia panoramiczne, 360 stopni).

E-rekrutacja

Systemem stuzgcy do przeprowadzania elektronicznej rekrutacji do szkét podstawowych oraz
przedszkoli i ztobkow.

System rekrutacji do przedszkola i ztobka:

e Rekrutacja do przedszkola jako catosci lub do wyodrebnionych grup oraz oddziatéw
przedszkolnych utworzonych przy szkotach podstawowych.

e Automatyczne ograniczenia wiekowe.

e Automatyczne kryteria, dzieki ktérym punkty rekrutacyjne sg wyliczane samoczynnie na
podstawie wprowadzonych danych.

e Mozliwos¢ pobrania list dotyczacych: kontynuujacych, zakwalifikowanych, zakwalifikowanych
do innej jednostki, niezakwalifikowanych, zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych,
przyjetych, przyjetych i kontynuujgcych, przyjetych i nieprzyjetych, nieprzyjetych,
nieprzyjetych z pierwszej preferenciji.

e Mozliwos$¢ pobrania raportow: zestawienie kandydatéw z informacjg o pierwszej preferencji,
zestawienie opisujgce preferencje kandydatéw, zestawienie opisujgce grupy dla
zakwalifikowanych, raport o rodzenstwach, raport o kandydatach przyjetych w wieku 5 6 lat,
zbiorcze wyniki rekrutacji z obu postepowan, wolne miejsca dla grup, raport grup.

Elektroniczny system rekrutacji do szkoty podstawowej:

e Gwarancja miejsca w szkole dla kandydatéw obwodowych niezaleznie od dokonanych przez
nich wyboréw.

e Mechanizmy wspierajgce aktywne zarzadzanie liczbg miejsc do naboru w zaleznosci od sytuacji
w obwodach.

e Elastyczne mechanizmy wyliczania punktacji rekrutacyjnej.

e Mozliwo$¢ pobrania list dotyczacych: obwodowych, obwodowych niezgtoszonych,
zakwalifikowanych, zakwalifikowanych do innej jednostki, niezakwalifikowanych,
zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych, przyjetych spoza obwodu, obwodowych przyjetych
w obwodzie, przyjetych z obwodu i spoza obwodu, obwodowych przyjetych poza obwodem,
przyjetych i nieprzyjetych, nieprzyjetych, nieprzyjetych z pierwszej preferencji.

e Mozliwos$¢ pobrania raportow: zestawienie kandydatéw z informacjg o pierwszej preferencji,
zestawienie opisujgce preferencje kandydatéw, zestawienie opisujgce grupy dla
zakwalifikowanych, raport o rodzenstwach, zbiorcze wyniki rekrutacji z obu postepowan,
wolne miejsca dla grup, raport grup.
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E-ewidencja pobytu dziecka w przedszkolu/ztobku

System do komunikacji pomiedzy rodzicami i przedszkolami (nauczyciele, administracja) w

zakresie pobytu dziecka w placdwkach przedszkolnych (m.in. kontrola czasu pobytu).

Automatyczna rejestracja wejscia/wyjscia — zwolnienie pracownikéw placéwki z codziennego
obowigzku recznego rejestrowania obecnosci, a co za tym idzie unikniecie btedéw zapisu czasu
przyprowadzenia i odebrania dziecka z placowki.

Automatyczne rozliczania czasu pobytu wg réznych stawek — dostosowanie optat do uchwaty
samorzgdowej z uwzglednieniem dofinansowan.

Uwzglednianie dofinansowan do pobytu — naliczanie pobytu zgodnie ze zdefiniowanymi w
systemie dofinansowaniami — kwotowe lub procentowe.

Rejestracja wptat za pobyt dokonanych przez opiekunéw dzieci.

Automatyczne naliczanie odsetek — w zaleznosci od terminu wptaty przez opiekuna optat za
pobyt i positki.

Generowanie raportow (gotowe do druku) — unikniecie problemu nieuzasadnionych roszczen
zwigzanych z rozliczaniem czasu pobytu w placéwce poprzez opracowanie raportéw w formie
tatwej do wykorzystania przez pracownikéw placéwki oraz opiekundw dzieci.

Dostep do danych poprzez przegladarke internetowg — mozliwos¢ tatwego, szybkiego i
wygodnego przegladania informacji o dzieciach.

Portal dedykowany placdwkom, dzieciom oraz ich opiekunom, dajacy dostep do zasobdéw
informacyjnych systemu.

Modut Backupu Danych Archiwalnych

Modut to system stuzacy do przechowywania i uruchamiania aplikacji bedacych obrazami

danych z nieuzywanych lub wycofywanych systeméw informatycznych danej organizacji. Celem

wdrozenia funkcjonalnosci jest zachowanie dostepu do danych z opcjami wyszukiwania mimo

przestarzatej technologii, w jakiej oryginalny system zostat wytworzony.

Wstepne zatozenia dla funkcjonalnosci modutu:

zawiera wierng kopie zrédtowego modelu danych (w mysl zdania: lepiej kopia niz migracja),
dane merytoryczne tylko do odczytu.

Wybrane cechy produktu:

Wsparcie dla najnowszych wers;ji przegladarek: MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome, Apple Safari

Wspiera standard CSS 3.0
Spetnia postulaty accessibility

Spetnia wytyczne najnowszej wersji WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) w
zakresie dostepnosci dla 0oséb niepetnosprawnych na poziomie AA
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Spetnia wytyczne OWASP (Open Web Application Security Project)

Szczelny i elastyczny system uprawnien

Mozliwe logowanie za pomocg kont

Woyszukiwanie petnotekstowe

Wyszukiwanie i filtrowanie danych po konkretnych atrybutach

Zapisywanie wynikéw wyszukiwania w postaci plikéw CSV i PDF

Kluczowe korzysci:

Dodatkowe zabezpieczenie - dodatkowa kopia zapasowa danych.

Biezgcy wglad w dane, nawet dla historycznych systemoéw.

Weryfikator migracji - w przypadku wymiany systemadw.

Baza do dalszego przetwarzania.

“Odmtadzanie” przestarzatych technologii.

Przedtuzanie cyklu zycia produktu.

Mozliwo$¢ rozszerzenia funkcjonalnosci w stosunku do oryginalnego systemu

informatycznego.

Otaczanie opieka produktéw réznych firm w jednolity sposdb.

Funkcjonalnosé zapewnienia kopii zapasowe;j:

Funkcjonalnos¢

Architektura systemu zapewniajgcego kopie zapasowe wybranych systeméw
musi zapewnia¢ odpowiednig separacje danych pochodzacych z réinych
zrédet w celu podziatu funkcjonalnego oraz ze wzgledu na uprawnienia. To
znaczy, system musi zapewni¢ mozliwo$¢ zdefiniowania i zgrupowania
funkcjonalnosci (widokéw) w jednej grupie (aplikacji) do tej grupy i do
widokéw bedzie mozna definiowad uprawniania. Takich grup funkcjonalnych
(aplikacji) moze by¢ dowolna liczba.

Funkcjonalnos¢

Wyszukiwanie petnotekstowe dziatajgce w ramach przyznanych uprawnien
do danych. Wyszukiwanie musi dziata¢ réwnoczesnie w wielu grupach
funkcjonalnych (aplikacjach). Wyniki wyszukiwania w postaci widoku z
pogrupowanymi wynikami w ramach grup funkcjonalnych (aplikacji) oraz ich
widokdéw.

Funkcjonalnos¢

Funkcjonalnos$é¢ administrowania danymi i grupami funkcjonalnymi. Musi
zawierac konsole wszystkich zdefiniowanych grup funkcjonalnych (aplikaciji),
liste uzytkownikdbw z mozliwoscig definiowania uprawnien, list grup
uprawnien z mozliwoscig ich definicji.

Funkcjonalnos¢

Historia dziatan uzytkownikéw w postaci widoku z mozliwoscig wyszukiwania
danych.
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Funkcjonalnos¢ System uprawnien pozwalajagcy na dowolne definiowanie grup uprawnien.
Uprawnienia sg zdefiniowane w ramach kazdej grupy funkcjonalnej (aplikacji).
Uzytkownicy mogg mieé¢ dostep do wielu grup funkcjonalnych (aplikacji)
jednoczesnie.

Funkcjonalnos¢ Mozliwos¢ raportowania z danego widoku z danymi z uwzglednieniem selekcji
i filtréw do postaci pliku CSV oraz raporty do postaci PDF.

14

Funkcjonalnos¢ Mozliwos¢ wyszukiwania na kazdym widoku po kazdej kolumnie oraz z

sortowaniem oraz przeszukiwanie wszystkich atrybutéw jednoczesnie.

Modernizacja/Wymiana Systemu Informacji Przestrzennej

System informacji przestrzennej bedzie stuzyt do zarzadzania, przechowywania i obstugi
informacji przestrzennych, oraz do udostepniania tych informacji postaci e-ustugi realizowanej jako
geoportal internetowy. W ramach GIS zostang zdigitalizowane lokalne plany zagospodarowania oraz
mapy. Zostanie wdrozone oprogramowanie pozwalajgce na Swiadczenie ustug wpiséw i wyrysow z GIS,
a takze integracja GIS z systemami dziedzinowymi i EZD co umozliwi uiszczanie optat drogg cyfrowa
przez interesariuszy.

Dokumenty planowane do digitalizacji w ramach GIS:
e Miejscowy Plan Zagospodarowanie Przestrzennego — 1 szt.
e Studium Uwarunkowan — 1 szt.

e Aktualizacje Miejscowy Plan Zagospodarowania Przestrzennego - 76 szt.

Podstawowe dziatania w ramach wdrozenia Systemu Informacji Przestrzenne;j:
1. CYFRYZACJA ZASOBU DANYCH PRZESTRZENNYCH
Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach wskazanych zadan:

MPZP - przetworzenie zasobu danych przestrzennych gminy (63 Miejscowe Plany
Zagospodarowania Przestrzennego) do postaci cyfrowej zgodnej z wymogami Ustawy o
Infrastrukturze Informacji Przestrzennej. Cyfryzacja obejmie petng kalibracje i cyfryzacje danych
planistycznych, Miejscowych Planéw Zagospodarowania Przestrzennego (MPZP) wraz z uzupetnieniem
tabeli atrybutéw w petng informacje z dokumentéw planistycznych oraz przygotowaniem petnej
symbolizacji danych i ich etykietowania. Prowadzenie rejestru obowigzujgcych MPZP w formie
tabelarycznej i mapowej, wyszukiwanie dziatek ewidencyjnych wraz z automatycznym odczytywaniu
kompletnych informacji o zagospodarowaniu przestrzennym dziatki.

STUDIUM - przetworzenie zasobu danych przestrzennych gminy do postaci cyfrowej zgodnej z
wymogami Ustawy o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej. Cyfryzacja obejmie petng kalibracje i
cyfryzacje danych planistycznych, Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania
Przestrzennego (SUIKZP) wraz z uzupetnieniem tabeli atrybutdw w petng informacje z dokumentow
planistycznych oraz przygotowaniem petnej symbolizacji danych i ich etykietowania. Prowadzenie
rejestru obowigzujgcego SUIKZP w formie tabelarycznej i mapowej, wyszukiwanie dziatek
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ewidencyjnych wraz z automatycznym odczytywaniu kompletnych informacji o kierunkach
zagospodarowania dziafki.

2. APLIKACJA GIS | PORTAL MAPOWY

Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach wskazanych zadan: Dostarczenie platformy
GIS dedykowanej dla urzednikéw gminy do zarzadzania rejestrami i informacjg przestrzenng
umozliwiajgcej podstawowe funkcjonalnosci zarzadzania warstwami rastrowymi i wektorowymi,
odczytywania oraz tworzenia nowych danych, wykonywaniem analiz przestrzennych, pomiaréw,
wyszukiwaniem obiektéw, odczytywaniem zatgcznikéw. Udostepnienie informacji przestrzennej wraz
z niezbedng informacja publiczng w postaci portalu mapowego dostepnego dla wszystkich klientow
gminy wraz ze $wiadczeniem ustug sieciowych WMS oraz WFS zgodnie z wymogami Ustawy o
Infrastrukturze Informacji Przestrzennej.

3. APLIKACIA DZIEDZINOWA — GOSPODARKA PRZESTRZENNA — MPZP i STUDIUM

Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach wskazanych zadan: Dostarczenie aplikacji
dziedzinowej opartej na aplikacji GIS w zakresie zarzadzania informacjg przestrzenng dotyczagcg MPZP
i STUDIUM polegajgcej na: prowadzeniu rejestru obowigzujgcych MPZP i STUDIUM w formie
tabelarycznej i mapowej; wyszukiwaniu dziatek ewidencyjnych wraz z automatycznym odczytywaniu
kompletnych informacji o zagospodarowaniu przestrzennym dziatki; automatycznym generowaniu
gotowych dokumentéw wyrysu, wypisu i zaswiadczenia z MPZP i STUDIUM na podstawie cyfrowych
wersji tych dokumentdw (narzedzia wyrysu, wypisu i zaswiadczenia umozliwig automatyczne
generowanie kompletnych dokumentédw z mozliwoscig wybrania dziatki lub kilku dziatek
ewidencyjnych potozonych w granicach jednego lub kilku MPZP, z mozliwoscig dodania legendy, z
automatycznym doborem formatu wydruku, selekcjg informacji do zakresu przedmiotowe]j dziatki
ewidencyjnej oraz z mozliwoscia uruchomienia edytowalnych wersji dokumentéw w celu
wprowadzenia dodatkowych tresci oraz automatycznego generowania dokumentéw poprzez
automatyczne odczytanie tresci dokumentéw planistycznych z mozliwoscig dodanie ustalen ogdlnych
oraz szczegétowych uchwaty MPZP).

4. APLIKACJA DZIEDZINOWA — REJESTR WNIOSKOW O WYDANIE WYPISU, WYRYSU,
ZASWIADCZENIA

Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach wskazanych zadan: dostarczenie aplikacji
dziedzinowej opartej na aplikacji GIS w zakresie zarzadzania informacjg polegajacej na: prowadzeniu
rejestru wydanych dokumentéw wyryséw, wypiséw i zaswiadczen w formie tabelarycznej i mapowej
w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych z mozliwoscig edycji, usuwania i rejestrowania nowych
dokumentodw, jak rdwniez z mozliwoscig dodawania i odczytywania zatgcznikdw, wyszukiwaniu pozycji
w rejestrze wydanych dokumentéw z mozliwoscig sortowania oraz filtracji danych oraz odczytywania
zatgcznikdéw, automatycznym generowaniu gotowych raportéw dla ustalonego okresu, uchwaty oraz
obszaru gminy.

5. APLIKACIA DZIEDZINOWA — REJESTR WYDANYCH DECYZJI WZ | ULICP

Strona 28 z 201



Fundusze . U Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsze. Europejsk?m{.dusz n

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach wskazanych zadan: dostarczenie aplikacji
dziedzinowej opartej na aplikacji GIS w zakresie zarzadzania informacjg przestrzenng polegajgcej na:
prowadzeniu rejestru decyzji o warunkach zabudowy i decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu
publicznego w formie tabelarycznej i mapowej w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych z mozliwoscig
edycji, usuwania i dodawania nowych decyzji, jak réwniez z mozliwosciag dodawania i odczytywania
zatgcznikdw, wyszukiwanie dziatek ewidencyjnych wraz z automatycznym odczytywaniem
kompletnych informacji o zagospodarowaniu przestrzennym dziafki. Integracja z aplikacjg dziedzinowg
dotyczacg obowigzujgcych MPZP w celu automatycznej weryfikacji aktualnego przeznaczenia
przedmiotowej dziatki oraz uchwaty MPZP. Automatycznym generowaniu gotowych dokumentéw
zaswiadczenia z informacjg o wydanych decyzjach o warunkach zabudowy i decyzji o ustaleniu
lokalizacji inwestycji celu publicznego.

6. APLIKACJA DZIEDZINOWA — REJESTR ZtOZONYCH WNIOSKOW O ZMIANE LUB SPORZADZENIE
MPZP/SUIKZP

Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach wskazanych zadan: dostarczenie aplikacji
dziedzinowej opartej na aplikacji GIS w zakresie zarzadzania informacjg przestrzenng polegajgcej na:
prowadzeniu rejestru wnioskow o sporzadzenie lub zmiane MPZP oraz SUIKZP w formie tabelarycznej
i mapowej w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych z mozliwoscig edycji; usuwania i dodawania
nowych wnioskéw, jak rowniez z mozliwoscig dodawania i odczytywania zatgcznikéw. Integracji z
aplikacjg dziedzinowa dotyczacg obowigzujacych MPZP oraz SUIKZP w celu automatycznej weryfikacji
aktualnego przeznaczenia lub kierunku zagospodarowania przedmiotowej dziatki oraz uchwaty MPZP
lub SUIKZP wnioskowanej do zmiany.

7. APLIKACJA DZIEDZINOWA — EWIDENCJA MIEJSCOWOSCI, ULIC | ADRESOW

Opis dziatan planowanych do realizacji w ramach wskazanych zadan: Dostarczenie aplikacji
dziedzinowej opartej na aplikacji GIS w zakresie zarzadzania informacjg przestrzenng polegajacej na:
prowadzeniu rejestru EMUIA w formie tabelarycznej i mapowej zgodnie z modelem pojeciowym
danych Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r. w sprawie ewidencji
miejscowosci, ulic i adresdw oraz z danymi PRNG w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych z
mozliwoscig edycji, usuwania i rejestrowania nowych obiektow jak réwniez z mozliwoscig dodawania
i odczytywania zatgcznikdw, wyszukiwaniu pozycji w rejestrze EMUIA z mozliwoscig sortowania oraz
filtracji danych oraz odczytywania zatacznikdw. Automatyczne generowanie gotowych zawiadomien o
ustaleniu numeru porzadkowego, zestawien statystycznych dla ustalonego okresu, statusu oraz
obszaru gminy. Eksport i import danych za pomocg plikdw GML zgodnie z wymogami rozporzadzenia.

Dzieki realizacji projektu przez Wnioskodawce zostanie wdrozonych 6 nowych e-ustug na 5
poziomie dojrzatosci (personalizacja), 2 nowe e-ustugi na 4 poziomie dojrzatosci (transakcja), 5 nowych
e-ustug na 3 poziomie dojrzatosci (dwustronna interakcja) oraz 3 nowe e-ustugi na 1 poziomie
dojrzatosci (informacja).
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el Poziom dojrzatosci
Lp. E-ustuga Odbiorcy sSwiadczenia usiuj i Formularze

ustugi g

E-podatki

Elektroniczna obstuga

podatku od nieruchomosci,

rolnego, lesnego, srodkéw .

transportu oraz wniosku o léiit‘leakrz(ja na

roztozenie na raty podatku 5 - personalizacja p .

- . . srodkow transportu
oraz zalegtosci podatkowych. Uzytkownik ma .
SR S I oraz zafgcznik

¢ Wypetnienie i ztozenie mozliwosc¢ zatatwienie .

. . 2. deklaracja na
formularza deklaracji, sprawy urzedowej droga odatek od
informacji i wniosku. elektroniczna z sieruchomos'ci
e Elektroniczne procedowanie jednoczesng .

o ... | 3.deklaracja na
dokumentu wewnatrz urzedu personalizacjg obstugi tj. odatek roln
¢ Udostepnianie informacji automatyczne P . Y
. . 4. deklaracja na
dotyczacych: danych Zintegrowana | dostarczenie odatek leén
finansowych (kwoty L platforma e- | konkretnych ustug, P . y
. Klienci . 5. Informacja w
naleznosci i wpfat, ustug, spersonalizowanych dla .
1 , . Urzedu, . . sprawie podatku
harmonogram ptfatnosci, e-PUAP, uzytkownika (formularze ,
o , . (A2C, A2B) . L . le$nego
realizacja ptatnosci, urzadzenia sg czeSciowo .

. - . . 6. Informacja w
przeterminowane ptfatnosci), mobilne. uzupetnione). Ustuga .

. . . sprawie podatku
danych technicznych (wykaz umozliwia dokonanie rolnego
nieruchomosci), informacji o ptatnosci przez internet & .

‘s S, 7. Informacja w
tytule ptatnosci, oraz ma mozliwos¢ .

. sprawie podatku od
rozrachunkach z urzedem. samodzielnego nieruchomodci
¢ Obstuga ptatnosci inicjowania kontaktu z .
. . e 8. Wniosek o
internetowych klientem. Mozliwos¢ roztozenie na rat
¢ Informowanie za pomocg e- $ledzenia stanu odatku oraz ¥
mail lub sms o koniecznosci zatatwienia sprawy. P L.

. zalegtosci
dokonania wptaty lub braku odatkowvch
jej odnotowania w P Y
okreslonym terminie.

e Otrzymanie decyzji
podatkowej.
5 — personalizacja
Uzytkownik ma
mozliwosc¢ zatatwienie
sprawy urzedowej drogg
E-odpady elektroniczng z
Ustuga umozliwia sktadanie jednoczesng
deklaracji i korekt za personalizacjg obstugi tj.
posrednictwem zintegrowanej automatyczne 1. Deklaracja o
platformy e-ustugi / lub e- dostarczenie wysokosci optaty za
PUAP. Dodatkowo, mozliwe Zintegrowana | konkretnych ustug, gospodarowanie
jest dokonywanie pfatnosci Klienci platforma e- | spersonalizowanych dla odpadami
2 przez Internet i uzyskanie Urzedu, ustug, e-PUAP, | uzytkownika i przez 2. Korekta
informacji o ilosci odpaddw, (A2C, A2B) urzadzenia niego nieinicjowanych. deklaracji o
optat, terminéw optat i mobilne. Informowanie za wysokosci optaty za

odsetek od nieterminowych
optat. Aplikacja mobilna z
informacjami zwigzanymi z
selektywna zbidrkg odpadéw.

pomoca e-mail, sms o
koniecznosci dokonania
optaty lub braku jej
odnotowania w
okreslonym terminie.
Mozliwo$¢ dokonania
ptatnosci oraz $ledzenia
stanu zatatwienia
sprawy.

gospodarowanie
odpadami
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E-woda-scieki

Ustuga umozliwia realizacje
ptatnosci przez Internet za
zobowigzania z tytutu zuzycia
wody i odprowadzenia
Sciekdw wraz z
udostepnieniem informacji
dotyczacych: danych

Zintegrowana

5 — personalizacja
Uzytkownik ma
mozliwos¢ zatatwienie
sprawy urzedowej drogg
elektroniczna z
jednoczesnag
personalizacja obstugi tj.
automatyczne
dostarczenie
konkretnych ustug,

1. Wniosek o
zawarcie umowy o
zaopatrzenie w
wode — osoba
fizyczna

2. Wniosek o
zawarcie umowy o
zaopatrzenie w
wode —
przedsiebiorcy

kontrola czasu pobytu).

konkretnych ustug,
spersonalizowanych dla

finansowych (globalne kwoty Klienci platforma e- | spersonalizowanych dla 3. Wniosek o
naleznosci i wpfat, Urzedu, ustug, e-PUAP, | uzytkownika i przez zr;lwarcie UMOWY 0
harmonogram ptatnosci, (A2C, A2B) urzadzenia niego nieinicjowanych. La0patrzenie wy
realizacja ptatnosci i mobilne. Informowanie za woc? :
przeterminowanie). pomoca e-mail, sms o od r(iwadzanie
Dodatkowo poza portalem e- koniecznosci dokonania s’ciZkéw — osoba
ustug informowanie za optaty lub braku jej fizvezna
pomocg e-maila, smsa o odnotowania w 4 (Nniosek o
koniecznosci dokonania okreslonym terminie. ) .
. L, . wydanie
wptaty lub braku jej Mozliwosé dokonania Jaéwiadczenia o
odnotowania w okreslonym ptatnosci oraz $ledzenia
. . warunkach
terminie. stanu zatatwienia rzviaczenia
sprawy. Przyla
. 1. Wniosek o
5 — personalizacja wydanie
Uzytkownik ma . :;

A L jednorazowego
mozliwos¢ zatatwienie Jezwolenia na
sprawy urzedowej droga sprzedaz napojow
elektroniczna z alkoholowych
Jednoczesna 2. Wniosek o

E-zezwolenia personalizacjg obstugi tj. w danie statego
E-ustuga umozliwia ztozenie automatyczne zeyzwolenia nag
whniosku o wydanie dostarczenie sorzedas naboiow
zezwolenia na sprzedaz Zintegrowana | konkretnych ustug, a?koholow cphj
alkoholu za posrednictwem Klienci platforma e- | spersonalizowanych dla 3 Os’wiadcyzenie o
zintegrowanej platformy e- Urzedu ustug, e-PUAP, | uzytkownika i przez w'artos'ci sorzedas
ustug i / lub e-PUAP. Klient (A2B) urzadzenia niego nieinicjowanych. NaDoIGW P y
bedzie mégt ztozy¢ wniosek mobilne. Informowanie za aIkF:)hJoIow ch
oraz dokonac ptatnosci (jesli pomoca e-mail, sms o . yen.
L . L . 4. Wniosek o
wymaga tego zatatwienia koniecznosci dokonania wydanie
sprawy). optaty lub braku jej Jaéwiadczenia
odno'towanla W . potwierdzajacego
okreslonym terminie. dokonanie opfat
Mozliwos¢ dokonania 2a korz stanipe , ¥
ptatnosci oraz Sledzenia zezonZﬁ na
stanu zatatwienia sprzeda napojow
Sprawy. alkoholowych
5 — personalizacja
E-przedszkole Uzytkownik ma 1. Deklaracja
E-ustuga umozliwia Klienci mozliwosc¢ zatatwienie rodzica o
komunikacje pomiedzy jednostek | Zintegrowana | sprawy urzedowejdrogg | kontynuowaniu
rodzicami i przedszkolami oswiatowo platforma e- | elektroniczng z edukacji
(nauczyciele, administracja) w - ustug, jednoczesng przedszkolnej,
zakresie pobytu dziecka w wychowaw urzadzenia personalizacjg obstugi tj. | 2. Wniosek o
placéwkach przedszkolnych czych mobilne automatyczne przyjecie na dyzur
(m.in. ewidencja pobytu, (A2C) dostarczenie wakacyjny do

przedszkola.
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uzytkownika i przez
niego nieinicjowanych.
Informowanie za
pomoca e-mail, sms o
koniecznosci dokonania
optaty lub braku jej
odnotowania w
okreslonym terminie.
Mozliwos¢ dokonania
ptatnosci oraz Sledzenia
stanu zatatwienia
sprawy.

5 — personalizacja
Uzytkownik ma
mozliwos¢ zatatwienie
sprawy urzedowej drogg
elektroniczna z

jednoczesng
personalizacjg obstugi tj.
E-obiady o automatyc%ne
. , . Klienci dostarczenie
E-ustuga umozliwia ptatnosci . .
. Lo jednostek | Zintegrowana | konkretnych ustug,
on-line za wyzywienie dzieci - .
. oswiatowo platforma e- | spersonalizowanych dla
w szkotach i przedszkolach, . S
L - ustug, uzytkownika i przez -
oraz wszelkich innych optat . . S
. . . wychowaw urzadzenia niego nieinicjowanych.
zwigzanych z publicznymi . :
. . czych mobilne Informowanie za
szkotami podstawowymi i .
. (A2C) pomocg e-mail, sms o
przedszkolami . L .
koniecznosci dokonania
optaty lub braku jej
odnotowania w
okreslonym terminie.
Mozliwos¢ dokonania
ptatnosci oraz Sledzenia
stanu zatatwienia
sprawy.
4 poziom — transakcja
Uzytkownik ma
mozliwos$¢ dostepu do
Klienci formularza online,
. jednostek | Zintegrowana | mozliwos¢ zainicjowania | 1. Wniosek o
E-rekrutacja L. L
R oswiatowo platforma e- | sprawy drogg przyjecie do
E-ustuga umozliwia . .
. . L - ustug, elektroniczng poprzez przedszkola/ztobka
elektroniczny nabdr dzieci do . . .
. , wychowaw urzadzenia interaktywne 2. Wniosek o
przedszkoli oraz szkoét. . o . L
czych mobilne wypetnienie i przestanie | przyjecie do szkoty
(A2C) dokumentéw
elektronicznych do
jednostki oraz dokonania
ewentualnych ptatnosci.
4 poziom — transakcja
. Uzytkownik ma
E-wypis/wyrys e
A . . mozliwos¢ dostepu do
mozliwos¢ uzyskania wypisu .
. L formularza online,
lub wyrysu z miejscowego Klienci s . .

. mozliwos¢ zainicjowania | 1. Wniosek o
planu zagospodarowania Urzedu, Platforma GIS sorawy dro Wypis/wyrys
przestrzennego poprzez (A2C, A2B) prawy . &9 VP yry

L . elektroniczng poprzez
wypetnienie formularza online .
. . . . interaktywne
i przestanie go do jednostki o .
wypetnienie i przestanie
dokumentéw
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elektronicznych do
jednostki oraz dokonania
ewentualnych ptatnosci.

3 — dwustronna
interakcja
Uzytkownik ma

. Klienci mozliwos¢ dostepu do
E-stypendia . . .
S jednostek | Zintegrowana | formularzy online,
Ustuga umozliwia L. S i . .
. - oswiatowo platforma e- | mozliwos¢ zainicjowania |1. Whniosek o
elektroniczne ztozenie .
9 . . - ustug, sprawy droga przyznanie
whniosku o przyznanie . . .
. wychowaw urzadzenia elektroniczna poprzez stypendium
stypendium szkolnego o . .
charakterze socialnvm czych mobilne interaktywne
jainy (A2C) wypetnienie i przestanie
dokumentow
elektronicznych do
jednostki.
3 —dwustronna
interakcja
Uzytk ik
E-rada zy. 'OW'n,I ma
o - mozliwos¢ dostepu do
Ustuga umozliwi komunikacje .
. L . formularzy online,
mieszkancéw z radnymi, m. L s .
. . . Klienci mozliwo$¢ zainicjowania
in. mozliwy bedzie wglad w Platforma e-
10 | . . - Urzedu sprawy drogg -
informacje o sktadzie rady, rada .
L (A2C, A2B) elektroniczng poprzez
obecnosci radnych na )
. . . interaktywne
posiedzeniach, rejestry o .
L . wypetnienie i przestanie
uchwat, wyniki gtosowan. )
dokumentéw
elektronicznych do
jednostki.
3 —dwustronna
interakcja
E-rejestry Uzytkownik ma
Publikacja online rejestrow mozliwos¢ dostepu on-
utworzonych w systemie line do dokumentéw
ol?legu do.kumentow - o Bluletyn“ .zaW|eraJa%cych 1. Wniosek o
uzytkownicy portalu maja Klienci Informacji informacje sektora L
. . . . s udostepnienie
11 | tatwy i uporzadkowany Urzedu Publicznej / publicznego, mozliwosé . .

. . L . informacji
dostep do dokumentéw (A2C, A2B) urzadzenia zainicjowania sprawy ublicznei
zawierajgcych informacje mobilne droga elektroniczng P 1
sektora publicznego. Czes¢ poprzez interaktywne
informacji moze wymagac wypetnienie i przestanie
udostepnienia na wniosek. dokumentéw

elektronicznych do
Urzedu.
3 —dwustronna
E-konsultacje spoteczne interakcja
Mozliwo$é zapoznawania sie Uzytkownik ma
mieszkancéw z projektami mozliwos¢ dostepu do
najwazniejszych . . formularzy online,
J Z, ) .zy’ Kazdy Zintegrowana . zy S .
przedsiewzie¢ planowanych . . mozliwos¢ zainicjowania
. uzytkowni platforma,

12 | przez wtadze gminy oraz . sprawy droga -
wyrazenie swojego zdania na k portalu urzadzenia elektroniczng poprzez
Wy 1°8 (A2C,A28) | mobilne. | apop
ich temat. System pozwala na interaktywne
publikowanie i komentowanie wypetnienie i przestanie
uchwat. Logowanie w oparciu dokumentow

o mechanizmy e-PUAP.

elektronicznych do
jednostki.
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E-interwencje
Mozliwos¢ zgtaszania
uszkodzen drég i informacji o

3 —dwustronna
interakcja

Uzytkownik ma
mozliwos¢ dostepu do
formularzy online,

akcyzowego

modernizacja

Groszek sp.j.

Kazdy s i .
przeszkodach na drodze, . . mozliwos¢ zainicjowania
uzytkowni 1. Formularz
13 | dostep do przekazanych sprawy droga .
L o k portalu . zgtoszenia
zgtoszen i odpowiedzi Urzedu (A2C, A2B) elektroniczng poprzez
o planowanych lub juz ’ interaktywne
zrealizowanych czynnosciach wypetnienie i przestanie
w reakcji na zgtoszenie dokumentéw
elektronicznych do
jednostki.
1 poziom —informacja
Kazdy Zintegrowana | Uzytkownik ma
E-tablica uzytkowni | platforma, mozliwos$¢ odczytywad
14 Informacje nt. Gminy k portalu urzadzenia zamieszczone -
Radziejowice Relacja mobilne. wiadomosci. Nie
A2C, A2B wystepuje zadna forma
interakcji
Zintegrowana 1 poziom — informacja
E-zwiedzanie Kz.azdy ) pIatformz.a, Uzy.tl.<ow,nl|k ma ,
. . . . uzytkowni | urzadzenia mozliwos¢ odczytywad
Wirtualne zwiedzanie Gminy . .
15 S k portalu mobilne zamieszczone -
Radziejowice . . P
Relacja wiadomosci. Nie
A2C, A2B wystepuje zadna forma
interakcji
Zintegrowana 1 poziom — informacja
Kazdy platforma, Uzytkownik ma
E-wizualizacja obiektéw uzytkowni urzqnl:lzenla moz!lwosc odczytywac
16 k portalu mobilne zamieszczone -
Relacja wiadomosci. Nie
A2C, A2B wystepuje zadna forma
interakcji
1.5 Posiadane oprogramowanie
W chwili obecnej w Urzedzie zainstalowane jest ponizsze oprogramowanie.
Planowane Liczba
Nazwa modutu/systemu dziatania Producent o IOy
Wymiar podatku od nieruchomosci, wymiana/ | INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz 3
rolny i lesny oséb fizycznych modernizacja | Groszek sp.j.
Ksiegowos¢ podatku od nieruchomosci, wymiana/ | INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz 3
rolny i lesny osdb fizycznych modernizacja | Groszek sp.j.
Wymiar podatku od nieruchomosci, wymiana/ | INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz 3
rolny i lesny oséb prawnych modernizacja | Groszek sp.j.
Ksiegowos¢ podatku od nieruchomosci, wymiana/ | INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz 3
rolny i leSny oséb prawnych modernizacja | Groszek sp.j.
. wymiana/ | NFO-SYSTEM Roman i Tadeusz
System fakturowania o . 2
modernizacja | Groszek sp.j.
Modut do rozliczen zwrotu podatku wymiana/ | INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz )

Strona 34 z 201




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

Mazowsze.

serce Polski

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

wymiana /

INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz

System finansowo-ksiego 4
¥ ! W 'egowy modernizacja | Groszek sp.j.
System rejestracji wptat i wyptat wymiana/ | INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz 4
gotéwkowych modernizacja | Groszek sp.j.
System wdrozony w ramach projektu
Urzedu Marszatkowskiego woj.
Mazowieckiego — ,,Rozwoj
Zaiecie pasa drogowego wymiana/ | elektronicznej administracji w )
Jeclep g g modernizacja | samorzadach wojewddztwa
mazowieckiego wspomagajacej
niwelowanie dwudzielnosci potencjatu
wojewodztwa (EA)”
Zezwolenia alkoholowe wymla'na / jow. 2
modernizacja
System Elektronicznego Obiegu .
. . wymiana/ |.
Dokumentow (Elektronicznego | ew --
. . modernizacja
Zarzadzania Dokumentacja)
L miana INFO-SYSTEM Roman i Tadeus
Gospodarka wodno-$ciekowa wymi . / . I usz 4
modernizacja | Groszek sp.j.
i ARISCO Sp. z 0.0. (GOMIG-
Gospodarka komunalna - odpady wymiana / p-2 ( 3

modernizacja

Odpady)
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2 Zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug wraz ze

szkoleniami oraz zakup sprzetu do serwerowni

2.1 Ogdblne wymagania oprogramowania i rozwigzan

Oferowany system w dniu sktadania ofert nie moze by¢ przeznaczony przez producenta do

wycofania z produkcji, sprzedazy lub z wsparcia technicznego i musi by¢ objety wsparciem producenta

przez okres min. 5 lat od daty odbioru koricowego przedmiotu niniejszego Zaméwienia.

Wymaga sie, aby dostarczone oprogramowanie byto oprogramowaniem w wersji aktualnej na
dzien sktadania ofert.

2.11

Wymagania prawne

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami prawnymi

regulujgcymi prace urzedéw administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych drogg

elektroniczng. Oferowane rozwigzania muszg by¢ zgodne w szczegdlnosci z nastepujgcymi przepisami:

1.

10.

11.

12.

13.
14.

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020r., poz.
344).

Ustawa z dnia 18 wrzes$nia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. 2001 Nr 130, poz. 1450 z
pozn. zm.).

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. 2020 poz.
256).

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U.z 2020
r. poz. 164).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.z 2019 ., poz. 1781).
Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
zapobieganiem i zwalczaniem przestepczosci (Dz.U. 2019 poz. 125).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (tj. Dz.U. 2019 r. poz. 742).
Ustawa z dnia 5 wrzes$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (tj. Dz.U.
2021 r. poz. 1797).

Ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. 2020, poz. 2176
22021 r. poz. 1598, 1641).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020r., poz.
344).

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotéw realizujgcych zadania publiczne
(t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 570, z 2018 r. poz. 1000, 1544, 1669, z 2019 r. poz. 60, 534).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 305, 1236,
1535, 1773, 1927, 1981).

Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu soteckim (Dz. U. 2014 r. poz. 301).

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848).

Strona 36 z 201



Fundusze . U Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsze. Europejsk?m{.dusz n

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i
zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011 r. Nr 14 poz. 67).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr
206 poz. 1517).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie szczegdtowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006
r. Nr 206 poz. 1518).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w
sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nos$nikéw danych, na
ktérych utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz.U.
2006 r. Nr 206 poz. 1519).

Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu i trybu
udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (t.j. Dz. U. 2018, poz. 29).
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrze$nia 2011 r. w sprawie sporzgdzania
pism w formie dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentéw elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentdéw elektronicznych (t.j. Dz.U. 2018, poz.
180).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w
sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.
Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw organizacyjnych i technicznych, ktére powinien spetniac system teleinformatyczny
stuzacy do uwierzytelniania uzytkownikéw (Dz.U. 2016 poz. 1627).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajace rozporzadzenie w
sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze
publicznym (t.j. Dz. U. 2018, poz. 29).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (t.j.
Dz.U. 2017 r. poz. 2247).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 maja 2014 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie sporzgdzania pism w formie dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentow
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzordw i kopii dokumentéw elektronicznych
(t.j. Dz.U. 2018, poz. 180).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia
metryki sprawy z dnia 6 marca 2012 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 250).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

lub innymi, ktére zastgpig ww. w dniu wdrozenia rozwigzania.

Strona 37 z 201



Fundusze . v Unia Europejska
E EUI’OpEjSkiE Rzeczpospollta azowsle. EuropejskipFuidusz “

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

2.1.2 Ogodlne warunki licencjonowania dostarczonych systemoéw informatycznych

1) Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Radziejowice.

2) Licencja musi by¢ udzielona na czas nieograniczony.

3) Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa.

4) Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy,
zwiekszenia ilosci serwerdw obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia danych na osobny
serwer aplikacji, osobny serwer plikow.

5) Licencja oprogramowania musi by¢ licencja bez ograniczenia ilosci uzytkownikdw,
komputeréw, serwerdw, na ktérych mozna zainstalowac i uzywac oprogramowanie.

6) Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposéb ogranicza¢ sposobu pracy
uzytkownikéw koricowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet).

7) Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosownag.

8) Licencja oprogramowania nie moze ograniczac prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw
podstawowych.

9) Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z
oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

10) Licencje nie powinny wprowadzac ograniczen, co do ilosci wprowadzanych rekorddw.

11) Licencje na ewentualne systemy operacyjne badz systemy bazodanowe powinny zostaé
dostarczone w ilosci umozliwiajgcej prawidtowe dziatanie systemu.

2.1.3 0Ogdlne wymogi zwigzane z dostepnoscia tresci
Interoperacyjnos¢ systemow teleinformatycznych.

Zintegrowany System Informatyczny musi spetnia¢c wymogi interoperacyjnosci oraz
bezpieczenstwa wynikajgce z opisanych powyzej oraz innych powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa w tym zakresie.

Systemy uruchomione i zmodernizowane w ramach realizacji projektu bedg sie
charakteryzowaty wysokg interoperacyjnoscig zaréowno pomiedzy sobg, ale tez z innymi systemami
informatycznymi administracji publicznej w Polsce. Systemy bedg dziataly w oparciu o
udokumentowane procedury, okreslajgce poziom dostepnosci jaki musi byé utrzymany. Systemy
teleinformatyczne zostang wdrozone przy uwzglednieniu ich funkcjonalnosci, wydajnosci,
niezawodnosci, przenoszalnos$ci. Wdrazane systemy beda zgodne z ogdlnie przyjetymi normami i
standardami technicznymi okreslonymi dla funkcjonowania systeméw teleinformatycznych dla
administracji publiczne;j.

Wptyw na standardy WCAG 2.1 dla oséb niepetnosprawnych

Portale, ktére zostang uruchomione dzieki realizacji tego projektu, na ktérych znajdowad sie
beda oferowane e-ustugi, beda spetniaty wszystkie obowigzkowe wytyczne okreslone w dokumencie
WCAG 2.1. Oznacza to spetnienie wymagan zawartych w specyfikacji Web Content Accessibility
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Guidelines (WCAG) 2.1 przynajmniej na poziomie AA. Wdrozone systemy bedga charakteryzowaty sie
posiadaniem tekstu alternatywnego, brakiem animowanych elementdw rozpraszajgcych uwage.
Wszystkie pliki tekstowe beda posiadaty transkrypcje tekstowa. Do uruchomienia i obstugi
multimediéw wystarczg jedynie klawisze na klawiaturze, tak by osoby niewidome mogty obstuzy¢ je
samodzielnie. Wszystkie pliki multimedialne i Flash beda udostepniane alternatywnie, a pliki PDF,
Word i inne beda przygotowane do uzyskania dostepu do nich. Natomiast teksty umieszczone na
portalach bedg skonstruowane w jak najprostszy sposéb, by kazda osoba fatwo mogta uzyskaé z niej
informacje. Bedg tez tak sformatowane, by zapewni¢ maksymalng czytelnos¢, teksty beda podzielone
na nagtéwki. . Jesli dany tekst, po usunieciu nazw wtasnych i tytutéw, bedzie wymagat umiejetnosci
czytania na poziomie wyziszym niz poziom gimnazjalny, dostepna bedzie takie tres¢ w formie
suplementu (wyjasniajgcego) lub oddzielna wersja, ktdra nie wymaga umiejetnosci czytania na
poziomie wyzszym, niz gimnazjalny. Teksty w postaci grafiki bedg wykorzystywane jedynie w celach
czysto dekoracyjnych lub tez w przypadkach, gdy takie przedstawienie tekstu bedzie istotne dla
przekazywanej informacji. Cata nawigacja w serwisie bedzie spdjna i logiczna oraz niezmienna w
obrebie catego serwisu.

Wszystkie rozwigzania wdrazane w ramach projektu w tzw. czesci publicznej muszg spetniac
wymagania standardu WCAG 2.1 w przedmiotowym zakresie wynikajagce z Ustawy o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z dn. 4 kwietnia 2019 r.
(Dz.U. 2019 poz. 848), a w szczegolnosci:

W zakresie zasady postrzegania;
W zakresie zasady funkcjonalnosci;
W zakresie zasady zrozumiatosci;

P wnNe

W zakresie zasady kompatybilnosci.

2.1.4 0Ogdlne warunki Gwarancji i Asysty Technicznej dostarczanych systemoéw
informatycznych

Swiadczenie ustugi Gwarancji i Asysty Technicznej w okresie minimum 36 miesiecy (lub dtuzej
zgodnie ze ztozona oferty) rozpocznie swéj bieg w dniu nastepnym po podpisaniu koncowego
protokotu odbioru catego przedmiotu zamdwienia przez Zamawiajgcego. W przypadku, jezeli
Wykonawca dokona modernizacji/rozbudowy  istniejgcego  systemu informatycznego,
zmodernizowany system informatyczny musi zostaé¢ objety gwarancjg na warunkach okreslonych w
niniejszym punkcie. Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu zapewnienie ciggtoéci sprawnego
dziatania systemu poprzez realizacje dziatan naprawczych wynikajgcych z analizy ujawnionych
problemdéw, wykrytych btedéw i wad systemdw, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci
oraz zmian prawnych uniemozliwiajgcych zgodne z prawem funkcjonowanie systemu. W szczegdlnosci:

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania wolnych od wad i zgodnych z aktualnie
obowigzujgcym prawem kolejnych wersji oprogramowania sktadajgcego sie na przedmiot
zamowienia.

2. Zdalne usuwanie usterek i awarii oprogramowania w terminach ustalonych z Zamawiajgcym.

3. Zdalne (a w razie koniecznosci w siedzibie Urzedu Gminy) usuwanie btedéw baz danych (w tym
brak spdjnosci i integralnosci danych, itp.) niepolegajace na btednej obstudze.

4. Skonfigurowanie lub udzielenie pomocy technicznej przy instalacji i konfiguracji
oprogramowania systemowego serwera produkcyjnego, zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego.
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Udostepnienie bezptatnych aktualizacji systemu w miare modyfikacji i ulepszania wtasnych
aplikacji oraz uaktualnien oprogramowania wymaganych przez nowe przepisy prawne lub
zwigzanych z ogdlnym rozwojem systemu w zakresie podmodutéw, na ktdre zostata udzielona
licencja.

Informowanie Urzedu o dostepnych aktualizacjach/poprawkach oprogramowania istotnych

dla bezpieczenstwa i wiasciwego funkcjonowania systemu.

Zdalne (a w razie koniecznosci w siedzibie Urzedu) instalowanie powyzszych aktualizacji /

poprawek (jezeli oprogramowanie komercyjne dopuszcza pobranie aktualizacji w ramach

licencji).

Btedy i awarie oprogramowania w okresie gwarancji bedg usuwane na koszt dostawcy

aplikacji.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptfatnego:

a) usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedgcych
konsekwencjg wystgpienia: btedu w systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego Iub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub w
dokumentacji uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce;

b) usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych z realizacjg ustugi wdrozenia oprogramowania;

c) usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami oprogramowania.

. Wykonawca musi informowaé¢ Zamawiajgcego o dostepnych aktualizacjach i poprawkach

oprogramowania najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego udostepnienia aktualizacji badz

poprawki.

Zgtaszajacy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, wady przesyta do Wykonawcy przy

pomocy $rodkéw komunikacji formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii/wady.

Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujgcych przepiséw nie pdzniej niz w dniu ich

wejscia w zycie, chyba ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym

terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty
ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w Zycie

Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia

wprowadzenia przepisu w zycie.

. Zgtoszenia beda klasyfikowane na awarie, btedy i wady:

a) Awaria - oznacza sytuacje, w ktérej nie jest mozliwe prawidtowe uzytkowanie
oprogramowania z powodu uszkodzenia lub utraty spdjnosci danych, struktur danych.
Oznacza réwniez stan niesprawnosci Oprogramowania uniemozliwiajacy jego
funkcjonowanie, powodujacy jego unieruchomienie.

b) Bfad - niezgodne z dokumentacjg uzytkowa lub wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi
w SWZ, z instrukcjami lub innymi dokumentami wytworzonymi w czasie wdrozenia
dziatanie Oprogramowania;

c) Wada - zaktécenie dziatania oprogramowania polegajgce na nienalezytym dziataniu jego
czesci, nie ograniczajace dziatania catego oprogramowania; nie majace istotnego wptywu
na zastosowanie oprogramowania i nie bedace awarig lub btedem.

14. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii, btedéw i wad w nastepujgcych terminach:

a) Awaria-do 24 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.
b) Btedy - do 72 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce,
c) Wady - do 8 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.
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15

16.

17.

18.

. Zapewnienie rekonfiguracji badz ponownej instalacji systemu i przywrécenie danych z kopii po

awarii sprzetu w ciggu maksymalnie 72 godzin od zgtoszenia gotowosci ze strony

Zamawiajgcego.

Czas naprawy oprogramowania uzytkowego odnosi sie do oprogramowania uzytkowego

dostarczonego, do ktdrego dostawca oprogramowania musi posiada¢ mozliwos¢ prawng i

techniczng ingerencji w kod Zrédfowy.

Przedstawienie w trakcie odbioru koncowego petnej dokumentacji powykonawczej

obejmujacej:

e opis uzytych bibliotek (funkcji, parametréw), przed podpisaniem protokotu koricowego;

e szczegbétowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajgcy powigzania i zaleznosci miedzy
tabelami;

e opis techniczny procedur aktualizacyjnych;

e dostarczenie wszelkich niezbednych materiatdw uzupetniajgcych do powyzszej
dokumentacji powykonawczej, ktdre sg konieczne do wtasciwej eksploatacji systemu.

Ewentualne rekonfiguracje systemu w celu zapewnienia wifasciwego dalszego dziatania,

zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego, we wspodlnie ustalonym terminie

Asysta Techniczna (w tym: opieka serwisowa) — minimalne wymagania:

1. As

ysta techniczna bazy danych polegajgca w szczegélnosci na:
usuwaniu uszkodzen danych zawartych w bazie danych oraz ich skutkéw powstatych w
wyniku nieprawidtowego dziatania systemu,
aktualizacji struktur bazy danych wymaganych przez nowe wersje oprogramowania lub
nowe przepisy prawne lub zwigzanych z ogélnym rozwojem systemu,
tworzeniu w bazie danych nowych struktur, ktére stanowia zabezpieczenie przed
wprowadzaniem bfednych danych, powielaniem danych, naruszeniem integralnosci
danych, skasowaniem danych, nadmiernym przyrostem danych i innymi niepozgdanymi
zjawiskami obnizajgcymi jakos¢ bazy danych,
modyfikacji lub rozszerzaniu systemu o podmoduty zwiekszajgce jego funkcjonalnos¢ i
uzytecznos¢, a bedacych w zakresie dziatan realizowanych przez Urzad.

2. Udzielanie konsultacji pracownikom wskazanym przez Urzad w zakresie obstugi systemu we
wspdlnie ustalonych terminach.

3. Udostepnienie Helpdesku w godzinach roboczych pracy Urzedu w formie portalu www.

4. Usuniecie negatywnych skutkéw bedacych wynikiem modyfikacji wprowadzonych przez
producenta systemu w ramach asysty technicznej, zgodnie z kategoryzacjg Zamawiajgcego.

2.2.1 Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentacija
Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia i wdrozenia systemu EZD w Urzedzie Gminy Radziejowice.
Opis minimalnych wymagan:
1. EZD musi zapewniaé wymiane danych. Zakres wymiany danych musi obejmowaé minimum:

+ decyzje podatkowe,

* upomnienia,
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* tytuly wykonawcze,
» repozytorium deklaracji PIT i VAT.

2. EZD musi umozliwi¢ definiowanie i wykorzystywanie wartosci domysinych dla wybranych pdl w
formularzach opisujgcych przesyiki, pisma, dokumenty i sprawy oraz sposdb ich przetwarzania, tam,
gdzie wykorzystanie ustawienn domysinych znacznie usprawni prace. Ustalenie takiej konfiguracji
powinno by¢ mozliwe zaréwno globalnie dla catego systemu, jak i na poziomie stanowiska lub
uzytkownika.

3. EZD musi pozwala¢ na dodawanie dowolnej liczby metadanych dla pism, spraw, teczek,
interesantéw, zadan (liczba, tekst, stownik, data i godzina, warto$¢ z e-formularzy ePUAP) z
mozliwoscig wykorzystania ich:

a) nalistach,

b) w raportowaniu,

c) we wbudowanym edytorze tekstu jako pola auto podstawialne.

4, EZD musi umozliwiaé¢ wykorzystanie skrétéw klawiszowych do wywotywania czesto uzytkowanych
funkcji. EZD musi zawiera¢ zestaw predefiniowanych skrétéw klawiszowych i umozliwiaé
zdefiniowanie wtasnych (nadpisanie predefiniowanych i zdefiniowanie dodatkowych) na poziomie
catego systemu.

5. EZD musi obstugiwaé rejestracje przesytek przychodzacych w formie papierowej (sktadane
osobiscie, przysytane pocztg) i elektronicznej (sktadane osobiscie na nosnikach, przesytane przez
elektroniczng skrzynke podawczg oraz pocztg elektroniczng) wraz z zatgcznikami zgodnie z
wymogami Rozporzadzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt
oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. 2011 nr 14,
poz. 67).

6. W ramach procesu rejestracji przesytek przychodzgcych w formie papierowej EZD musi umozliwiaé
zeskanowanie (z poziomu interfejsu aplikacji) poszczegélnych dokumentéw, wchodzacych w sktad
przesyfki.

EZD musi umozliwia¢ skanowanie wsadowe przesytek (np. przychodzacych pocztg).

EZD musi umozliwia¢ generowanie potwierdzenia przyjecia przesytki przychodzacej przez punkt
kancelaryjny i opatrzonej kodem kreskowym.

9. EZD musi umozliwia¢ rejestracje przesytek w wielu punktach kancelaryjnych.

10. | EZD musi umozliwiaé opatrywanie przesytek przychodzgcych metadanymi zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami oraz dodatkowymi (konfigurowalny zakres), przy czym metadane powinny by¢ ze
stownikowane co najmniej w zakresie rodzaju dokumentu, sposobu dostarczenia oraz danych
teleadresowych.

11. | EZD musi umozliwia¢ odrdznienie, jednoznaczng identyfikacje i odrebne przetwarzanie (np.
niezalezne udostepnianie) poszczegdlnych dokumentéw, przechowywanych w postaci skanéw,
wchodzgcych w sktad przesytki, przy zachowaniu ich powigzania z przesytka.

12. | EZD musi umozliwia¢ opcjonalne dodawanie przez uzytkownika informacji opisujgcych poszczegélne
dokumenty, przesytki lub sprawy w postaci notatek, zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

13. | Dla dokumentéw papierowych niepodlegajgcych skanowaniu oraz dokumentéw na nosnikach
elektronicznych nie podlegajgcych kopiowaniu do systemu EZD (wymaganie dotyczy zaréwno catych
przesytek, jak i dokumentéw wchodzgcych w sktad przesytki), EZD musi umozliwi¢ sporzadzenie
metryki, zawierajgcej podstawowe informacje o dokumencie (co najmniej — tytut, identyfikator,
notatka).

14. | EZD musi umozliwi¢ prawidtowa obstuge przychodzacej poczty elektronicznej, zgodnie z wymogami
przepisdw w zakresie instrukcji kancelaryjnych (rejestracja w rejestrze przesytek wptywajacych lub
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bezposrednie dotgczenie wiadomosci z zatgcznikami do akt sprawy); w sposéb niezalezny od
uzytkowanego programu pocztowego.

15.

EZD musi automatycznie pobiera¢ przesytki, ktore przyszty przez elektroniczng skrzynke podawcza
systemu ePUAP i musi umozliwic¢ ich rejestracje w systemie.

16.

Dla przesytek, ktére przyszty przez elektroniczng skrzynke podawczg systemu ePUAP, EZD musi
umozliwic¢ realizacje rozdziatu w sposéb automatyczny (w zaleznosci od kategorii ustugi).

17.

Rozdziat przesytek przychodzgcych do witasciwych komérek merytorycznych musi sie odbywac
poprzez przekazanie uprawnien do plikdow i informacji zawartych w systemie.

18.

System powinien umozliwi¢ dekretacje jednego dokumentu do kilku komérek merytorycznych.

19.

EZD musi umozliwia¢ generowanie i drukowanie nalepek z kodami kreskowymi na dokumenty
papierowe oraz nos$niki i odnajdywanie na podstawie zeskanowanej nalepki odwzorowania
cyfrowego badz metryki danego dokumentu.

20.

EZD musi umozliwia¢ masowy wydruku kodéw kreskowych na drukarkach termo transferowych na
samoprzylepnych etykietach, wedtug ponizszych wymagan:

e Administrator moze okredli¢ serie i zakres numerdw dla drukowanych kodéw kreskowych;
Seria to przynajmniej trzy litery, wybrane przez administratora, zakres numerdw to liczby
od 1 do n (np. AAA1 do AAA1000);

e EZD ostrzega, gdy Administrator ponownie préobuje wydrukowac serie i numeracje, ktéra
juz byta drukowana;

e Administrator moze parametryzowac wydruk etykiet wskazujac:

o rozmiar etykiety;
o tekst do wydruku, jego czcionke i pozycje na etykiecie;
o pozycje, typ oraz rozmiar drukowanego kodu kreskowego.

21.

EZD musi umozliwia¢ rejestracje obiegu (lokalizacja, czas przemieszczenia, uzytkownik)
dokumentdéw papierowych (dla ktérych istnieje odwzorowanie cyfrowe oraz dla ktérych nie zostato
ono wykonane) oraz no$nikow.

22.

EZD musi umozliwia¢ sporzadzanie odwzorowan cyfrowych dokumentéw poprzez skanowanie
dostepne z poziomu EZD, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w instrukcji kancelaryjnej

23.

EZD musi umozliwia¢ wykonanie OCR w jezyku polskim dla skanowanych dokumentéw i jego
wykorzystanie w podzZniejszym przetwarzaniu sprawy lub przeszukiwaniu petno tekstowym
dokumentdéw (dotyczy pisma maszynowego a nie odrecznego).

24,

EZD musi umozliwiac¢ rejestracje, przechowywanie, procedowanie oraz dotgczanie do akt sprawy
dokumentéw elektronicznych, dokumentéw papierowych w postaci odwzorowan, jak réwniez
metryk (dla dokumentéw papierowych nie skanowanych i elektronicznych na nosnikach).

25.

EZD musi umozliwia¢ wszczynanie, prowadzenie i zatatwianie spraw, przechowywanie akt sprawy i
prowadzenie spiséw spraw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. EZD automatycznie musi
nadawacd znak sprawy i zapewnia jego zgodnos¢ z wymogami instrukcji kancelaryjne;j.

26.

EZD musi umozliwia¢ reczne przenumerowanie sprawy wytgcznie w przypadkach dopuszczonych
instrukcjg kancelaryjng.

27.

EZD musi umozliwia¢ prowadzenie rejestrow kancelaryjnych, w tym rejestru przesytek
wptywajgcych, wychodzacych oraz pism wewnetrznych, definiowanie i prowadzenie dowolnych
innych rejestréw kancelaryjnych dopuszczonych instrukcjg kancelaryjna.

28.

W systemie powinna by¢ mozliwos¢ utworzenia wtasnych wzoréw rejestrow np. rejestru: umow,
zarzadzen, porozumien, upowaznien, gdzie po wskazaniu szablonu numerowania system sam
bedzie nadawat kolejne numery dokumentéw. Rejestr powinien posiada¢ funkcje edytowania
wszystkich pdl z mozliwoscig wprowadzania zmian.
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29. | EZD musi umozliwia¢ numeracje i klasyfikacje pism oraz spraw w oparciu o JRWA zgodnie z
instrukcja kancelaryjna.

30. | EZD musi od strony technicznej umozliwi¢ stworzenie odrebnych podrzednych EZD dla jednostek
podlegtych, z odrebnym JRWA i odrebng hierarchig uzytkownikéw.

31. | EZD musi umozliwia¢ procedowanie i dekretacje spraw oraz pism z wykorzystaniem mechanizmu
procedowania wedtug definiowalnych sciezek (mechanizm przeptywu pracy — workflow) w petni
zgodnie z instrukcjg kancelaryjna.

32. | EZD musi umozliwia¢ akceptacje dokumentdw z wykorzystaniem mechanizmu procedowania wedtug
zdefiniowanych Sciezek (mechanizm przeptywu pracy — workflow) w petni zgodnie z instrukcja
kancelaryjna. EZD obstuguje akceptacje jedno — lub wielostopniowa.

33. | Akceptacja pism elektronicznych  przeznaczonych do  wysytki musi sie odbywac
z wykorzystaniem podpisu elektronicznego zgodnie z wymogami prawa.

34. | EZD musi umozliwia¢ zapis projektdw pism przekazywanych pomiedzy uzytkownikami lub
komérkami w trakcie zatatwiania sprawy, a takze zamieszczanie adnotacji odnoszacych sie do
projektéw pism.

35. | EZD musi zapewnié prowadzenie i wydruk metryki sprawy zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

36. | EZD musi umozliwia¢ opisywanie spraw i akt sprawy metadanymi zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

37. | EZD musi umozliwiaé dokumentowanie wyjecia dokumentacji ze sktadu chronologicznego lub ze
sktadu informatycznych nosnikéw danych.

38. | EZD ma umozliwia¢ wigzanie dowolnych dokumentéw ze sobg oraz ze sprawami oraz dodawanie
konfigurowalnych atrybutow (opiséw, notatek) do tych powigzan.

39. | EZD musi umozliwiaé sporzadzanie i wydruk raportow, statystyk i zestawien, w szczegdlnosci
wymaganych przepisami prawa. EZD musi umozliwia¢ monitorowanie liczby sprawi terminowosci
ich zatatwiania (globalnie, przez poszczegdlne komorki i osoby) w zadanych przedziatach czasu,
takze w podziale na kategorie spraw.

40. | EZD musi zapewni¢ mozliwo$s¢ generowania raportow bedzie zalezna od uprawnien
i bedzie dotyczyta pracy oséb i komodrek podlegtych oraz pracy osoby sporzadzajgcej raport.

41. | EZD musi umozliwi¢ sporzadzenie raportu min. w postaci pliku .pdf, .xls, .rtf, .csv, .xml, .html,*.doc.

42. | EZD musi umozliwia¢ przeszukiwanie i sortowanie pism i spraw wedtug ztozonych kryteriow, w
szczegdlnosci wg znaku sprawy, identyfikatora przesytki, osoby lub komérki odpowiedzialnej,
kategorii JRWA, dat wptyniecia lub zatatwienia, terminu zatatwienia, statusu pisma lub sprawy,
danych klienta urzedu, nadawcy, adresata.

43. | EZD musi umozliwi¢ uzytkownikowi dostep do: zestawienia spraw, za ktére jest odpowiedzialny,
zestawienia aktualnych zadan wynikajgcych z przeptywu pracy (sprawy i korespondencja, w
odniesieniu do ktdrych uzytkownik ma aktualnie co$ do zrobienia), zestawienia korespondencji
otrzymanej i wystanej w podziale na korespondencje wewnetrzng i z podmiotami zewnetrznymi

44. | EZD musi umozliwia¢ petnotekstowe przeszukiwanie dokumentéw w obrebie wyszukanego
wczesniej zbioru, w tym co najmniej dokumentéw w formatach .txt, .pdf (zawierajgcy tekst), rtf,
.doc, .docx.

45. | EZD musi posiadaé funkcje automatycznej wysytki pism za potwierdzeniem odbioru przez platforme
ePUAP.

46. | EZD musi umozliwia¢ automatyczng wysytke korespondencji pocztg elektroniczng poprzez pobranie
adresu odbiorcy i wystanie tresci pisma w tresci poczty oraz zatgcznikdéw w formie zatgcznikéw do
poczty.
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47. | EZD musi umozliwia¢ odnotowanie wysytki wszelkich przesytek wychodzacych w rejestrze i
opatrzenie ich metadanymi zgodnie z przepisami. EZD bedzie w miare mozliwos$ci automatyzowat
te czynnosci.

48. | EZD musi umozliwi¢ generowanie korespondencji seryjnej i automatyzacje jej wysytki (do
zdefiniowanych, konfigurowalnych grup odbiorcéw).

49. | EZD musi zapewnic¢ ze pismo do wysytki wygenerowane na podstawie e-szablonu musi byé w
formacie edytowalnym (co najmniej *.doc, *.odt, *.rtf).

50. | EZD musi zapewnia¢ automatyczne przejmowanie dokumentacji przez archiwum zaktadowe po
uptywie okresu przewidzianego w instrukcji kancelaryjnej. Przejecie dokumentacji musi polegac na
przekazaniu archiwiscie uprawnien do tej dokumentacji w EZD i ograniczeniu uprawniert komorki
merytorycznej, zgodnie z instrukcjg kancelaryjna.

51. | EZD musi posiada¢ dedykowane funkcje do udostepniania i wycofywania dokumentacji
elektronicznej z archiwum zaktadowego.

52. | EZD musi posiada¢ funkcje wspierajgce proces porzadkowania dokumentacji w archiwum
zaktadowym (wskazanie dokumentacji wymagajgcej uzupetnienia).

53. | EZD musi realizowa¢ brakowanie akt elektronicznych oraz przekazanie akt do archiwum
panstwowego oraz musi umozliwi¢ sporzadzenie i przechowywanie odpowiedniej dokumentacji.
EZD musi wspierac prace archiwisty poprzez automatyczne typowanie dokumentacji do brakowania
lub przekazania do archiwum panstwowego (po uptywie termindw zwigzanych z danymi
kategoriami archiwalnymi) oraz funkcjonalnos¢ automatycznych przypomnien

54. | EZD musi zapewni¢ wsparcie dla procesu archiwizacji informatycznych nosnikéw danych oraz
dokumentdéw papierowych dla ktérych nie wykonano petnego odwzorowania cyfrowego, w tym
umozliwi:

* sporzadzanie spisu zdawczo-odbiorczego,

«  zapis miejsca ich przechowywania i kategorii archiwalnej,

e wsparcie procedury brakowania akt, wypozyczen oraz przekazania do archiwum
panstwowego poprzez odnotowywanie tych zdarzen, sporzadzanie i przechowywanie
odpowiedniej dokumentacji,

Sciezki muszg dopuszczac rozwidlanie oraz tgczenie sie podsciezek (Sciezek w obrebie innych $ciezek).

55. | EZD musi umozliwia¢ tworzenie i obstuge podsciezek, w szczegdlnosci musi umozliwi¢
uzytkownikowi procedujgcemu korespondencje lub sprawe zdefiniowanie podsciezki, ktéra zaczyna
sie i konczy w jego weile.

56. | Sciezki mogg zawiera¢ takze warunki okreslone dla dokumentéw XML wymaganych na dowolnym
etapie sprawy (np. wariant $ciezki uruchamiany jest w zaleznosci od zawartosci jednego z pdl
whiosku).

57. | EZD musi umozliwi¢ import, eksport i wykorzystanie schematdéw sSciezek.

58. | EZD musi zapewnié¢ przydzielanie spraw i korespondencji, przekazanych na dane stanowisko,
konkretnym uzytkownikom, pracujagcym na tym stanowisku.

59. | EZD musi umozliwiaé przekazywanie korespondencji/sprawy na stanowisko lub bezposrednio do
wskazanego Uzytkownika.

60. | EZD musi umozliwia¢ ewidencjonowanie i wersjonowanie $ciezek obiegu.

61. | EZD musi umozliwia¢ podglad Sciezki obiegu sprawy (w formie grafu).

62. | EZD musi umozliwiaé procedowanie sprawy lub korespondenc;ji trybem ,,ad hoc” poprzez okreslanie
na biezgco kolejnych stanowisk zajmujgcych sie sprawg/korespondencjg bez wykorzystywania
uprzednio zdefiniowanych $Sciezek procedowania sprawy/korespondencji. Uzytkownik moze przejs¢
do trybu ,ad hoc” w dowolnym momencie przetwarzania sprawy/korespondencji.
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63. | EZD musi umozliwia¢ modelowanie $ciezek w narzedziu graficznym.

64. | EZD musi umozliwiaé monitorowanie i kontrole obiegu dokumentéw z wykorzystaniem
konfigurowalnych raportéw, zestawien, statystyk i alertdw — w zakresie pracy wtasnej oraz oséb
podlegtych.

65. | EZD musi umozliwiac przypisywanie (w ramach Sciezkilub ,ad-hoc”) procesom i zadaniom terminéw
realizacji, monitorowanie terminowosci ich realizacji, automatyczne konfigurowalne przypomnienia
i alerty.

66. | EZD musi posiadac funkcjonalnos¢ kalendarza i zadan (z terminami i priorytetami) oraz notatek dla
uzytkownikow.

67. | EZD musi umozliwi¢ obstuge wielu kalendarzy z mozliwoscig ich tgcznego udostepniania w
terminarzu uzytkownika, wtgczania i wytgczania subskrypcji i podgladu wybranych kalendarzy.

68. | Dostep do kalendarzy musi byé regulowany przez system uprawnien do ich tworzenia, edycji,
publikowania, podgladu i subskrypcji.

69. | EZD musi umozliwia¢ definiowanie zdarzen kalendarza i zadan dla innych oséb oraz ich grup przez
osoby uprawnione (np. przetozonego dla podwtadnych).

70. | Kalendarz musi umozliwia¢ podglad zadan w siatce o rozdzielczosci co najmniej 15 minut, zas ich
definiowanie z doktadnoscig do 5 minut.

71. | EZD musi dysponowac systemem obstugi zadan, ktéry ma dziata¢ zgodnie z ponizszymi
wymaganiami:
e uzytkownicy mogg w EZD definiowac zadania i zwigzang z nimi dowolng liczbe dyspozycji
wykonania konkretnych prac;
e uzytkownik definiujgcy w EZD zadanie ma mie¢ mozliwos¢ okreslenia:

o opisu zadania, w postaci dowolnego ciggu znakow;

o rodzaju zadania wybieranego ze stownika rodzajéw;

o priorytetu zadania;

o opcjonalnie kto zgtosit potrzebe realizacji zadania (co najmniej imie i nazwisko). Do
kazdego zdefiniowanego zadania mozna doda¢ od 1 do n dyspozycji wykonania
konkretnych czynnosci zwigzanych ze zdefiniowanym zadaniem, z mozliwoscig
okreslenia dla kazdej czynnosci:

o opis czynnosci w postaci dowolnego ciggu znakdw;

o termin zatatwienia;

o dane uzytkownika EZD odpowiedzialnego za realizacje czynnosci.

72. | EZD ma mieé mozliwo$é wysytania informacji o zdefiniowanej w ramach zadania czynnosci na adres
email osoby odpowiedzialnej za jej realizacje. Zdefiniowane czynnosci bedzie mozna zmienié i
wycofa¢ w EZD, o ile nie zostaty przyjete do realizacji przez osoby wyznaczone do ich realizacji. EZD
ma dawac¢ mozliwosé wykonania wydruku tresci zdefiniowanej do realizacji czynnosci.

73. | Uzytkownik EZD realizujgcy czynnos$é ma miec¢ mozliwosc:

e zmiany statusu czynnosci na przynajmniej , Zatatwione”;

e dodania do zestawu Metadanych czynnosci plikéw o rozszerzeniach dopuszczalnych przez
EZD;

e okreslenia dat: rozpoczecia i zakorficzenia czynnosci oraz czasu realizacji czynnosci, a takze
wprowadzenia opisu sposobu realizacji czynnosci;

e uprawnieni uzytkownicy EZD majg mie¢ mozliwos¢ przegladania i filtrowania listy zadan i
zwigzanych z nimi czynnosci co najmniej po ich rodzaju i przedziale dat w ktérych zostaty
zdefiniowane;

e z EZD mozna wykona¢ wydruk zestawienia zadan wedtug aktualnie wybranego przez
uzytkownika filtra;
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e Administrator EZD ma mie¢ prawo nadawania uprawnien do systemu definiowania zadan;
e czynnosci definiowane podczas okreslania zadania mozna zleca¢ uzytkownikom EZD
zgodnie z systemem podlegtosci i obowigzujgca strukturg organizacyjna.

74. | EZD musi by¢ wyposazony w funkcjonalno$¢ komunikatora tekstowego. Komunikator musi by¢
wewnetrznym oprogramowaniem dla urzedu i nie moze umozliwia¢ komunikacji z zewnetrznymi
komunikatorami dostepnymi publicznie.

75. | Komunikator elektroniczny musi umozliwia¢ wtaczenie automatycznego powiadamiania o
przydzieleniu w EZD nowych dokumentdéw, spraw, otrzymaniu notatki wewnetrznej.

76. | Komunikator elektroniczny musi umozliwia¢ przesytanie wiadomosci pomiedzy uzytkownikami
zawierajgcych pliki i linki.

77. | Komunikator elektroniczny musi umozliwia¢ tworzenie grup lokalnych przez administratora i grup
lokalnych przez uzytkownikow.

78. | Komunikator elektroniczny musi umozliwiaé¢ wysytanie w ramach utworzonych grup wiadomosci,
linkéw i plikow.

79. | EZD musi umozliwia¢ automatyczne logowanie do komunikatora przy wykorzystaniu LDAP.

80. | Komunikator elektroniczny musi posiadac opcje powiadamiania dzwiekowego oraz graficznego (np.
migajaca ikona komunikatora) o nadchodzacej wiadomosci.

81. | Komunikator elektroniczny musi udostepnia¢ m.in. statusy uzytkownika (moztiwosc ich ustawienia
przez uzytkownika) tj. Niedostepny, Dostepny, Zaraz wracam, Zajety, Na lunchu, Na zebraniu, Na
urlopie, Na delegacji, Na L4. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ edycji stownika statuséw.

82. | EZD musi dysponowac systemem powiadomien, stuzgcym do informowania uzytkownikéw o
istotnych dla nich zdarzeniach w EZD, w tym co najmnie;j:
e korespondencji oczekujacej na przetwarzanie (przyjecie do dziennika korespondencji,
dekretacje, dekretacje zastepczg przyjecie do realizacji);
e sprawach, ktérych uptywa termin zatatwienia; akceptacjach do wykonania;
e zaakceptowaniu pisma przedtozonego do akceptacji;

e odmowie akceptacji pisma przedtozonego do akceptacji; zaproszeniach do wspdétdzielenia
sprawy;

e prosbach o udostepnienie i odmowach udostepnienia sprawy;

e zmianach uprawnien do spraw;

e rejestracji zwrotek;

e komunikatach od Administratora.

83. | Powiadomienia muszg automatycznie pojawia¢ sie w EZD i/lub by¢ wysytane na adres mailowy
uzytkownika oraz wbudowany komunikator elektroniczny.

84. | Uzytkownik EZD:

e musi mie¢ mozliwos¢ wskazania, ktére rodzaje powiadomien ma otrzymywag;

e musi mie¢ mozliwosé wskazania, ktére z powiadomien majg by¢ wysytane na jego adres
mailowy, a ktére bedg pojawiaty sie w EZD lub w systemie operacyjnym stacji roboczej;

e musi mie¢ mozliwo$é wytgczad i wigczaé dziatanie powiadomien na jego koncie.

85. | Administrator SZD musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania dla kazdego uzytkownika domysinego
zestawu powiadomien i sposobu ich wyswietlania (mail, system, komunikator elektroniczny).

86. | Administrator EZD musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania za jednym razem domyslinej konfiguracji
powiadomien dla wszystkich uzytkownikow EZD.

87. | Administrator EZD musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia tresci powiadomien i wysytania ich do
pojedynczych uzytkownikéw, komédrek organizacyjnych lub wszystkich uzytkownikéw EZD.
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88. | EZD musi umozliwi¢ uzytkownikowi podglad przypisanych do niego spraw i korespondencji, z
mozliwoscig sortowania, filtrowania i przeszukiwania.

89. | EZD musi umozliwié¢ sktadanie i weryfikowanie podpisu elektronicznego na kazdym dokumencie
elektronicznym w dowolnej liczbie podpiséw elektronicznych.

90. | EZD musi przyjmowac¢ dokumenty elektroniczne ztozone przez klientéw za posrednictwem
platformy ePUAP i umozliwiaé¢ automatyczne kierowanie ich na wtasciwg $ciezke zgodnie z e-ustugg,
ktdrej dotycza

91. | EZD musi umozliwia¢ doreczanie dokumentdw poprzez ePUAP.

92. | EZD musi by¢ zintegrowany z ePUAP w zakresie stownikow.

93. | EZD musi umozliwi¢ wprowadzanie zmian kadrowych, urlopdw i zastepstw bez koniecznosci
modyfikacji Sciezek procedowania i umozliwia przekazanie osobie zastepujacej czesci lub catosci
uprawnien osoby zastepowanej. Uprawnienia muszg by¢ przekazane na okreslony czas dat lub
bezterminowo.

94. | Funkcjonalnos$¢ obstugi zastepstw, zmian kadrowych i urlopdw umozliwia ustalenie, ktéra osoba
faktycznie realizowata dang czynnos¢ w systemie (kazdy z uzytkownikdw zachowuje swojg
tozsamosc i dziata w oparciu o swoje konto uzytkownika).

95. | EZD musi umozliwia¢ ewidencjonowanie struktury instytucji oraz jej pracownikéw, ktore umozliwig
przypisanie pracownikéw (oséb) do stanowisk (funkcji).

96. | EZD musi umozliwi¢ definiowanie uprawniei, w tym delegowanie czesci lub catosci posiadanych
uprawnien.

97. | EZD musi umozliwia¢ zarzgdzanie uprawnieniami w oparciu o grupy uprawnien i grupy zasoboéw,
jakich dotyczg. System uprawnien musi byé zdolny do odzwierciedlenia uprawnien i
odpowiedzialnosci  poszczegdlnych urzednikéw, stosowany w jednostkach samorzadu
terytorialnego i wynikajgcy z Instrukcji Kancelaryjnych oraz struktury stanowisk.

98. | EZD musi umozliwia¢ definiowanie sposobu logowania dla poszczegdlnych uzytkownikdéw i grup
uzytkownikdw. Dostepne muszg byé co najmniej nastepujgce metody logowania: uzytkownik/hasto,
karta kryptograficzna, jednokrotne logowania przez domene.

99. | EZD musi prezentowa¢ uzytkownikowi informacje o dacie i czasie ostatniego udanego logowania
oraz ostatniego nieudanego logowania.

100.| EZD musi takze umozliwia¢ generowanie raportu dotyczgcego logowan uzytkownika (przez
uzytkownika i administratora) oraz wykrywaé zachowania okreslone jako podejrzane i uruchamiac
konfigurowalne alerty w tym zakresie. Konfiguracja powinna dotyczy¢ tego, kto ma byc
informowany (np. uzytkownik, administrator), w jakich przypadkach, w jakiej formie (np. sms, mail,
alert w systemie).

101.| Hasta muszg by¢ przechowywane w systemie w formie zaszyfrowanej i nie ma mozliwosci ich
odtworzenia, lecz jedynie zresetowania. Po zresetowaniu hasta uzytkownika przez administratora
systemu zmusza uzytkownika do zdefiniowania nowego hasta przy pierwszym logowaniu

102.| EZD musi umozliwia¢ administratorowi wymuszenie okresowej zmiany haset (i zdefiniowanie
odpowiedniego interwatu czasowego) oraz wspiera wykrywanie kont nieuzywanych poprzez
odpowiednie alerty.

103.| EZD musi umozliwi¢ wykonywanie kopii bezpieczenstwa (backup) z wykorzystaniem dostarczonego,
w tym celu sprzetu. EZD musi umozliwia¢ automatyzacje wykonywania backupu w okreslonych
interwatach czasu lub pod okreslonymi warunkami i umozliwia ustawienie czestotliwosci backupu.
Zaoferowane rozwigzanie musi by¢ zdolne do tworzenia kopii zapasowych (backupu) danych
dokonywanych nie i rzadziej niz codziennie.
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104.| EZD powinien umozliwia¢ tworzenie backupu petnego.

105.| Zakres wartosci w stownikach prowadzonych przez system powinien by¢ konfigurowalny przez
administratora lub pochodzi¢ z rejestréw centralnych (np. TERYT). Zmiana wartosci w stownikach
nie moze powodowac zmian w dokumentach sporzadzonych z wykorzystaniem poprzednich wersji
stownikow.

106.| EZD musi umozliwia¢ prowadzenie ksigzki teleadresowej interesantéw i wspiera¢ wykorzystywanie
jej w procesie rejestracji i wysytce przesytek, tworzeniu pism, rejestracji spraw.

107.| EZD musi umozliwiaé tworzenie grup interesantdw (np. poprzez dodatkowe atrybuty) na podstawie
ksigzki teleadresowej i z nig zsynchronizowanej. Grupy bedg wykorzystywane do wyszukiwania i
korespondenciji seryjne;j.

108.| EZD musi umozliwi¢ nadawanie i ograniczanie uprawnien do danych osobowych interesantéw —
0s0b fizycznych, zapewniajgc ochrone tych danych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
z dnia 10 maja 2018 roku (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781.).

109.| Stowniki prowadzone i wykorzystywane w systemie muszg obejmowaé w szczegdlnosci: stownik
dekretacji, stownik lokalizacji, stownik rodzajéw nosnikéw, stownik kategorii archiwalnych, JRWA.

110.| EZD musi umozliwia¢ zdefiniowanie dodatkowych metadanych do opisu spraw, akt sprawy,
przesytek wchodzacych i wychodzacych oraz dowolnych dokumentow.

111.| EZD musi umozliwia¢ zdefiniowanie dodatkowych stownikéw.

112.| EZD musi posiadac¢ wewnetrzny edytor, stuzgcy do sporzgdzania notatek, zatgczanych do akt sprawy.

113.| EZD musi by¢ w petni transakcyjny i musi zabezpiecza¢ dane przed zniszczeniem lub przypadkowym
nadpisaniem w przypadku rownoczesnego korzystania z tych danych przez wielu uzytkownikow.

114.| EZD od strony technicznej musi zapewnic skalowalnos¢ w zakresie wydajnosci, pojemnosci oraz
dotgczania dodatkowych uzytkownikéw i elementéw infrastruktury sprzetowej.

115.| EZD musi zapewnia¢ mozliwos¢ rozbudowy warstw poprzez zwiekszenie zasobéw komputeréw
obstugujacych warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby procesoréw, zwiekszanie
liczby maszyn oraz zwiekszenie pojemnosci pamieci masowych.

116.| EZD musi umozliwia¢ rozpraszanie repozytorium dokumentéw w ramach jednego systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw na wiele komputeréw rozmieszczonych w rdéznych
lokalizacjach geograficznych (np. budynki urzedu).

117.| EZD musi cechowac sie interfejsem uzytkownika opartym na intranetowych nowoczesnych
rozwigzaniach: wykorzystywac¢ menu, listy, formularze, przyciski, referencje (linki), itp.

118.| Wymaga sie, aby interfejs uzytkownika EZD stosowat oznaczanie pdol wymaganych
na formularzu ekranowym w sposéb wyrdzniajacy te pola.

119.| Organizacja pracy w ramach interfejsu uzytkownika EZD musi sie opiera¢ na zestawieniach
podstawowych, prezentujacych informacje znajdujace sie w Systemie w formie syntetycznej (jako
podsumowania, listy, zestawienia, grupy opcji, itp.) oraz na zestawieniach szczegdétowych,
tworzonych przez EZD w sytuacji, gdy zachodzi potrzeba zaprezentowania wskazane] przez
uzytkownika jednostki danych np. konkretnego dokumentu elektronicznego, stownika parametréw
systemowych, itp.

120.| Interfejs uzytkownika EZD musi posiada¢ widok indywidualny, w ramach ktérego prezentowane
bedg tylko te sktadniki zawartosci informacyjnej Systemu, za ktére odpowiedzialny jest wezet
struktury organizacyjnej, do ktérego przypisany jest dany uzytkownik.

121.| Wymaga sie, aby widok indywidualny zawierat odnosniki do zestawien udostepniajgcych wszystkie
zadania realizowane przez pracownikdw danego wezta struktury organizacyjnej, dla ktérych to
zadan:
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* termin zakonczenia realizacji zadania juz minat,
* termin zakonczenia realizacji zadania mija za okreslong w konfiguracji systemowej liczbe dni
kalendarzowych.

122.| Wymaga sie, aby interfejs uzytkownika zawierat informacje o wezle struktury organizacyjnej, w
ktorym aktualnie pracuje uzytkownik.

123.| Wymaga sie, aby byta mozliwos$¢ konfiguracji widokéw indywidualnych np. wysokos$¢ wiersza listy
zawierajgcej sprawy, dokumenty, zadania (najmniejsza, mata, $rednia, najwieksza).

124.| Wymaga sie, aby byta mozliwos¢ grupowania elementéw (mechanizm drag&drop) na listach pism,
spraw, zadan poprzez mechanizmy list przestawnych (grupowania zagniezdzonego co najmniej do
20 poziomodw).

125.| Wymaga sie, aby byta mozliwos¢ przechodzenia z wiasnych list dokumentéw i spraw
na listy wskazanych osdb., do ktérych podgladu dany uzytkownik jest uprawniony.

126.| Wymaga sie, aby byfa mozliwo$¢ dowolnego ustawiania kolumn oraz zapamietywania tych
ustawien.

127.| Wymaga sie, aby byta mozliwosé¢ wyswietlania badz ukrywania kolumn na listach spraw,
dokumentdéw, zadan.

128.| Wymaga sie, aby byta mozliwos¢ wykorzystania na listach spraw, dokumentéw, zadan
mechanizmdw szybkiej filtracji po dowolnie wybranej kolumnie.

129.| EZD musi posiada¢ mechanizm kontroli dostepu do ustug pozwalajgcy na dostep do danej ustugi ze
wzgledu na uzytkownika oraz grupe (jednostke organizacyjng) do ktérej nalezy.

130.| EZD musi rejestrowaé wszystkie czynnosci dostepu do ustug i zasobdw w systemie,
w zakresie dostepu przez uzytkownikdw oraz aplikacje wspotpracujgce z EZD.

131.| EZD musi by¢ zgodny z przepisami prawa, obowigzujgcymi na dzien ostatecznego odbioru systemu
oraz opublikowanymi aktami prawnymi z okreslong datg wejscia w zycie (nawet, jezeli ta data jest
po dniu ostatecznego odbioru systemu).

132.| EZD musi umozliwi¢ obstuge plikow (dokumentéw) w dowolnym formacie zgodnym z
obowigzujgcymi przepisami prawa (pliki te sg otwierane i modyfikowane przez uzytkownikow w
odrebnych aplikacjach, jednak mogg by¢ przedmiotem obiegu w EZD).

133.| EZD musi umozliwia¢ pobieranie danych o Interesancie z bazy rejestrow centralnych CIEDG oraz
REGON.

134.| EZD musi posiada¢ wbudowany mechanizm zdalnej asysty technicznej pozwalajacy na wsparcie
uzytkownikéw systemu przez uprawnionych do tego administratorow.

135.| EZD musi by¢ zbudowany w architekturze dwuwarstwowe;j.

136.| EZD powinien wspdtpracowac z relacyjng baza danych SQL w wersji komercyjnej oraz darmowej.

2.2.2 BIP

W ramach projektu zostanie dostarczony i wdrozony nowy modut BIP. Musi on spetniac
wszystkie standardy i wymogi, w tym m.in. normy WCAG 2.1 oraz wymagania dotyczgce
interoperacyjnosci wskazane w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych.
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Modut musi posiadaé ztozone mechanizmy do zarzadzania tresciami, uprawnieniami,
uzytkownikami. Kazda pozycja bedzie mogta mie¢ wielu redaktoréow tresci, kazdy redaktor bedzie miat
przypisanych autoréw tresci.

Dodatkowo, modut BIP musi by¢ responsywny — przez co bedzie wygodnie i czytelnie
wyswietlany w réznych przegladarkach, niezaleznie od tego, na jakim urzadzeniu zostat uruchomioty:
komputer, tablet, telefon.

I. Wymagania ogélne
Musi posiadac interfejsy WebService do komunikacji z innymi systemami.
Musi umozliwia¢ zdalny dostep do jego funkcjonalnosci i mechanizméw z wykorzystaniem bezpiecznego
protokotu https.
Musi wspiera¢ CSS 3.0 wg specyfikacji http://www.w3.org/TR/CSS/.
Musi wspiera¢ publikacje stron w protokole szyfrowanym (HTTPS). Obowigzkowo protokotem https objete
muszg byc¢ czesci wymagajgce zalogowania uzytkownika lub wymiany danych osobowych;
Musi zapewniaé petne wsparcie przynajmniej dla standardu kodowania UTF-8 wersja 3.0. i bedzie posiadat
zestaw znakow Unicode, (wprowadzanie, przechowywanie, wyszukiwanie, modyfikacje, przetwarzanie
tekstéw z dowolnymi znakami narodowymi);
CMS strony BIP musi posiada¢ mozliwos¢ ustawienia terminu i czasu trwania publikacji tresci na stronie
internetowej. Tres¢ powinna zosta¢ automatycznie opublikowana w zdefiniowanym przez redaktora
terminie, a po jego uptywie ukryta dla uzytkownikéw innych niz redaktorzy strony, w szczegdlnosci:
Musi umozliwia¢ nadawanie okreslonych uprawnien, poprzez zdefiniowanie rél, poszczegdlnym
uzytkownikom zaangazowanym w proces publikacyjny.
Musi posiadac¢ funkcjonalnos$¢ umozliwiajacg generowanie widocznej $ciezki do strony (np. BIP» Urzad»
Przetargi» Inne przetargi»...)
Musi posiadac repozytorium plikéw graficznych, multimedialnych, dokumentow PDF, plikéw tekstowych,
wideo, dZzwiekowych itp., ktére muszg by¢ opatrzone odpowiednimi ikonkami. Zasoby zebrane w
repozytorium mogg by¢ wykorzystane wielokrotnie w réznych miejscach BIP. Podczas edycji lub tworzenia
artykutu, dostepny jest panel umozliwiajacy przeglgdanie catego repozytorium z mozliwoscig wybrania
plikdéw do publikacji. BIP musi umozliwiaé¢ zmiane nazwy pliku.
Musi umozliwia¢ automatyczne generowanie wersji zatobnej. Funkcjonalnos¢ musi by¢ uruchamiana z
poziomu CMS przez administratora.
Musi zawieraé skrypt informujgcy o wykorzystywaniu cookies na stronie. Informacja o wykorzystywaniu
cookies przez strone powinna sie wyswietla¢ zaraz po wejsciu na strone gtéwna.
Musi posiada¢ funkcje mailowego zgtaszania btedéw przez uzytkownikéw strony administratorowi (nie
dziatajacych linkdw, nieaktualnych informacji czy innych uwag).
Musi posiadac funkcjonalnosci w zakresie:

a) wydrukowania dowolnego artykutu poprzez przygotowanie specjalnej wersji do druku opisanej i

zdefiniowanej (np. (eksport tresci z ograniczong grafikg).
b) konwersji dowolnego artykutu do formatu PDF,
c) wystania odnosnika do dowolnego artykutu na podany adres email lub poprzez sieci
spotecznosciowe.

d) oznaczenia powyzszych funkcji za pomoca tekstu lub ikony;
Musi przejs¢ walidacje minimum dwa validatorami. Test miedzy innymi nastepujacymi validatorami:

a) https://validator.utilitia.pl/analyses/new

b) http://wave.webaim.org/

c) https://achecker.ca/checker/index.php
Il. Wymagania szczegétowe
Wdrozenie polegac bedzie na stworzeniu jednej wspdlnej strony BIP. Strona BIP bedzie wspdlng strong dla
urzedu oraz jednostek organizacyjnych (multisite)
Musi posiada¢ bedzie dodatkowo 2 wersje graficzne oraz wersje zatobna.
Zmiana koncepcji graficznej , odbywac sie bedzie poprzez wprowadzenie do systemu szablondw graficznych,
przy czym zmiana szablonu odbywac sie bedzie , jednym kliknieciem”.
Musi umozliwia¢ samodzielne, biezgce zarzgdzanie trescig i grafika, przygotowanie i publikacje tresci w
dowolnej wers;ji jezykowej - minimum polski i angielski (w tym mozliwos¢ publikacji w regionalnych
odmianach jezyka polskiego).
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Musi by¢ zoptymalizowane w celu poprawnego zaindeksowania tresci przez wyszukiwarki i katalogi.

Praca uzytkownikow redagujgcych strone BIP musi by¢ intuicyjna i pozbawiona elementdw technicznych
typowych dla pracy projektanta stron internetowych. Uzytkownicy odpowiedzialni za edycje zawartosci i
tresci merytorycznej strony www nie musza wykazywac sie znajomoscig jezykow wykorzystywanych do
tworzenia stron internetowych.

Zarzadzanie (wprowadzanie, modyfikacja) trescig na stronie BIP musi by¢ wykonywane przy uzyciu
zintegrowanego z systemem CMS edytora tresci zgodnego z zaleceniami ATAG 2.0 (ang. Authoring Tool
Accessibility Guidelines) z czesci B, ktéra wymaga wsparcia od narzedzia tworzenia dostepnych tresci.

Edytor tresci strony BIP musi wspiera¢ miedzy innymi tworzenie semantycznych elementéw HTML takich jak:
nagtowki, akapity, listy numerowane i punktowane, cytaty, tabele (atrybut ,,CAPTION”), skréty, odnosniki,
tytuty podstron. Ponadto edytor strony www i BIP musi zawieraé¢ nastepujgce funkcjonalnosci:
wyréwnywanie blokow tekstu do danej strony www, dodawanie opisdw alternatywnych do elementow
graficznych (atrybut ,,ALT”) oraz tytutéw do linkéw (atrybut , TITLE”), a takze umozliwia¢ zmiane definicji
jezyka dla pojedynczych wyrazéw i zwrotéw (atrybut ,,LANG"), w szczegdlnosci: formatowanie tresci:
pogrubienie, kursywa, podkreslenie, przekreslenie, zmiana rozmiaru i koloru czcionki, indeks dolny, indeks
gbrny, wyréwnanie do lewej, wyrdwnanie do prawej, wyjustowanie, wysrodkowanie, wstaw/usun
numerowanie listy, wstaw/usun punktowanie listy, wstaw/edytuj hipertacze, usun hipertgcze, wstaw/edytu;j
tabele, wstaw/edytuj obrazek, cofnij, pondw, wklej, wytnij, wklej jako zwykty tekst, wklej z Worda,
wstawianie znakow specjalnych, znajdz, zamien, zaznacz wszystko, usun formatowanie, podglad tresci,
podglad kodu HTML, itd.

Mozliwos$¢ edycji tresci na stronie BIP w jezyku HTML powinna stanowic¢ opcje przeznaczong dla
zaawansowanych uzytkownikow.

CMS strony BIP musi posiada¢ funkcje podglagdu i testowania nowo utworzonych elementéw i
wprowadzonych do niego tresci w celu ich weryfikacji przed ich opublikowaniem.

Musi posiadaé funkcjonalnosé wyszukiwania informacji w zawartosci strony (zaréwno proste, jak i
zaawansowane), a pasek wyszukiwarki musi by¢ umieszczony na stronie internetowej. Wyniki wyszukiwania
muszg by¢ — w przypadku duzej liczby wynikéw — wyswietlane z zastosowaniem paginacji (stronicowania).
CMS strony BIP musi dawac¢ mozliwos¢ zmiany liczby wynikdw wyswietlanych na jednej stronie oraz
sortowania wynikéw przez uzytkownika wedtug trafnosci i daty publikacji (od najstarszych, od najnowszych).
Wyszukiwarka musi uwzglednia¢ co najmniej kryteria typu:

a) dataizakres czasowy ,,0d-do”;

b) tryb wyszukiwania: szukanie dowolnego stowa, szukanie wszystkich stow, szukanie doktadnej frazy;

c) nieuwzglednianie wielkosci liter w szukanym wyrazeniu;

d) mozliwos¢ wyszukiwania po nazwach zatacznikédw. Wyszukiwarka musi mie¢ tez mozliwosé
indeksowania zawartosci tekstowej plikéw PDF;

e) mozliwos¢ zawezenia obszaru poszukiwan do konkretnej kategorii strony BIP.

Musi posiada¢ mozliwosé automatycznego opisu linkdw np. ,,otwarcie w nowym oknie” dla atrybutu
target="_blank".

Musi by¢ dostosowany do potrzeb oséb zagrozonych wykluczeniem cyfrowym zgodnie z wytycznymi WCAG
2.1 na poziomie min. AA, zawartymi w zatgczniku do ustawy z dnia 24.04.2019 r. o dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych oraz aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (DZ.U. z 2019 r. poz. 848), a takze
zgodnie z ustawg o jezyku migowym i innych srodkach wspierania komunikacji z dnia 19.08.2011 r.

Funkcjonalnosci zgodne z WCAG 2.1 zgodnie z zat. 4 do Rozporzadzenia o KRI.

Odnosniki zamieszczone w tresciach artykutéw musza odrézniac sie od pozostatego tekstu nie tylko kolorem,
ale i dodatkowym wyrdéznieniem np. podkresleniem.

Przycisk przetgczenia na wersje kontrastowa powinien by¢ dobrze widoczny i spetnia¢ minimalne wymagania
kontrastu.

W wersji kontrastowej powinien by¢ dobrze widoczny przycisk powrotu do pierwotne] kolorystyki.

Catkowita zgodnos¢ ze standardami HTML catej strony BIP (zaréwno szablondw, jak i kodu generowanego z
edytora tresci, w ktorym pracuje redaktor).

CMS strony BIP musi posiadaé¢ mozliwos¢ ustawienia terminu i czasu trwania publikacji tresci na stronie
internetowej. Tres¢ powinna zosta¢ automatycznie opublikowana w zdefiniowanym przez redaktora
terminie, a po jego uptywie ukryta dla uzytkownikéw innych niz redaktorzy strony, w szczegdlnosci:

a) Administrator/redaktor musi mie¢ mozliwos$¢ ustawienia z wyprzedzeniem daty i godziny publikacji
artykutu, o ktérej muszg zostac¢ opublikowane. Taka mozliwos¢ ma dotyczy¢ ustawienia dowolne;j
daty i godziny.
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b) Administrator/redaktor musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia daty i godziny, o ktérej artykut zostang
ukryte, artykut bedzie tez mozna ukryc recznie (opcja , ukryj”). Ukryte artykuty nie bedg widoczne
na stronie BIP oraz nie bedg indeksowane przez wyszukiwarki internetowe.

Musi zapewnic instalacje skryptu informujacego o plikach Cookies oraz prowadzenie stron zgodnie z Polityka
Cookies.

Strona BIP musi by¢ prawidtowo wyswietlana oraz poprawnie funkcjonowac w co najmniej nastepujacych
przegladarkach internetowych: Internet Explorer, Google Chrome, Firefox, Safari, Edge dla oficjalnych
najnowszych wersji produktéw (tzw. wersjach stabilnych) wydanych przez producentéw na urzadzeniach
stacjonarnych, jak rowniez dla przegladarek tabletéw i telefondw komérkowych instalowanych na
najpopularniejszych urzadzeniach mobilnych (Apple iPad i Iphone, tablety i telefony z systemem iOS i
Android) zgodnie z zasadami elastycznego projektowania (ang. Responsive Web Design). Zaprojektowana w
RWD strona automatycznie dostosowuje sie do wszystkich rozdzielczosci, rozmiaréw ekranu oraz orientacji
(poziomej, pionowej). W wersji mobilnej strony menu powinno by¢ w formie hamburger menu.

CMS strony BIP bedzie posiadat zaimplementowang walidacje niektérych standardowych i powtarzalnych
danych (np. sprawdzanie formatu wprowadzonej w formularzu daty waznosci dokumentu) w postaci np.
skryptéw JavaScript/AJAX.

Musi mie¢ mozliwos¢ uruchamiania kanatéw informacyjnych w formatach RSS (ang. Really Simple
Syndication), Atom.

Musi by¢ mozliwos¢ przeglagdania historii operacji wybranej strony, jej zawartosci, dokumencie oraz historii
przebiegu procesu jej publikacji dla zalogowanych administratorow.

Musi posiadac i udostepniac uzytkownikowi panel administracyjny.

Panel administracyjny wraz z jego petng funkcjonalnoscia, musi by¢ dostepny poprzez przegladarke
internetowg po zalogowaniu przez uzytkownika majgcego dostep do funkcji administrowania.

Panel administracyjny powinien dynamicznie sie przetadowywac (np. przy sortowaniu list).

CMS strony BIP musi posiada¢ mechanizm wyszukiwania w panelu administracyjnym umozliwiajacy
administratorowi/redaktorowi wyszukiwanie informacji wedtug réznych kryteriéw, takich jak: tytut artykutu,
data publikacji, nazwisko redaktora, stowa kluczowe.

Dostep do panelu administracyjnego strony BIP musi by¢é zabezpieczony z wykorzystaniem protokotu SSL
(ang. Secure Socket Layer).

Logowanie do panelu administracyjnego strony BIP moze odbywac sie zaréwno z komputerdéw znajdujgcych
sie w siedzibie Zamawiajgcego, jak i znajdujgcych sie poza siedzibg Zamawiajgcego. System musi umozliwiaé
zarzadzanie kontami jego uzytkownikow oraz posiadac funkcjonalnosci zapewniajgce bezpieczenstwo strony
(system logowania, historii logowania i zmian w systemie, system uprawnien, oddzielenie systemu
prezentacji od systemu zarzadzania trescig, obstuga wielu uzytkownikéw, mozliwos¢ obstugi certyfikatow
SSL).

CMS strony BIP musi umozliwiaé¢ nadawanie okreslonych uprawnien poszczegdlnym uzytkownikom
realizujgcym proces publikacyjny, na kazdym z jego etapéw (np.: redakcja, korekta, zatwierdzanie,
publikacja) oraz z uwzglednieniem hierarchicznej akceptacji tresci.

Administrator musi posiada¢ mozliwos$¢ tworzenia grup/rél kompetencyjnych (np. administratorzy,
redaktorzy, korektorzy itp.). Uzytkownicy z poszczegdlnych grup/rél moga posiadaé zréznicowane prawa
dostepu do okreslonych czesci strony (np. dziatdéw tematycznych lub typow informacji, stron danego
dziatania) oraz okreslonych czynnosci (np. tworzenie tresci, edycja, usuwanie, zmiana elementéw menu).

Administrator musi posiadac¢ indywidualne prawo przydzielania dostepu do poszczegdlnych sekcji panelu
administracyjnego.

W zakresie zarzadzania menu, BIP musi istnie¢ mozliwos$¢ zmiany kolejnosci elementéw menu.

CMS strony BIP musi posiada¢ mechanizm rejestrowania i przegladu operacji (tj.: utworzenie, modyfikacja,
zablokowanie, usuniecie, zmiana stanu) na jego dokumentach, stronach i ich zawartosci, przy czym musza
by¢ réwniez rejestrowane dane pozwalajgce ustali¢, kto i kiedy wykonywat dang operacje. Kolejne
(zmienione) wersje po opublikowaniu muszg mie¢ adres URL identyczny z pierwotnymi wersjami.

CMS strony BIP musi posiada¢ mechanizm rejestrowania i przeglagdu operacji (tj.: utworzenie, modyfikacja,
zablokowanie, usuniecie, zmiana stanu) na jego dokumentach, stronach i ich zawartosci, przy czym musza
by¢ réwniez rejestrowane dane pozwalajgce ustali¢, kto i kiedy wykonywat dang operacje. Kolejne
(zmienione) wersje po opublikowaniu muszg mie¢ adres URL identyczny z pierwotnymi wersjami.

Zabezpieczenie strony BIP np.: przed atakami lezy po stronie Wykonawcy, w razie ataku i zmodyfikowania
strony Wykonawca musi usung¢ wprowadzone ewentualne zmiany.

Ill. Wymagania CMS strony BIP
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Panel CMS dostepny wytacznie za posrednictwem potgczenia szyfrowanego, zabezpieczony powszechnie
rozpoznawalnym certyfikatem SSL z mozliwoscig ograniczenia dostepu dla konkretnych adresow IP.

Panel CMS wytaczony z wyszukiwania (z blokadg robotow).

CMS powinien posiadac rozbudowany i konfigurowalny edytor tekstu.

CMS strony BIP i jego tresc

1. tekst statyczny - edytor tekstu oferujgcy funkcje kopiuj/wklej oraz podstawowe funkcje edycyjne, z
zastrzezeniem narzuconego formatowania artykutow: stata i ustalona w projekcie czcionka
bezszeryfowa (wielkos¢ i kréj), wyréwnanie, kolorystyka,

2. wklejanie (skopiowanego) tekstu odbywa sie jedynie przez funkcje "wklej jako czysty tekst" przejmujac
formatowanie strony,

3. zafaczniki (mozliwos¢ jednoczesnego dodania jednego badz wiekszej ilosci plikdw —przy dodawaniu
grupowym wymuszone dodanie tytutu.

4. definiowalna tabela (wiersz nagtéwkowy x wierszy/y kolumn),

5. kategorie i/lub tagi,

6. wersjonowanie — dostep z mozliwosScig publikacji do ostatnich pieciu wersji strony/artykutu,
dodatkowo, przy kazdej z wersji (tacznie z aktualng) informacja o dacie edycji/publikacji oraz
autorstwie, kazda strona i artykut powinien posiada¢ metryczke.

7. automatyczna stopka/metryczka dotgczana do kazdego opublikowanego artykutu, sktadajaca sie z daty
publikacji i edycji oraz z imienia, nazwiska i wydziatu autora i odpowiedzialnego za tres¢.

8. mozliwos¢ ustalenia daty publikacji artykutu, a takze czas jego ukrycia (publikacja natychmiast badz w
terminie dd:mm:yy hh:mm, czas trwania bez ograniczen lub do dd:mm:yy hh:mm), wraz z
wyswietlaniem statusu (aktywny/nieaktywny/terminowy) zaréwno we wtasciwosciach artykutu, jak i
na liscie artykutéw. Opcja wyrdznienia artykutu z okresleniem daty jak dtugo ma by¢ wyrdzniony.

9. we wskazanych poddziatach, redaktorzy w artykutach bedg zobowigzani do wypetnienia pdl
obowigzkowych: dodanie informacji, aktualizacja tresci, zmiana zatgcznika, zmiana podstawy prawnej,
korekta, inne (z mozliwoscig dodania opisu wykonywanej czynnosci), tytut, data wytworzenia: z polami
dni miesigca, miesiecy i lat do wyboru (pole widoczne jedynie podczas dodawania artykutu), osoba
odpowiedzialna za tresé: z listg nazwisk do wyboru, osoba zatwierdzajgca oraz osoba publikujgca.

10. mozliwosc¢ podgladu artykutu przed opublikowaniem (w postaci wygenerowanej tymczasowej strony,
niemozliwej do zindeksowania przez roboty i nie podlegajgcej wyszukaniu).

11. narzucane, jednolite style w artykutach (justowanie do lewej, czcionka bezszeryfowa [kréj/wielkosc],
bold, italic).

12. mozliwo$¢ dodania do artykutu flag priorytetowej i gtdwnej, powodujgce wyswietlenie artykutu
(,zajawki”) odpowiednio na gérze listy wyszukiwania lub na stronie gtéwnej (w odpowiednim dla danej
kategorii miejscu).

Uprawnienia CMS strony BIP

1. definiowalni redaktorzy — nazwa redaktora, imie i nazwisko, wydziat, adres e-mail, waznos¢ konta (od-
do, a takze bezterminowo) (np. loginem moze by¢ e-mail zamiast nazwy redaktora).

2. definiowalne grupy/rél redaktoréw.

3. wielostopniowy podziat redaktoréw —

a) Administrator — dostep do petnej funkcjonalnosci CMS — dodawanie / edycja / kasowanie /
aktywowanie / dezaktywowanie / wyszukiwanie redaktoréw i grup redaktoréw, dodawanie / edycja
/ kasowanie / aktywowanie / dezaktywowanie / wyszukiwanie dowolnych tresci i elementéw
struktury.

b) Redaktor/Edytor - zakresie: przegladania, edycji, dodawania itp. oraz dostepu do poszczegdlnych
funkcjonalnosci, modutéw, artykutdw, tresci lub sekcji;

c) zapis aktywnosci (kazdej operacji, w tym logowania i wylogowania) redaktoréw (kto/co — np. edycja
strony <link> /kiedy/skad -ip) z mozliwoscig podgladu raportu (sortowanie, wyszukiwanie,
filtrowania i eksport np. do csv).

4. mozliwos¢ zmiany swojego hasta dla kazdego redaktora, mozliwosé resetu hasta z okna logowania.

5. hasta zgodne z polityka bezpieczeristwa (mozliwos¢ ustalenia polityki haset w systemie. wymuszona
zmiana haset co zadany okres (okres do ustalenia — np. 3 miesigce).

Pozostate wymagania CMS strony BIP

1. Musi umozliwia¢ publikacje dowolnych dokumentéw z posiadanego przez Zamawiajgcego systemu EZD
(w tym réwniez zwigzanych z funkcjonowaniem Biura Rady).

2.  Musi umozliwiaé informowanie o statusie sprawy poprzez interfejs Web Services, wymiane plikowg,
JMS, na podstawie numeru sprawy.
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3. Musi posiada¢ wbudowane zabezpieczenia, w tym:
a) ochrone przed prébami nieautoryzowanego dostepu do panelu administracyjnego (np. blokada
konta po 3 prébach wpisania btednego hasta).
b) odpornos¢ na proby uzyskania dostepu poprzez znane formy wtaman.
c) odpornosc na zmiany tresci za pomocy specjalnych skryptow i manipulacji w zapytaniach do bazy
danych (np. SQL injection, htmlspecialchars).
d) stosowac bezpieczne potaczenia oparte o protokdt SSL, tam, gdzie jest to niezbedne (np. panel
administracyjny)
4. Przepustowos$é oraz miejsce w hostingu powinno by¢ nielimitowane.
5. Serwery hostingowe powinny fizycznie znajdowac sie w Polsce lub w Krajach EOG.
Statystyki / raporty
1. CMS strony BIP musi umozliwia¢ monitoring pracy reaktoréw oraz wykorzystania CMS przez kazdego z
nich, min. poprzez generowanie nastepujacych raportow:
a) liczba logowan
b) liczba wprowadzonych tresci
c) liczba przestanych plikéw
2. statystyki powinny by¢ prezentowane w wybranych okresach czasu (dziennym, tygodniowym,
miesiecznym, kwartalnym, rocznym, zdefiniowanym przez Administratora).

Dostarczony BIP oraz EZD opisany w punkcie 2.2.1 muszg zastac ze sobg zintegrowane w co
najmniej nastepujgcym zakresie:

- w zakresie publikowania danych z systemu EZD na BIP (musi posiada¢ mozliwos$¢ publikowania
automatycznego i recznego);

- w zakresie publikowania na BIP rejestréw prowadzonych w systemie EZD (rejestr przedsiebiorcow
oraz inne ewentualnie wskazane przez Zamawiajgcego).

Wykonawca ma obowigzek przeniesienia ,starej” strony BIP i stworzenia z niej (uruchomienia) wersji
archiwalnej ,statycznej” zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym na etapie realizacji Zamodwienia.

2.2.3 Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta (EBOI)

Kluczowym elementem zamodwienia jest Platforma e-ustug — Elektroniczne Biuro Obstugi
Interesanta koncentrujaca e-Ustugi uruchamianie w ramach niniejszego postepowania.

Ponizej specyfikacja minimalnych wymagan dla rozwigzania wraz z charakterystyky e-Ustug
oraz minimalnymi wymaganiami dla systemow zasilajacych e-Ustugi.

Stworzenie jednolitego systemu e-ustug polega¢ bedzie na stworzeniu dwdch struktur —
platformy zewnetrznej dla interesariuszy Urzedu i platformy wewnetrznej dla jej pracownikéw. Portal
oparty bedzie o system zarzadzania trescia, ktéry pozwoli na dowolne profilowanie przekazywanych
tresci. Portal zewnetrzny to elektroniczna platforma umozliwiajgca publikacje i prezentacje informacji
z réznych dziedzin.

Celem portalu jest zebranie w jednym miejscu informacji obejmujacej rézne aspekty
dziaftalnos$ci Urzedu. Aby informacja ta byta tatwo dostepna, tresci publikowane w portalu zostang
podzielone tematyczne. E-ustugi zwigzane bedg z m. in. mozliwoscig prowadzenia przez interesariusza
rozliczen finansowych drogg elektroniczng z urzedem oraz udostepnieniem interesariuszowi jego
danych, np. wgladu w historie jego rozliczen finansowych z Urzedem. Portal ma zostac zrealizowany
jako serwis WWW dostepny publicznie w sieci Internet z wydzieleniem czesci ogdlnie dostepnej dla
uzytkownikéw anonimowych oraz czesci dostepnej po uwierzytelnieniu uzytkownika. Formatowanie
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publikowanych tresci ma nastepowaé¢ w oparciu o zdefiniowane szablony, zapewniajace spdjna
prezentacje informacji na catej platformie. Zadaniem czesci wewnetrznej bedzie integracja informacji
i ustug dotyczacych publikowanych tematow.

Warunkiem koniecznym dla uzyskania funkcjonalnosci platformy bedzie modernizacja
posiadanych systemow dziedzinowych, udostepniajgcych w sposdb automatyczny, bez udziatu
pracownika Urzedu, odpowiednie dane.

Interaktywnos¢ Elektronicznego Biuro Obstugi Interesanta (eBOIl) pozwoli na wprowadzenie
mechanizméw umozliwiajgcych kontakt z odbiorcami przekazu praktycznie na wszystkich
ptaszczyznach. Dostarczone rozwigzania musi by¢ zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym,
przepisami prawnymi regulujgcymi dziatalno$¢ samorzadu we wszystkich dziedzinach jego
funkcjonowania. W szczegélnosci zgodnos¢ z Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci oraz, jezeli jest to
wymagane dla poszczegdlnych systemdw — powinny umozliwia¢ wymiane danych z innymi rejestrami
publicznymi. Ponadto rozwigzania udostepnione dla interesariuszy muszg cechowaé¢ wysoka
przyjaznoscig interfejsu uzytkownika, jak rowniez niezaleznoscig technologiczng i geograficzng
rozwigzania. Dostarczony system musi mie¢ mozliwos¢ obstugi za pomocg najpopularniejszych
przeglagdarek internetowych a takze za pomocg urzadzen mobilnych. Portal dla interesanta musi sie
charakteryzowa¢ wysoka dostepnoscig i by¢ zgodny ze standardami dostepnosci tresci internetowych
WCAG 2.1. Portal musi w sposdéb intuicyjny kierowaé uzytkownikami, dajgc mozliwos¢ przechodzenia
od ogétu do szczegdétu. Wszystko to stworzy nowa jakos¢ w zarzadzaniu i udostepnianiu
elektronicznych ustug publicznych dla mieszkancédw, podatnikéw i przedsiebiorcdw korzystajgcych ze
strony urzedu.

Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta musi zostaé zintegrowane z systemem obiegu
dokumentdow oraz e-PUAP (synchronizacja kart i opisdw ustug). Musi umozliwia¢ podtgczania pod karty
ustug formularzy e-PUAP oraz dokumentéw do pobrania, np. w formacie doc, pdf. W zakresie
identyfikacji uzytkownikdéw wykorzystana zostanie funkcjonalnos¢ profilu zaufanego platformy ePUAP,
podpisu elektronicznego oraz e-dowodu.

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

eBOI musi wykorzystywac elementy architektury opartej na ustugach (ang. Service-Oriented Architecture,
SOA).

2. [eBOI musi by¢ zgodny ze standardem WCAG 2.1.

eBOIl musi zapewnia¢ komunikacje z ESP (Elektroniczna Skrzynka Podawcza) ePUAP oraz wykorzystywacé
3. |ustuge ESP platformy ePUAP. Mieszkaniec raz zalogowany do eBOI danymi ePUAP nie powinien musie¢
logowac sie ponownie do platformy ePUAP.

eBOIl musi umozliwiaé zatozenie konta Mieszkanca takze poprzez system EZD. Konto powinno by¢
wykorzystywane w celu uwierzytelniania Mieszkanca, celem dostepu np. do informacji na temat sprawy.

eBOIl musi pozwalaé na udostepnienie (po uwierzytelnieniu Mieszkarnca) informacji o prowadzonej sprawie.
eBOI winien dostarcza¢ co najmniej nastepujacych informacji:

status sprawy

znak sprawy

osoba prowadzaca

dokumenty w sprawie

6. [eBOI musi pozwala¢ rozrézniaé Mieszkancéw na osoby fizyczne, osoby prawne i podmioty gospodarcze
(firmy).

7. |eBOI musi pozwalaé weryfikowaé adres e-mail Mieszkanca poprzez link weryfikujacy.

8. |eBOI musi pozwalaé na ponowne wystanie linku weryfikujgcego na konto e-mail Mieszkanca
(z poziomu panelu administratora).
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eBOIl musi umozliwic¢ petng synchronizacje bazy kontrahentéw z systemem obiegu dokumentéw oraz z
obecnie uzywanym systemem dziedzinowym (podatki, optaty, system finansowo-ksiegowy) w zakresie
min. faczenie kontrahentéw w obu systemach jednoczesnie, masowe synchronizowanie baz
kontrahentédw, modyfikacja danych kontrahentéw

10.

eBOI musi pozwalaé na zablokowanie konta Mieszkarica (z poziomu panelu administratora).

11.

eBOIl musi pozwala¢ na odzyskanie dostepu do konta Mieszkanca.

12.

eBOIl musi pozwalaé na zmiane hasta z poziomu konta Mieszkanca.

13.

eBOI musi pozwalaé na wyszukiwanie po nazwie ustugi.

14.

eBOIl musi pozwala¢ na pobranie dokumentéw powigzanych z kartami ustug np. wnioskow
do pobrania.

15.

eBOI musi integrowac sie z platformg ePUAP (pobieranie e-ustug ePUAP, synchronizacja formularzy
ePUAP).

16.

eBOI musi umozliwiac¢ bezpieczne logowanie/uwierzytelnianie poprzez mechanizmy Wezta Krajowego oraz
za pomoca loginu i hasta.

17.

eBOIl musi pozwalaé na grupowanie e-ustug na poziomie lokalnym (Urzad i Jednostki Organizacyjne).

18.

eBOI powinien wspotpracowad z relacyjng bazg danych SQL w wersji komercyjnej oraz darmowe;.

19.

System musi zapewnia¢ ochrone danych osobowych i informacji stanowigcych tajemnice skarbowa
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami oraz musi by¢ zgodny z postanowieniami WCAG 2.1
tj. wytycznych dotyczacych dostepnosci tresci internetowych zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz.
848).

20.

eBOI musi pozwalaé na obstuge danych (dla zalogowanych Mieszkarnicéw) dla nastepujacych e-Ustug:
e-podatki (os. fizyczne),

e-podatki (os. prawne),

e-podatki ($r. transportowe os. fizyczne),

e-podatki ($r. transportowe os. prawne),

e-podatki (odpady).

®oo oo

21.

E-konsultacje

Modut pozwoli mieszkancom nie tylko zapoznac sie z projektami najwazniejszych przedsiewzie¢ planowanych
przez wtadze gminy, ale takze wyrazi¢ swoje zdanie na ich temat. Urzad, po zapoznaniu sie z opiniami
internautdw, zajmie stanowisko, o ktorym poinformuje przez strone internetowg. Modut umozliwi, za
pomocy dedykowanych kreatorow, stworzenie petnego procesu przeprowadzenia konsultacji ze wskazanymi
grupami spotecznymi i opublikowanie go za posrednictwem portalu.

Ze wzgledu na sposéb oddawania gtosu w dialogu spotecznym rozrézniamy:

- dialog sformalizowany — dostepny tylko i wytgcznie dla oséb w petni zidentyfikowanych w systemie
np. przez ePUAP,

- dialog niesformalizowany — dostepny dla oséb w petni zidentyfikowanych lub, w zaleznosci od
wyboru przez administratora, dla oséb zalogowanych tymczasowo lub niezalogowanych (system
umozliwia wiele form identyfikacji uczestnikow dialogu witgcznie z podaniem numeru PESEL, a ich
wybdr uzalezniony jest od potrzeb).

Ze wzgledu na charakter prowadzonego dialogu spotecznego rozrézniane sa dwa podstawowe jego typy:

- dialog otwarty — skierowany do wszystkich zainteresowanych i chetnych udziatem oséb,

- dialog zamkniety — skierowany do wybranej, zainteresowanej dialogiem grupy osdb np. wszyscy
mieszkancy wskazanej ulicy, lub na przyktad tylko do stowarzyszen reprezentowanych przez
uczestnika posiadajacego konto instytucji na portalu.

Niezaleznie od wybranej formy dialogu spotecznego (otwarty, zamkniety), kazda z nich bedzie odbywac sie w|
dwoch formach: forum dyskusyjnego oraz ankiety.

Forum dyskusyjne jest tekstowg formg wyrazania opinii przez obywateli w danej sprawie. Udziat w forum
daje mozliwos$¢ jej wyrazenia, komentowania opinii innych uczestnikéw forum, czy prowadzenia dyskusji Z
jego uczestnikami. Ankieta natomiast jest zdefiniowanym w systemie, przez administratora, zestawem pytan.
Do stworzenia tej formy dialogu spotecznego wykorzystywane beda dedykowane kreatory. Umozliwig one w
tatwy sposéb zaprojektowanie kompletnego procesu jej przebiegu przez miedzy innymi:

- okreslenie nazwy konsultacji,
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- zdefiniowanie harmonogramu, na ktéry sktadajg sie wszystkie daty graniczne poszczegdlnych jego
etapow (np. start i koniec konsultacji, start i koniec ankiety, czy forum, data publikacji wynikow
konsultacji), po ktorych system odpowiednio umozliwi (start) lub zakonczy (koniec) w nim udziat,

- zataczenie plikdw stanowiacych podstawe dyskusji,

- okreslenie podstawy prawnej,

- okreslenie osoby, ktéra jest odpowiedzialna za przebieg konsultacji,

- okreslenie moderatoréw forum dyskusyjnego,

- okreslenie grup docelowych konsultacji bazujgc na konfigurowalnych stownikach systemu np. ze
wzgledu na role spoteczng mieszkancy, nauczyciele, czy ze wzgledu na adres zamieszkania np.
mieszkancy okreslonej miejscowosci, itp,

- okreslenie typu uczestnikdw, ktérzy beda mieé dostep do konsultacji,

- okreslenie obszaru tematycznego

- stworzenie dedykowanych for dyskusyjnych i ankiet.

22.

e-podatki (os. fizyczne)

23.

Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od nieruchomosci oséb fizycznych. Indywidualne
dane finansowe: globalne kwoty naleznosci i wpfat, harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie, indywidualne dane majgtkowe: wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi
wplywajgcymi na wymiar podatku, informacja o tytule ptatnosci, rozrachunkach z urzedem (dane
dotyczace przypiséw i zrealizowanych ptatnosci).

24.

e-podatki (os. prawne)

25.

Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od nieruchomosci oséb prawnych. Indywidualne
dane finansowe: globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie. Indywidualne dane majatkowe: wykaz nieruchomosci wraz ze sktadnikami i ich danymi
wptywajgcymi na wymiar podatku

26.

e-podatki ($r. transportowe os. fizyczne)

27.

Pfatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od srodkdéw transportu. Indywidualne dane
finansowe: globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie indywidualne dane ilosciowe: lista pojazddw z ich danymi wptywajacymi na wymiar
podatku.

28.

e-podatki ($r. transportowe os. prawne)

29.

Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu podatku od srodkdéw transportu. Indywidualne dane
finansowe: globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram pfatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie indywidualne dane ilosciowe: lista pojazdéw z ich danymi wptywajgcymi na wymiar
podatku.

30.

e-podatki (odpady)

31.

Ptatnosci przez Internet za zobowigzania z tytutu wywozu odpadéw komunalnych. Indywidualne dane
finansowe: globalne kwoty naleznosci i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i
przeterminowanie Indywidualne dane ilosciowe: wykaz nieruchomosci objetych optata, wybrane dane ze
ztozonej deklaracji

32.

e-formularze

33.

W ramach zamoéwienia Wykonawca musi dostarczy¢ wszystkie e-formularze ePUAP niezbedne do
zrealizowania ustug wymienionych powyzej. Specyfikacja e-formularzy zostata okreslona w czesci
dotyczacej wdrozenia rozwigzania.

34.

e-ptatnosci

35.

e-ptatnosci muszg pozwalac na wykorzystanie min. nastepujacych Instrumentéw Pfatniczych:
a) przelewy Pay-by-link (PBL);
b) ptatnosci automatyczne BLIK;
c) karty ptatnicze (VISA, MasterCard);

szybkie przelewy (dla bankéw nieposiadajgcych ptatnosci PBL).

36.

modut e-ptatnosci musi prezentowac Historie Ptatnosci. Historia Ptatnosci musi w prosty sposéb (lista)
prezentowac wszystkie optaty wniesione przez Interesanta. Minimalny zakres danych to:

a) Tytut ptatnosci;

b) Kwota;
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c) Data wniesienia optaty;
Status.

37.le-ptatnosci powinien umozliwia¢ zdefiniowanie prowizji za obstuge ptatnosci.

38.[e-ptatnosci muszg umozliwiac rozliczenie transakcji w postaci kilku przelewéw i przekazanie ich do
Odbiorcy na wskazane subkonta.

39.|e-ptatnosci muszg umozliwiaé przekazywanie dodatkowego opisu dla kazdej realizowanej transakgji.

40.|e-ptatnosci musza pozwala¢ na zastosowanie mechanizmu generujgcego przypomnienia o
zblizajgcych/zalegtych ptatnosciach za pomocg wiadomosci SMS.

41.|system powiadamiania SMS

42 .|system SMS musi by¢ zintegrowany z platformg eBOIl na potrzeby realizacji masowych powiadomien o
zalegtych ptatnosciach z systemow realizujgcych nastepujgce e-Ustugi:

a. e-podatki (os. fizyczne)

b. e-podatki (os. prawne)

c. e-podatki (Sr. transportowe os. fizyczne)

d. e-podatki ($r. transportowe os. prawne)
e-podatki ($mieci)

43.|Optata skarbowa

44. eBOI musi umozliwiaé zaptate optaty skarbowej za zatatwienie indywidualnych spraw urzedowych, czyli
wydanie zaswiadczen/zezwolen/pozwolen/koncesji oraz niektérych dokumentéw (np. sporzadzenie aktu
matzenstwa, udzielenie petnomocnictwa itp.).

45.|Zintegrowany System Ptatnosci elektronicznych

Systemem ptatnosci elektronicznych zostanie zintegrowany z e-ustugami poprzez stworzong platforme e-
ustug publicznych. Dzieki temu umozliwiona bedzie sprawna realizacja ptatnosci naleznosci. Z poziomu
przegladu danych bedzie mozna przej$é¢ do operacji zaptaty z automatycznym przekierowaniem do
systemu ptatnosci elektronicznych w kontekscie wybranych rozrachunkéw celem ich optacenia. Portal
zapewni informacje o wszystkich rozliczeniach interesariusza z Urzedem, a dla kazdej pozycji wymagajacej
optaty umozliwi automatyczne uruchomienie ptatnosci elektronicznej, automatycznie uzupetniajgc dane
do przelewu. Wykonywanie ptatnosci elektronicznych jest mozliwe dla kazdej z e-ustug, bezposrednio na
konto Urzedu, za pomocg bezpiecznego systemu przelewdw elektronicznych.

2.2.4 Budowa portalu zgodnego z WCAG 2.1

W celu utatwienia mieszkancom Gminy korzystania z wdrozonych e-ustug konieczne jest

stworzenie nowego portalu internetowego, prezentujagcego w atrakcyjny wizualnie i komfortowy w
uzytkowaniu sposéb wszelkie informacje z zycia i historii Gminy oraz bedacy miejscem, z ktdrego
uzytkownik bedzie mdgt w prosty sposéb odszuka¢ i skorzysta¢ z e-ustug. Nowa wersja strony
internetowej musi zagwarantowac funkcjonalnosé minimum zgodnga z wersjg obecna.
Aby byto mozliwe zwiekszenie dostepnosci publikowanych w serwisie informacji dla wszystkich
internautéw, w tym w szczegdlnosci dla oséb niepetnosprawnych, portal musi charakteryzowaé sie
wysoka dostepnoscig tresci, zgodng z normg WCAG 2.1. (Web Content Accessibility Guidelines), na
poziomie AA.

Dostep do nowych e-ustug musi byé mozliwy dzieki aktywnym ikonom (banerom)
zamieszczonym na nowym portalu, ktore bezposrednio przekierujg interesariusza do Elektronicznego
Biura Obstugi Interesanta (EBOI) czy na platforme e-PUAP. Portal bedzie takze zintegrowany z nowg
strong BIP Urzedu, co znacznie usprawni przeptyw informacji pomiedzy BIP a serwisem internetowym
Gminy. Umozliwi rowniez obywatelom kontakt z urzedem (wyznaczonymi pracownikami) przy pomocy
interaktywnych narzedzi internetowych (pytania i odpowiedzi, zaawansowany formularz kontaktowy
itd.).
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Stworzony portal internetowy bedzie responsywny. Bedzie wygodnie i czytelnie wyswietlany
w zaleznosci od przegladarki internetowej oraz na jakim urzadzeniu zostat uruchomiony: komputer,
telefon, tablet itp. Budowa portalu samorzgdowego powinna byé oparta o zaawansowany CMS.

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

Opracowanie i wykonanie indywidualnego projektu graficznego serwisu internetowego, w tym wszystkich
elementéw graficznych tego serwisu. Wykonawca przygotuje 3 rdine koncepcje wizualizacji serwisu

internetowego. Projekty muszg by¢ funkcjonalne, estetyczne i atrakcyjne wizualnie. Obowigzkowym

elementem kazdej wizualizacji musi by¢ szata zatobna i patriotyczna.

Opracowanie struktury serwisu internetowego oraz wdrozenie funkcjonalnosci systemu dostosowanego
5 do potrzeb Zamawiajgcego, zbudowanego w oparciu o modut CMS, przy czym system CMS moze byc

rozwijany w oparciu o model z otwartym i publicznie dostepnym kodem Zrédtowym oprogramowania
(open source).

3. |Uruchomienie serwisu internetowego w dwdch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej

Portal/serwis musi by¢ wykonany w technologii CMS z wykorzystaniem skryptéw do animacji, ktore
zastgpig technologie FLASH (preferowane zastosowanie HTML5). Modutowa struktura musi zapewnié jego
4. |kompletnos¢, umozliwié jednoczesnie jego pdzniejszg rozbudowe czy modyfikacje, przy czym system CMS
wraz z wszystkimi modutami pozwalaé musi na wprowadzanie nowych elementéw na stronie (np. nowych
sekcji menu, artykutéw, galerii, itp.) w zgodzie z wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA

Portal musi umozliwia¢ samodzielne, biezgce zarzadzanie trescig i grafikg oraz ich uktadem, wymiane
5. |szablondéw graficznych, przygotowanie i publikacje tresci przez redaktora w minimum dwdch wersjach
jezykowych (polski i angielski) w oparciu o zaimplementowany Google Translate.

6. |Serwis musi by¢ zoptymalizowany w celu poprawnego zaindeksowania tresci przez wyszukiwarki i katalogi.

Zmiana koncepcji graficznej strony musi odbywac sie poprzez wprowadzenie do systemu szablonéw|
graficznych gotowych do wykorzystania z poziomu CMS.

8. |Portal musi posiada¢ dodatkowo 2 wersje graficzne (zatobna i patriotyczna) oraz wersje zatobna.

Praca uzytkownikéw redagujgcych serwis internetowy musi by¢ intuicyjna i pozbawiona elementow
technicznych typowych dla pracy projektanta stron internetowych, realizowana za posrednictwem
9. |polskojezycznego interfejsu. Uzytkownicy odpowiedzialni za edycje zawartosci i tresci merytorycznej
serwisu internetowego nie muszg wykazywac sie znajomoscig jezykow wykorzystywanych do tworzenia
stron internetowych.

Zarzadzanie (wprowadzanie, modyfikacja) trescig w serwisie internetowym musi by¢ wykonywane przy|
10. [uzyciu zintegrowanego z systemu CMS edytora tresci zgodnego z zaleceniami ATAG 2.0 (ang. Authoring
Tool Accessibility Guidelines) z czesci B, ktdra wymaga wsparcia od narzedzia tworzenia dostepnych tresci.,

Edytor tresci musi wspiera¢ miedzy innymi tworzenie semantycznych elementéw HTML takich jak:
nagtowki, akapity, listy numerowane i punktowane, cytaty, tabele (atrybut ,,CAPTION”), skréty, odnosniki,
tytuty podstron. Ponadto edytor musi zawieraé¢ min. nastepujgce funkcjonalnosci: wyréwnywanie blokow
tekstu do danej strony, dodawanie opisow alternatywnych do elementéw graficznych (atrybut ,ALT”) oraz
tytutow do linkéw (atrybut , TITLE”), a takze musi umozliwia¢ zmiane definicji jezyka dla pojedynczych
wyrazow i zwrotow (atrybut ,LANG"), w szczegdlnosci: formatowanie tresci: pogrubienie, kursywa,
podkreslenie, przekreslenie, zmiana rozmiaru i koloru czcionki, indeks dolny, indeks gérny, wyréwnanie
do lewej, wyrdwnanie do prawej, wyjustowanie, wysrodkowanie, wstaw/usun numerowanie listy,
wstaw/usunn  punktowanie listy, wstaw/edytuj hipertgcze, usui hipertgcze, wstaw/edytuj tabele,
wstaw/edytuj obrazek, wstaw galerie, cofnij, pondw, wklej, wytnij, wklej jako zwykty tekst, wklej z Worda,
wstawianie znakow specjalnych, znajdz, zamien, zaznacz wszystko, usun formatowanie, podglad tresci,
podglad kodu HTML, itd.

11.

Portal musi zapewni¢ mozliwos¢ edycji tresci w jezyku HTML ktéra bedzie stanowi¢ opcje przeznaczong

12. . o
dla zaawansowanych uzytkownikéw.

Portal musi zawieraé narzedzia stuzgce m.in. do dodawania/usuwania kolejnych dziatéw, stron, modutdw,
budowy i zarzadzania strukturg strony, mozliwo$¢ samodzielnej budowy wielopoziomowego menu oraz
13. |dodawania/usuwania menu, w dowolnych miejscach serwisu internetowego, przenoszenie
dziatow/blokéw miedzy sekcjami strony, wtgczanie i wytgczanie poszczegdlnych dziatéw oraz modutéw na
poszczegolnych podstronach. Musi by¢ zapewniona mozliwos¢ edycji kazdego elementu widocznego na

Strona 60 z 201



Fundusze . m Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsze. Europejsk?Fu{\dusz n
ylsk

ey ok »
Program Regionalny serce Polski

Rozwoju Regionalnego

stronie www z poziomu systemu CMS, tzn. mozliwos¢ zmiany wszelkich obiektow na stronie (przyciski,
menu, tgcza, spis) oraz mozliwos¢ edycji plikow szablondéw graficznych (CSS, HTML) z poziomu panelu
administracyjnego. Musi by¢ zapewniona mozliwosé niezaleznej modyfikacji i rozbudowy struktury strony
www, tzn. zmiany wprowadzone na jednej ze stron www nie mogg automatycznie pociggaé¢ zmian na
innych stronach www.

14.

Portal musi posiada¢ mechanizm pozwalajgcy na tatwe umieszczenie wprowadzonej do niego tresci we|
wskazanej przez uzytkownika lokalizacji serwisu.

15.

Portal musi posiadac funkcje podgladu i testowania nowo utworzonych elementéw i wprowadzonych do|
niego tresci w celu ich weryfikacji przed ich opublikowaniem.

16.

Portal musi posiadaé funkcje tworzenia podstawowych statystyk oraz mozliwos¢ implementacji ustugi
Google Analytics.

17.

Portal musi posiada¢ modut aktualnosci z podziatem na kategorie i mozliwosciag automatycznego
generowania zestawu odnosnikow do artykutéw. Kazda z aktualnosci ma okreslony czas publikacji, po
ktérym jest automatycznie przenoszona do archiwum. Musi dawa¢ mozliwos¢ programowania wj
przysztosé czasu upublicznienia aktualnosci oraz pozycjonowac kolejnos¢ wyswietlania aktualnosci. Do
kazdego newsa musi by¢ mozliwos$¢ podlinkowania plikéw dzwiekowych, video, galerii zdje¢, dokumentéw
do pobrania — system automatycznie musi rozpoznaé format dokumentu, scharakteryzowaé ikone oraz
okresli¢ wielkos¢ zatgcznika. Wyswietlany news musi posiadac funkcjonalnos¢ tatwego podlinkowania go
w innych serwisach oraz mozliwos¢ udostepniania tresci na portalach spotecznosciowych.

18.

Portal musi posiadaé¢ mozliwos¢ implementacji Google Maps w celu stworzenia interaktywnej mapy.

19.

Portal musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ wyszukiwania informacji w zawartosci serwisu (zaréwno proste, jak i
zaawansowane), a pasek wyszukiwarki musi by¢ umieszczony w serwisie internetowym. System CMS musi
proponowac sugestie wyszukiwania innego wyrazu/frazy, gdy nie udato sie wyszukaé zadanych (tj. w
przypadku braku wynikéw z powodu literéwek lub gdy nie ma doktadnie tak samo brzmigcego
wyrazu/frazy jak wyszukiwane). Wyniki wyszukiwania muszg by¢ — w przypadku duzej liczby wynikéw —
wyswietlane z zastosowaniem paginacji (stronicowania). System CMS musi dawaé mozliwos¢é zmiany liczby
wynikow wyswietlanych na jednej stronie oraz sortowania wynikéw przez uzytkownika wedtug trafnosci i
daty publikacji (od najstarszych, od najnowszych). Wyszukiwarka musi uwzglednia¢ co najmniej kryteria
typu:

data i zakres czasowy ,,0d-do”;

tryb wyszukiwania: szukanie dowolnego stowa, szukanie wszystkich stow, szukanie doktadnej frazy;
nieuwzglednianie wielkosci liter w szukanym wyrazeniu;

mozliwos¢ wyszukiwania po nazwach zatgcznikdw. Wyszukiwarka musi mieé tez mozliwosé indeksowania
zawartosci tekstowej plikdéw PDF;

mozliwos¢ zawezenia obszaru poszukiwan do konkretnej kategorii strony www.

20.

System CMS musi dawac informacje o miejscu w strukturze strony www, w ktérym znajduje sie uzytkownikl
(menu pokrokowe — ang. breadcrumb). Musi by¢ odsytacz umozliwiajgcy powrdt do strony gtownej 7
kazdego miejsca na stronie www.

21.

System CMS musi posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy generowanie przyjaznych dla uzytkownikow|
adresow URL.

22.

Portal musi posiada¢ funkcjonalno$é automatycznego generowania mapy serwisu internetowego.

23.

Portal musi posiadaé mozliwosé automatycznego opisu linkéw np. ,otwarcie w nowym oknie” dla atrybutu
target="_blank".

24.

Portal musi posiadac repozytorium plikow w ogdlnie dostepnych formatach (co najmniej plikéw MS
Systemfice, rtf, odt, pdf, jpg, gif, cdr, .ai, png, swf, mpg, mp3, mp4, avi, flv, wmv, zip, rar), ktére muszg by(
opatrzone odpowiednimi ikonkami, musi by¢ mozliwos¢ nadania nazwy plikdbw. Zasoby zebrane w|
repozytorium mogg by¢ wykorzystane wielokrotnie w réznych miejscach serwisu.

25.

Portal musi posiada¢ mozliwos$¢ tworzenia galerii zdje¢, plikdw audio, plikéw wideo oraz innych plikéw z
mozliwoscig ich podziatu na kategorie tematyczne, a takze dodawania pojedynczo lub wieloobiektowo,
usuwania pojedynczo lub wieloobiektowo, zmiany kolejnosci plikdw (pozycjonowanie) oraz edycji przez
uzytkownika z odpowiednimi nadanymi uprawnieniami. Galeria musi zawiera¢ informacje o liczbie
elementdw galerii oraz musi posiada¢ mozliwos¢ opisywania poszczegdlnych obiektdw, z uwzglednieniem
standarddw WCAG 2.1 AA (tekst alternatywny dla grafiki). Pliki graficzne w galerii muszg by{
prezentowane w postaci miniatur z mozliwoscig powiekszenia zdjeé. Powiekszanie zdje¢ musi umozliwiaé
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przegladanie reszty zdjec¢ z danego albumu wraz z funkcjami przewijania (nastepne, poprzednie), pokaz
slajdéw, zamykania.

26.

System CMS musi umozliwiaé dodawanie odtwarzacza plikdw audio/video o formatach mp3 i mp4.
Odtwarzacz musi mie¢ widoczny panel sterujacy (pauza, stop, graj, gtosnosé, petny ekran, o$ czasu do
przewijania). Odtwarzacz musi prezentowac tez czas trwania pliku. Odtwarzacz musi dziata¢ rowniez na
urzadzeniach mobilnych min. z systemem iOS, Android. Odtwarzacz musi umozliwia¢ wyswietlanie na
stronie plikdw, ktdre mozna réwniez pobierac ze strony.

27.

System CMS musi posiada¢ mozliwosé tworzenia slider’dw, posiadajgcych funkcjonalnos¢: nawigacja,
przetgczniki do poprzedniego i nastepnego slajdu, zatrzymaj, rézne rodzaje efektow przejsé miedzy
slajdami.

28.

Wykonawca musi zapewni¢ dostosowanie serwisu internetowego do potrzeb oséb zagrozonych
wykluczeniem cyfrowym zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1 zawartymi w zataczniku do ustawy z dnia
24.04.2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych oraz aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (DZ.U. z 2019 r. poz. 848), a takze zgodnie z ustawg o jezyku migowym i innych srodkach
wspierania komunikacji z dnia 19.08.2011 r. (Dz. U. z 2011 r. nr 209 poz. 1243).

29.

Portal musi umozliwia¢ potaczenie z portalami spotecznosciowymi (Facebook, Google+) oraz integracje
z popularnymi ustugami Internetowymi (Youtube, Google Maps, Ttumacz Google) réwniez poprzez
osadzenie kodu Zrédtowego oraz nowym BIP.

30.

System musi umozliwia¢ umieszczanie i prezentacje przy wykorzystaniu przegladarki internetowe;j
uzytkownika plikéw standardowo wykorzystywanych w serwisach internetowych (pliki tekstowe,
grafika, zdjecia, prezentacje, audio, video, audio-video itp).

31.

System musi posiadaé mozliwo$¢ ustawienia terminu i czasu trwania publikacji tresci w serwisie

internetowym. Tre$¢ powinna zosta¢ automatycznie opublikowana w zdefiniowanym przez redaktora

terminie, a po jego uptywie ukryta dla uzytkownikéw innych niz redaktorzy z serwisu, w szczegdlnosci:

1) Administrator/redaktor musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia z wyprzedzeniem daty i godziny publikacji
kategorii/artykutu, o ktérej muszg zosta¢ opublikowane. Taka mozliwo$¢ ma dotyczy¢ ustawienia
dowolnej daty i godziny.

2) Administrator/redaktor musi mie¢ mozliwos$¢ ustawienia daty i godziny, o ktdrej kategoria/artykut
zostang ukryte, przy czym w przypadku ukrycia kategorii nadrzednej muszg zostac¢ ukryte wszystkie
podkategorie i artykuty wraz z zatgcznikami w danej kategorii. Kategorie/artykut bedzie tez mozna
ukryé recznie (opcja ,,ukryj”). Ukryte kategorie/artykuty nie bedg widoczne na stronie www oraz nie
beda indeksowane przez wyszukiwarki internetowe.

32.

System CMS musi umozliwia¢ paginacje (stronicowanie) w przypadku duzej liczby artykutéow na stronie.

33.

Wykonawca zapewni instalacje skryptu informujacego o plikach Cookies oraz prowadzenie stron zgodnie
z Polityka Cookies.

34.

Wykonawca musi zapewnié¢, ze strona www bedzie prawidtowo wyswietlana oraz poprawnie
funkcjonowac¢ w co najmniej nastepujgcych przegladarkach internetowych: Internet Explorer, Google
Chrome, Firefox, Safari, Edge dla najnowszych wersji produktow (tzw. wersjach stabilnych) wydanych
przez producentéw na urzadzeniach stacjonarnych, jak réwniez dla przeglagdarek tabletow i telefonow
komérkowych instalowanych na najpopularniejszych urzagdzeniach mobilnych (min.: Apple iPad i Iphone,
tablety i telefony z systemem iOS, Android oraz Windows) zgodnie z zasadami elastycznego
projektowania (ang. Responsive Web Design). Zaprojektowany w RWD serwis automatycznie
dostosowuje sie do wszystkich rozdzielczosci, rozmiarédw ekranu, oraz orientacji (poziomej, pionowej).

35.

Wykonawca musi uwzgledni¢ narzedzie, ktére umozliwi zamieszczanie komunikatéw nadzwyczajnych,
widocznych z poziomu kazdej podstrony. W obszarze tym pojawiaé sie beda krotkie informacje o
charakterze pilnym (np. ostrzezenia). Uzytkownik bedzie mdgt schowaé taki komunikat, co zostanie
zapamietane w ciasteczku przegladarki. Uzytkownik bedzie mégt wréci¢ do wyswietlania komunikatu z
kazdego miejsca serwisu poprzez klikniecie w charakterystyczny przycisk.

36.

System CMS bedzie posiadat zaimplementowang walidacje niektérych standardowych i powtarzalnych
danych (np. sprawdzanie formatu wprowadzonej w formularzu daty waznosci dokumentu) w postaci np.
skryptow JavaScript/AJAX.

37.

System CMS musi posiada¢ mechanizm przekierowujgcy uzytkownika na zaprojektowang przez
Wykonawce strone informacji o btedzie (ERROR 404) w przypadku podania niewtasciwego adresu strony
www, na ktorej znajdzie sie informacja o braku szukanego adresu oraz link do strony gtowne;j.
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38.

System CMS musi umozliwia¢ wyswietlenie zaprojektowanej przez Wykonawce informacji o czasowe;j
niedostepnosci strony www z powododw technicznych oraz adres e-mail do administratora serwisu www.

39.

Wykonawca musi zapewnié¢ zgodnos¢ strony internetowej z obowigzujgcymi standardami W3C oraz
systemem kodowania znakéw min. ASCII.

40.

W trakcie edycji lub tworzenia artykutu musi byé dostepny panel umozliwiajagcy przegladanie catego
repozytorium z mozliwoscig wybrania plikdw do publikacji.

41.

System musi mie¢ mozliwos¢ uruchamiania kanatéw informacyjnych w formatach RSS (ang. Really
Simple Syndication), Atom. System musi mie¢ mozliwosc¢ rozsytania biuletynu (newsletter) do odbiorcow
w formacie tekstowym i HTML. Modut do zarzadzania kontaktami i listami dystrybucyjnym Newslettera.
Odbiorcy biuletynu powinni mieé¢ mozliwo$¢ samodzielnego zapisania/wypisania sie z biuletynu z
poziomu serwisu internetowego. W ramach serwisu internetowego powinna istnie¢ mozliwos$¢
utworzenia wiecej niz jednej grupy odbiorcéw dla newslettera.

42.

W systemie musi by¢ mozliwos¢ przegladania historii operacji wybranej strony, jej zawartosci,
dokumenodw oraz historii przebiegu procesu jej publikacji dla zalogowanych administratoréw serwisu.

43.

Linki, klawisze i inne elementy nawigacyjne wystepujace w serwisie muszg by¢ automatycznie, bez
ingerencji redaktoréw, aktywowane w momencie pojawienia sie (upublicznienia) strony, do ktdrej sie
odwotujg lub dezaktywowane, jesli strona zostanie usunieta lub odpubliczniona.

44.

Przycisk ,cofnij/wrdo¢” w przegladarce nie moze by¢ blokowany i musi wykonywaé akcje zgodne z
oczekiwaniem uzytkownika, tj. przenosi¢ go na strone poprzednig lub nastepna.

45.

W serwisie internetowym musi zosta¢ zapewniona funkcjonalnos¢ wydruku dowolnej strony oraz
eksportu strony do formatu pdf. np. za pomocg dodatkowych przyciskow ,drukuj” umieszczonych na
stronach. System CMS musi posiada¢ mechanizm powodujgcy, ze kazdy artykut na stronie www bedzie
wyposazony w funkcje: ,podziel sie” (np. za pomoca medidw spotecznosciowych i e-maila), ,,drukuj”,
,,zapisz do pliku pdf”.

46.

System musi posiadac i udostepniac uzytkownikowi panel administracyjny.

47.

Panel administracyjny wraz z jego petng funkcjonalnoscia, musi byé dostepny poprzez przegladarke
internetowa po zalogowaniu przez uzytkownika majacego dostep do funkcji administrowania systemem.

48.

Panel administracyjny powinien dynamicznie sie przetadowywac (np. przy sortowaniu list).

49.

System CMS musi posiada¢ mechanizm wyszukiwania w panelu administracyjnym umozliwiajgcy
administratorowi/redaktorowi wyszukiwanie informacji wedtug réznych kryteriéw, takich jak: tytut
artykutu, data publikacji, nazwisko redaktora, stowa kluczowe.

50.

Logowanie do panelu administracyjnego (dostep na login i silne hasto) moze odbywac sie zaréwno z
komputeréw znajdujacych sie w siedzibie Zamawiajacego, jak i znajdujgcych sie poza siedzibg
Zamawiajgcego. System musi umozliwia¢ zarzadzanie kontami jego uzytkownikéw oraz posiadaé
funkcjonalnosci zapewniajgce bezpieczenstwo strony (system logowania, historii logowania i zmian w
systemie, system uprawnien, oddzielenie systemu prezentacji od systemu zarzgdzania trescia, obstuga
wielu uzytkownikow, mozliwos¢ obstugi certyfikatow SSL).

51.

System musi umozliwiaé¢ nadawanie okreslonych uprawnien poszczegdlnym uzytkownikom realizujgcym
proces publikacyjny, na kazdym z jego etapdw (np.: redakcja, korekta, zatwierdzanie, publikacja) oraz z
uwzglednieniem hierarchicznej akceptacji tresci.

52.

Administrator Systemu musi posiada¢ mozliwos$¢ tworzenia grup kompetencyjnych (np. administratorzy,
redaktorzy, korektorzy itp.). Uzytkownicy z poszczegdlnych grup moga posiadaé zréznicowane prawa
dostepu do okreslonych czesci serwisu (np. dziatéw tematycznych lub typdw informacji, stron danego
dziatania) oraz okreslonych czynnosci (np. tworzenie tresci, edycja, usuwanie, zmiana elementéw
menu).

53.

Administrator musi posiada¢ indywidualne prawo przydzielania dostepu do poszczegdlnych sekcji
panelu administracyjnego.

54.

W zakresie zarzadzania menu serwisu internetowego musi istnie¢ mozliwo$¢ zmiany kolejnosci
elementdéw menu.

55.

System musi posiada¢ mechanizm rejestrowania i przegladu operacji (tj.: utworzenie, modyfikacja,

zablokowanie, usuniecie, zmiana stanu) na jego dokumentach, stronach i ich zawartosci, przy czym
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muszg by¢é rowniez rejestrowane dane pozwalajgce ustali¢, kto i kiedy wykonywat dang operacje. Kolejne
(zmienione) wersje po opublikowaniu muszg miec¢ adres URL identyczny z pierwotnymi wersjami.

2.2.5 Zintegrowany System Ptatnosci elektronicznych e-ptatnosci

Platforma dajgca mieszkanicom Gminy mozliwos¢ dokonywania jakichkolwiek ptatnosci
elektronicznych wynikajgcych z dziatalnosci Gminy, zintegrowana z systemami bankowymi, musi
umozliwia¢ uregulowanie naleznosci online.

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. |System powinien wspotpracowac z EBOI w zakresie dokonywania wpfat z tytutu réznego rodzaju opftat

System musi prezentowac zalogowanemu Klientowi liste optat, jakg Interesant powinien wnies¢ w
zwigzku z zatozong w jednostce sprawg/ztozonym wnioskiem. Lista optat bedzie pozwalata na

2. |wyszukiwanie oraz filtrowanie. Minimalny zaktadany zakres kolumn dla listy to:

a) Tytut ptatnosci

b) Kwota do zaptaty.

System musi umozliwiaé tgczenie ptatnosci z tytutu réznych zobowigzan w jedng ptatnosc zbiorcza, a
3. |system dzieki odpowiednim mechanizmom musi odnotowywadé informacje o ptatnosciach czastkowych
przy odpowiednich zobowigzaniach.

Realizacja ptatnosci/koszyka ptatnosci bedzie odbywata sie przez jedno wyznaczone do tego celu konto
bankowe. Na to konto bedg wptywaty wszystkie rodzaje optat wykonywane poprzez System Ptatnosci

Elektronicznych, a nastepnie na podstawie odpowiednich danych z systemu nastgpi pétautomatyczne
rozksiegowanie wptat na indywidualne konta zobowigzan mieszkancow.
s System musi umozliwiaé potwierdzenie dokonania ptatnosci poprzez wystanie potwierdzenia ptatnosci

na konto kontrahenta, poprzez wiadomosci e-mail lub/i SMS.

Uprawnieni uzytkownicy systemu muszg mie¢ mozliwos¢ generowania raportdw umozliwiajgcych
6. |pozyskiwanie informacji o zobowigzaniach na kontach kontrahentéw oraz raportéw zawierajgcych
informacje o ptatnosciach.

Tytuty optaty muszg posiadaé przypisane automatycznie ID operacji dla pojedynczej wptaty/koszyka
7. |ptatnosci, pozwalajgce na prawidtowg weryfikacje ptatnosci po stronie Urzedu oraz umozliwiajgce
rozksiegowanie zobowigzan z wykorzystaniem systemu informatycznego.

8. [Klient posiadajacy konto musi mie¢ dostep do informacji o stanie realizowanych ptatnosci.

System powinien by¢ dostepny z poziomu aplikacji mobilnej min. na 2 platformy systemowe (Android,
9. |iOS) w przypadku, gdy wybrany System Obstugi Elektronicznych Ptatnosci bedzie umozliwiat taka
obstuge.

System musi zapewnic¢ nieprzerwany dostep do informacji o zobowigzaniach kontrahentéw wobec
10. |Gminy i umozliwia¢ monitorowanie na biezgco informacji dotyczgcych naleznosci w szczegdlnosci: kwot
naleznych z tytutu dzierzawy, uzytkowania wieczystego, itp. oraz zalegtosci i odsetek.

System musi pozwalac¢ na regulowanie drogg elektroniczng optat skarbowych, optat za czynnosci

11.
urzedowe oraz innych optat w zakresie realizowanych Ustug Elektronicznych

System musi pozwalac na wnoszenie optat drogg elektroniczng w oparciu o System Ptatnosci

12.
Elektronicznych .

System musi generowad przypomnienia o zblizajgcych/zalegtych ptatnosciach za pomocg komunikatéw

13.
email/SMS.

System w odrebnej sekcji musi prezentowac Historie Ptatnosci wszystkich operacji dokonanych za
pomoca EBOI. Historia Ptatnosci bedzie w prosty sposdb (lista) prezentowata wszystkie optaty wniesione
przez Interesanta. Minimalny zakres kolumn to: a. Tytut ptatnosci

a) Kwota

14.
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b) Data wniesienia optaty

c) Status
Wybdr danej pozycji z listy pozwoli na wyswietlenie szczegétowych danych generowanych przez System
Obstugi Elektronicznych Ptatnosci. Lista danych (identyfikator optaty, status) uzalezniona od mozliwosci
wybranego ustugodawcy.

Zamawiajgcy wymaga takze umozliwienia korzystania z kilku operatoréw (min. dwdch)

Systemu Autoryzacji i Rozliczen (SAIR) z mozliwoscig wyboru przez Klienta dokonujacego ptatnosci.
Jednoczesnie zakfada sieg, iz system bedzie spetniat przynajmniej ponizsze wymogi:

Lp.

Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

System musi by¢ aplikacjg informatyczng umozliwiajaca Klientom uiszczenie pfatnosci na rzecz
Odbiorcy z wykorzystaniem min. nastepujacych Instrumentéw Ptatniczych:
a) przelewy Pay-by-link (predefiniowane przelewy wewnatrzbankowe)

- b) ptatnosci automatyczne BLIK
c) karty ptatnicze min. VISAi MasterCard
d) szybkie przelewy (dla bankéw nieposiadajgcych ptatnosci PBL).
System powinien pozwala¢ na implementacje w systemie otwartym, nie wymagajgcym autoryzacji po
2. stronie Klienta.
. Autoryzacja Klienta moze nastepowac poprzez wpisanie danych identyfikujgcych (np.
*  |przepisanie identyfikatora z decyzji podatkowej) oraz import danych ze skorelowanej bazy.
System musi umozliwiac takze implementacje w systemach zamknietych, autoryzowanych
4 kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym ePUAP.
s System musi umozliwia¢ Odbiorcy weryfikacje statusu ptatnosci (w czasie rzeczywistym) oraz odbiér
* |ptatnosci.
. System musi pozwalaé na zdefiniowanie strony ponoszacej koszt obstugi ptatnosci. Pfatnikiem
* |prowizji za obstuge ptatnosci moze by¢ Klient.
. System musi umozliwia¢ zdefiniowanie prowizji za obstuge ptatnosci w postaci kwotowej lub
: procentowej.
. System musi umozliwia¢ dokonywanie ptatnosci tzw. , koszykowych” (jesli zobowigzania
: przekazywane sg na ten sam numer rachunku bankowego).
System musi umozliwia¢ rozliczenie transakcji koszykowej w postaci kilku przelewdw i przekazanie ich
2 do Odbiorcy na wskazane subkonta.
10. |System musi pozwalac na wyptate srodkéw do odbiorcy przelewem zbiorczym.
11. [System musi pozwala¢ na definiowanie tytutu transakcji na poziomie pojedynczej transakgji.
12. |[System musi pozwala¢ na definiowanie danych Odbiorcy na poziomie pojedynczej transakcji.
13. [System musi pozwala¢ na definiowanie danych Ptatnika na poziomie pojedynczej transakcji.
14. |System musi umozliwia¢ przekazywanie dodatkowego opisu dla kazdej realizowanej transakgji.
e System musi pozwala¢ na filtrowanie danych w panelu administracyjnym, na podstawie wielu
" |parametrow.
System musi posiadac funkcjonalnosé generowania raportéw syntetycznych w formie plikéw
& pozwalajacych na tatwy import przez inne aplikacje zewnetrzne.
17 System musi by¢ udostepniany w technologii RWD, przez co moze funkcjonowadé na urzgdzeniach

mobilnych.
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internetowych

Wykonawca odpowiada za sprawne i wydajne dziatanie catego rozwigzania na bazie danych.

Ponizszy opis nalezy traktowac jako minimalny, poniewaz Wykonawca musi zapewnié¢ odpowiednie
parametry i warunki np. liczbe licencji. Dopuszczalne jest zastosowanie mechanizmdw wirtualizacji.
System bazodanowy (SBD) musi spetnia¢ nastepujgce wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy:

Lp.

Opis minimalnych wymagarn dla oprogramowania

Mozliwos¢ wykorzystania SBD jako silnika relacyjnej bazy danych, analitycznej, wielowymiarowej
bazy danych, platformy bazodanowej dla wielu aplikacji. Powinien zawieraé¢ serwer raportdw,
narzedzia do: definiowania raportéw, wykonywania analiz biznesowych, tworzenia proceséw ETL.

Zintegrowane narzedzia graficzne do zarzadzania systemem — SBD musi dostarczaé zintegrowane
narzedzia do zarzadzania i konfiguracji wszystkich ustug wchodzacych w sktad systemu (baza
relacyjna, ustugi analityczne, ustugi raportowe, ustugi transformacji danych). Narzedzia te muszg
udostepnia¢ mozliwos¢ tworzenia skryptéw zarzadzajacych systemem oraz automatyzacji ich
wykonywania.

Zarzadzanie serwerem za pomocg skryptéw - SBD musi udostepnia¢ mechanizm zarzadzania
systemem za pomocg uruchamianych z linii polecen skryptow administracyjnych, ktére pozwolg
zautomatyzowac rutynowe czynnosci zwigzane z zarzadzaniem serwerem.

Dedykowana sesja administracyjna - SBD musi pozwala¢ na zdalne potaczenie sesji administratora
systemu bazy danych w sposéb niezalezny od normalnych sesji klientow.

Mozliwosé automatycznej aktualizacji systemu - SBD musi umozliwia¢ automatyczne $cigganie i
instalacje wszelkich poprawek producenta oprogramowania (redukowania zagrozerr powodowanych
przez znane luki w zabezpieczeniach oprogramowania).

SBD musi umozliwia¢ tworzenie klastréw niezawodnosciowych.

Wysoka dostepnos¢ - SBD musi posiada¢ mechanizm pozwalajgcy na duplikacje bazy danych miedzy
dwiema lokalizacjami (podstawowa i zapasowa) przy zachowaniu nastepujacych cech:
- bez specjalnego sprzetu (rozwigzanie tylko programowe oparte o sam SBD),
- niezawodne powielanie danych w czasie rzeczywistym (potwierdzone transakcje bazodanowe),
a) - klienci bazy danych automatycznie korzystajg z bazy zapasowej w przypadku awarii bazy
podstawowej bez zmian w aplikacjach,

Kompresja kopii zapasowych - SBD musi pozwala¢ na kompresje kopii zapasowej danych (backup) w
trakcie jej tworzenia. Powinna to by¢ cecha SBD niezalezna od funkcji systemu operacyjnego ani od
sprzetowego rozwigzania archiwizacji danych.

Mozliwosé automatycznego szyfrowania kopii bezpieczedstwa bazy danych przy uzyciu miedzy
innymi certyfikatow lub kluczy asymetrycznych. System szyfrowania musi wspiera¢ nastepujgce
algorytmy szyfrujgce: AES 128, AES 192, AES 256, Triple DES. Mechanizm ten nie moze wymagaé
koniecznosci uprzedniego szyfrowania bazy danych.

10.

Mozliwosé zastosowania regut bezpieczenstwa obowigzujgcych w przedsiebiorstwie - wsparcie dla
zdefiniowanej w przedsiebiorstwie polityki bezpieczenstwa (np. automatyczne wymuszanie zmiany
haset uzytkownikow, zastosowanie mechanizmu weryfikacji dostatecznego poziomu komplikacji
haset wprowadzanych przez uzytkownikéw), mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania
uzytkownikéw z ustugg katalogows.

11.

Mozliwos¢é definiowania regut administracyjnych dla serwera lub grupy serweréw - SBD musi mie¢
mozliwosc¢ definiowania regut wymuszanych przez system i zarzgdzania nimi. Przyktadem takiej reguty

jest uniemozliwienie uzytkownikom tworzenia obiektow baz danych o zdefiniowanych przez
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administratora szablonach nazw. Dodatkowo wymagana jest mozliwos¢ rejestracji i raportowania
niezgodnosci dziatajgcego systemu ze wskazanymi regutami, bez wptywu na jego funkcjonalnosc.

Rejestrowanie zdarzen silnika bazy danych w czasie rzeczywistym - SBD musi posiada¢ mozliwosé
rejestracji zdarzen na poziomie silnika bazy danych w czasie rzeczywistym w celach diagnostycznych,
bez ujemnego wptywu na wydajnos¢ rozwigzania, pozwalaé¢ na selektywne wybieranie rejestrowanych
zdarzen.
Wymagana jest rejestracja zdarzen:
12. |- odczyt/zapis danych na dysku dla zapytarn wykonywanych do baz danych (w celu wychwytywania
zapytan znaczaco obcigzajgcych system),
- wykonanie zapytania lub procedury trwajace dtuzej niz zdefiniowany czas (wychwytywanie dtugo
trwajacych zapytan lub procedur),

a) - para zdarzen zablokowanie/zwolnienie blokady na obiekcie bazy (w celu wychwytywania

dtugotrwatych blokad obiektow bazy).

Zarzadzanie pustymi wartosciami w bazie danych - SBD musi efektywnie zarzadza¢ pustymi
13. | wartosciami przechowywanymi w bazie danych (NULL). W szczegdlnosci puste wartosci
wprowadzone do bazy danych powinny zajmowac¢ minimalny obszar pamieci.

Definiowanie nowych typdéw danych - SBD musi umozliwia¢ definiowanie nowych typéw danych wraz
z definicjg specyficznej dla tych typdw danych logiki operaciji.

Jesli np. zdefiniujemy typ do przechowywania danych hierarchicznych, to obiekty tego typu powinny
14. |udostepnic¢ operacje dostepu do ,,potomkéw” obiektu, ,rodzica” itp.

Logika operacji nowego typu danych powinna by¢ implementowana w zaproponowanym przez
Dostawce jezyku programowania. Nowe typy danych nie mogg by¢ ograniczone wytgcznie do
okrojenia typow wbudowanych lub ich kombinacji.

Wsparcie dla technologii XML - SBD musi udostepniaé mechanizmy sktadowania i obrébki danych w
postaci struktur XML. W szczegdlnos$ci musi:
- udostepniac typ danych do przechowywania kompletnych dokumentéw XML w jednym polu tabeli,
- udostepnia¢ mechanizm walidacji struktur XML-owych wzgledem jednego lub wielu szablonéw XSD,
15. |- udostepniac jezyk zapytan do struktur XML,
- udostepnia¢ jezyk modyfikacji danych (DML) w strukturach XML (dodawanie, usuwanie
i modyfikacje zawartosci struktur XML),

a) -udostepnia¢ mozliwos¢ indeksowania struktur XML-owych w celu optymalizacji wykonywania

zapytan.

Wsparcie dla danych przestrzennych - SBD musi zapewnia¢ wsparcie dla geometrycznych
i geograficznych typow danych pozwalajgcych w prosty sposdb przechowywac i analizowa¢ informacje
o lokalizacji obiektow, drdg i innych punktéw orientacyjnych zlokalizowanych na kuli ziemskiej, a w
szczegolnosci:

- zapewnia¢ mozliwo$¢ wykorzystywania szerokosci i dtugosci geograficznej do opisu lokalizacji
obiektow,

- oferowac wiele metod, ktére pozwalajg na fatwe operowanie ksztattami czy brytami, testowanie ich
16. |wzajemnego utozenia w uktadach wspotrzednych oraz dokonywanie obliczen takich wielkosci, jak pola
figur, odlegtosci do punktu na linii, itp.,

- obstuga geometrycznych i geograficznych typdéw danych powinna by¢ dostepna z poziomu jezyka
zapytan do systemu SBD,

a) - typy danych geograficznych powinny by¢ konstruowane na podstawie obiektow
wektorowych, okreslonych w formacie Well-Known Text (WKT) lub Well-Known Binary (WKB),
(powinny by¢ to m.in. takie typy obiektow jak: lokalizacja (punkt), seria punktow, seria punktéw
potaczonych linig, zestaw wielokatéw, itp.).

Mozliwosé tworzenia funkcji i procedur w innych jezykach programowania - SBD musi umozliwia¢
tworzenie procedur i funkcji z wykorzystaniem innych jezykdw programowania, niz standardowo
17. | obstugiwany jezyk zapytan danego SBD. System musi umozliwia¢ tworzenie w tych jezykach m.in.
agregujacych funkcji uzytkownika oraz wyzwalaczy. Dodatkowo musi udostepnia¢ srodowisko do
debuggowania.
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Mozliwos$é tworzenia rekursywnych zapytan do bazy danych - SBD musi udostepnia¢ wbudowany
18. | mechanizm umozlwiajacy tworzenie rekursywnych zapytan do bazy danych bez potrzeby pisania
specjalnych procedur i wywotywania ich w sposéb rekurencyjny.

Obstuga btedéw w kodzie zapytan - jezyk zapytan i procedur w SBD musi umozliwiaé zastosowanie
19. | mechanizmu przechwytywania btedéw wykonania procedury (na zasadzie bloku instrukcji
TRY/CATCH) — tak jak w klasycznych jezykach programowania.

20 Raportowanie zaleznosci miedzy obiektami - SBD musi udostepnia¢ informacje
" | o wzajemnych zalezno$ciach migdzy obiektami bazy danych.

Mechanizm zamrazania planéw wykonania zapytan do bazy danych - SBD musi udostepniaé

mechanizm pozwalajacy na zamrozenie planu wykonania zapytania przez silnik bazy danych (w

1 wyniku takiej operacji zapytanie jest zawsze wykonywane przez silnik bazy danych w ten sam sposéb).

Mechanizm ten daje mozliwos¢ zapewnienia przewidywalnego czasu odpowiedzi na zapytanie po
przeniesieniu systemu na inny serwer (Srodowisko testowe i produkcyjne), migracji do innych wersji
SBD, wprowadzeniu zmian sprzetowych serwera.

System transformacji danych - SBD musi posiada¢ narzedzie do graficznego projektowania
transformacji danych. Narzedzie to powinno pozwalaé na przygotowanie definicji transformacji w
postaci pliku, ktére potem mogg by¢ wykonywane automatycznie lub z asysty operatora.
Transformacje powinny posiada¢ mozliwos¢ graficznego definiowania zaréwno przeptywu sterowania
(program i warunki logiczne) jak i przeptywu strumienia rekordéw poddawanych transformacjom.
Powinna by¢ takze zapewniona mozliwoséé tworzenia wiasnych transformaciji. Srodowisko tworzenia
transformacji danych powinno udostepnia¢ m.in.:
- mechanizm debuggowania tworzonego rozwigzania,
- mechanizm stawiania ,,putapek” (breakpoints),
- mechanizm logowania do pliku wykonywanych przez transformacje operacji,
- mozliwo$¢ wznowienia wykonania transformacji od punktu, w ktérym przerwano jej wykonanie (np.
w wyniku pojawienia sie btedu),
22. |- mozliwos¢ cofania i ponawiania wprowadzonych przez uzytkownika zmian podczas edycji
transformacji (funkcja undo/redo)
- mechanizm analizy przetwarzanych danych (mozliwos¢ podgladu rekordéw przetwarzanych w
strumieniu danych oraz tworzenia statystyk, np. histogram wartosci w przetwarzanych kolumnach
tabeli),
- mechanizm automatyzacji publikowania utworzonych transformacji na serwerze bazy danych (w
szczegoblnosci tworzenia wersji instalacyjnej pozwalajacej automatyzowac proces publikacji na wielu
serwerach),
- mechanizm tworzenia parametrow zaréwno na poziomie poszczegdlnych pakietow, jak tez na
poziomie catego projektu, parametry powinny umozliwia¢ uruchamianie pakietéw podrzednych i
przesytanie do nich wartosci parametréow z pakietu nadrzednego,

a) - mechanizm mapowania kolumn wykorzystujgcy ich nazwe i typ danych do automatycznego

przemapowania kolumn w sytuacji podmiany zrdodta danych.

Wbudowany system analityczny - SBD musi posiada¢ modut pozwalajgcy na tworzenie rozwigzan
stuzgcych do analizy danych wielowymiarowych (kostki OLAP).
Powinno by¢ mozliwe tworzenie: wymiardw, miar. Wymiary powinny mie¢ mozliwos¢ okreslania

23. dodatkowych atrybutéw bedacych dodatkowymi poziomami agregacji.
Powinna by¢ mozliwos¢ definiowania hierarchii w obrebie wymiaru. Przyktad: wymiar Lokalizacja
Geograficzna. Atrybuty: miasto, gmina, wojewddztwo. Hierarchia: Wojewddztwo->Gmina.
Wbudowany system analityczny musi mie¢ mozliwosé wyliczania agregacji wartosci miar dla
zmieniajacych sie elementow (cztonkéw) wymiardw i ich atrybutow.

’a. Agregacje powinny by¢ sktadowane w jednym z wybranych modeli (MOLAP — wyliczone gotowe

agregacje roztgcznie w stosunku do danych Zrédtowych, ROLAP — agregacje wyliczane w trakcie
zapytania z danych zrédtowych). Pojedyncza baza analityczna musi mie¢ mozliwos$¢ mieszania modeli
sktadowania, np. dane biezgce ROLAP, historyczne — MOLAP w sposéb przezroczysty dla
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wykonywanych zapytan. Dodatkowo powinna by¢ dostepna mozliwosé drazenia danych z kostki do
poziomu rekorddw szczegdtowych z bazy relacyjnych (drill to detail).

Wbudowany system analityczny musi pozwalac¢ na dodanie akcji przypisanych do elementéw kostek
25. | wielowymiarowych (np. pozwalajacych na przejscie uzytkownika do raportéw kontekstowych lub
stron www powigzanych z przeglagdanym obszarem kostki).

Wbudowany system analityczny musi posiadaé narzedzie do rejestracji i $ledzenia zapytan

26.
wykonywanych do baz analitycznych.
27 Wbudowany system analityczny musi obstugiwa¢ wielojezycznos¢ (tworzenie obiektow
" | wielowymiarowych w wielu jezykach — w zaleznosci od ustawieri na komputerze klienta).
Wbudowany system analityczny musi udostepniac¢ rozwigzania Data Mining, m.in.: algorytmy regut
)8 zwigzkdéw (Association Rules), szeregdw czasowych (Time Series), drzew regresji (Regression Trees),

sieci neuronowych (Neural Nets oraz Naive Bayes). Dodatkowo system musi udostepnia¢ narzedzia
do wizualizacji danych z modelu Data Mining oraz jezyk zapytan do odpytywania tych modeli.

Tworzenie gtéwnych wskaznikdw wydajnosci KPI (Key Performance Indicators - kluczowe czynniki
sukcesu) - SBD musi udostepnia¢ uzytkownikom mozliwos¢ tworzenia wskaznikéw KPl (Key
29. | Performance Indicators) na podstawie danych zgromadzonych w strukturach wielowymiarowych.

W szczegdlnosci powinien pozwalaé na zdefiniowanie takich elementdw, jak: wartos¢ aktualna, cel,
trend, symbol graficzny wskaznika w zaleznosci od stosunku wartosci aktualnej do celu.

System raportowania - SBD musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania i generowania raportow.
Narzedzie do tworzenia raportow powinno pozwalac na ich graficzng definicje. Raporty powinny by¢
udostepnianie przez system protokotem http (dostep klienta za pomoca przegladarki), bez
koniecznosci stosowania dodatkowego oprogramowania po stronie serwera. Dodatkowo system
raportowania musi obstugiwac:
- raporty parametryzowane,
- cache raportéw (generacja raportéw bez dostepu do zrédta danych),
- cache raportow parametryzowanych (generacja raportéw bez dostepu do Zrddta danych,
z réznymi wartosciami parametrow),
- wspotdzielenie predefiniowanych zapytan do Zrédet danych,
- wizualizacje danych analitycznych na mapach geograficznych (w tym import map
w formacie ESRI Shape File),
- mozliwo$¢ opublikowania elementu raportu (wykresu, tabeli) we wspoétdzielonej bibliotece,
z ktérej mogq korzystac inni uzytkownicy tworzgcy nowy raport,
- mozliwos$¢ wizualizacji wskaznikow KPI,

a) - mozliwos¢ wizualizacji danych w postaci obiektow sparkline

30.

Srodowisko raportowania powinno by¢ osadzone i administrowane z wykorzystaniem mechanizmu

31.
Web Serwiséw (Web Services).

Wymagane jest generowanie raportéw min. w formatach: XML, PDF, Microsoft Excel, Microsoft
32. | Word, HTML, TIFF. Dodatkowo raporty powinny by¢ eksportowane w formacie Atom data feeds,
ktore mozna bedzie wykorzystac jako zrodto danych w innych aplikacjach.

SBD musi umozliwia¢ rozbudowe mechanizmdéw raportowania m.in. o dodatkowe formaty eksportu
danych, obstuge nowych zrédet danych dla raportéw, funkcje i algorytmy wykorzystywane podczas
generowania raportu (np. nowe funkcje agregujgce), mechanizmy zabezpieczen dostepu do
raportow.

33.

34. | SBD musi umozliwiaé wysytke raportéw drogg mailowag w wybranym formacie (subskrypcja).

Wbudowany system raportowania musi posiadaé rozszerzalng architekture oraz otwarte interfejsy

do osadzania raportdw oraz do integrowania rozwigzania z réznorodnymi srodowiskami IT.

W celu zwiekszenia wydajnosci przetwarzania system bazy danych musi posiada¢ wbudowang
36. | funkcjonalnos¢ pozwalajaca na rozszerzenie cache’u przetwarzania w pamieci RAM o dodatkowa
przestrzen na dysku SSD.
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System bazy danych, w celu zwiekszenia wydajnosci, musi zapewnia¢ mozliwo$¢é asynchronicznego
zatwierdzania transakcji bazodanowych (lazy commit). Wtgczenie asynchronicznego zatwierdzania
transakcji powinno by¢ dostepne zaréwno na poziomie wybranej bazy danych, jak réwniez z poziomu
kodu pojedynczych procedur/zapytan.

37.

W celu zwiekszenia bezpieczeristwa i niezawodnosci system bazy danych musiudostepnia¢ komende
38. | pozwalajgcg uzytkownikowi na utrwalenie na dysku wszystkich zatwierdzonych asynchronicznych
transakgji (lazy commit).

39 System dostarczany w ramach niniejszego zamdwienia musi wykorzystywac wyspecyfikowany system

bazodanowy.

2.2.7 Broker integracyjny umozliwiajacy uzywanie profilu zaufanego ePUAP do logowania
w module obstugi interesanta

Integracja EBOI z ePUAP pod katem autoryzacji ePUAP z wykorzystaniem mechanizmow profilu
zaufanego.

Wdrozenie funkcji obstugi profilu zaufanego do podpisywania wnioskéw/formularzy w module
EBOlI pozwoli w sposéb sprawny i automatyczny korzystaé uzytkownikowi z
funkcjonalnosci/mozliwosci réznych systemow (aplikacji, platform, modutéw):

e e-PUAP,
e systemdw dziedzinowych wykorzystywanych przez Urzad.

EBOI bedzie nie tylko miejscem udostepniania e-ustug, ale takze miejscem, w ktérym bedg
umieszczane informacje o swiadczonych e-ustugach i dziataniach Urzedu czy informacji o Gminie.
Kazdy obywatel, firma, gospodarstwo domowe bedy mogli zatozy¢ na nim swoje konto — profil
interesanta. Na portalu bedzie umieszczony walidowany formularz, ktéry po uzupetnieniu zostanie
przestany do upowaznionego pracownika Urzedu. Logowanie do Portalu bedzie sie odbywato za
posrednictwem konta e-PUAP, tzw. pojedyncze logowanie (ang. single sign-on, SSO). Uzytkownik po
zalogowaniu bedzie miat dostep do elektronicznych formularzy. Mozliwe bedzie réwniez dodanie,
modyfikacja formularzy lub przekierowanie na odpowiedni formularz w portalu e-PUAP. Formularze
beda w sposéb automatyczny uzupetnione danymi z profilu — konta oraz danymi z innych systemow,
w tym systemow dziedzinowych Urzedu, z bazy danych Urzedu. Uwierzytelniane lub podpisywane
elektronicznych dokumentéw bedzie realizowane poprzez zaufany profil e-PUAP i skfadane za
posrednictwem e-PUAP.

2.2.8 Integracja systemow dziedzinowych umozliwiajgcych obstuge systemdéw e-ustug

Wdrazane w ramach projektu elektroniczne ustugi publiczne bedg wymagaty sprawne;j
obstugi danego zagadnienia wewnatrz urzedu. Niezbedne jest zapewnienie bezpieczenstwa i
integralnosci udostepnionych danych. Dlatego tez do realizacji wymienionych wczesniej zagadnien
nalezy zaktualizowad i zintegrowac¢ nowe rozwigzania informatyczne z odpowiednimi systemami
dziedzinowymi pracujgcymi wewnatrz Urzedu.

W ramach Portalu eBOIl wymagana jest rozbudowa systemoéw dziedzinowych dziatajgcych
wewnatrz Urzedu. Elektroniczne ustugi publiczne, ktére dostarczajg informacje zaréwno ogdlne, czy
tez spersonalizowane wymagaja rozwiniecia funkcjonalnosci dotychczas uzytkowanych systemoéw.
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Dojrzate ustugi elektroniczne, ktérych wykonanie jest zatozone w projekcie muszg bazowac na
aktualnych danych przy zapewnieniu bezpieczenistwa i integralnosci wykorzystywanych danych.

W celu uproszczenia i ujednolicenia architektury informatycznej Urzedu rekomendowane
jest wdrozenie nowych (opisanych w niniejszej dokumentacji) aplikacji dziedzinowych, tak, aby
mogt powstac zintegrowany system dziedzinowy, oparty o nowoczesne i efektywne technologie,
obejmujacy wszystkie obszary funkcjonowania Urzedu, w tym realizacje elektronicznych ustug
publicznych i przeznaczony do wspomagania prac wszystkich obszaréw zarzadzania w Urzedzie.
Integracja z modutami dziedzinowymi w zakresie elektronicznej obstugi mieszkaricdw bedzie
realizowana poprzez kontynuacje automatyzacji procesu przetwarzania dokumentéw sktadanych
elektronicznie przez mieszkancéw za posrednictwem platformy ePUAP i dedykowanych formularzy.
Uzytkownik systemu dziedzinowego bedzie mégt automatycznie obstuzy¢ dokumenty elektroniczne
sktadane przez mieszkancéw, tak, aby zostato to uwidocznione w module dziedzinowym, na koncie
podatnika.

2.2.9 Szyna ustug

Aby zrealizowaé¢ mozliwos¢ swiadczenia elektronicznych ustug publicznych konieczne jest
potaczenie wdrazanych w Urzedzie systemow i rozwigzan informatycznych, w tym zintegrowanego
systemu w obszarze finansowo-ksiegowym oraz obszarze zwigzanym z optatami i naleznosciami
mieszkancow wobec Urzedu z platformg ustugowo-ptatniczg (zintegrowang z platformg e-PUAP
oraz systemem ptatnosci elektronicznych). Wdrozenie szyny ustug ma celu automatyzacje procesu
przeptywu deklaracji podatkowych z platformy e-PUAP do systemdw podatkowych.

Portal eBOI, na ktédrym zostanie uruchomiona e-ustuga bedzie petnit role komunikatora
poprzez integracje z systemem obiegu dokumentéw, co umozliwi dwustronng wymiane informacji
w kontekscie danego rozrachunku, w tym inicjowanie korespondencji z podatnikiem przez Urzad.

Lp. Opis minimalnych wymagan dla Interfejsu Komunikacyjnego
1 Interfejs umozliwi podfaczanie, katalogowanie i wzajemne udostepnianie ustug pomiedzy systemami
" |wewnetrznymi a zewnetrznymi.
5 Interfejs musi wspomagac definiowanie implementacje, wdrazanie i zarzgdzanie mechanizmami
" [automatycznych importéw/exportéw.
Ustugi publiczne sg widoczne dla uzytkownikéw platformy integracyjnej poprzez:
3 e punkt dostepu do ustugi stanowigcy adres sieciowy ustug w ramach infrastruktury interfejsu,

e punkt dostepu do definicji ustugi (adres URL) - stanowigcy adres sieciowy dokumentu WSDL
opisujgcego ustuge.

Interfejs musi posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy planowe i cykliczne uruchamianie importéw i
6. |eksportéw Zarzadzanie planowanymi do uruchomienia ustugami musi odbywac sie w sposdb spdjny z
jednego miejsca na zasadzie definiowania harmonogramu wywotan.

Interfejs musi umozliwiac realizacje proceséw integracyjnych w oparciu o model synchroniczny i
asynchroniczny.

8. |Interfejs musi wspiera¢ co najmniej nastepujace standardy komunikacji: SOAP, JMS, HTTP, HTTPS oraz
obstugiwac translacje komunikatéw pomiedzy tymi protokotami. Interfejs musi umozliwia¢ tworzenie
wtasnych skryptdw pozwalajacych na rozszerzenie standardéw komunikacji.

9. |Interfejs umozliwia przeszukiwanie, podglad i zarzadzanie aktywnymi importami/eksportami.
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2.2.10 Platforma ustug publicznych udostepniajgca dane z systeméw dziedzinowych.

Platforma e-ustug publicznych, realizowana jako portal internetowy stanowic bedzie front-end
catego rozwigzania oferujacego e-ustugi publiczne w oparciu o dane przetwarzane w systemach
dziedzinowych stanowigcych back-end rozwigzania. Zadaniem portalu bedzie zapewnienie
elektronicznej komunikacji Urzedu z interesariuszami, obywatelami i firmami. Oferowane e-ustugi
zwigzane beda z m. in. mozliwoscig prowadzenia przez interesariuszy rozliczen finansowych drogg
elektroniczng z urzedem oraz udostepnieniem interesariuszowi jego danych, np. wgladu w historie
jego rozliczen finansowych z Urzedem. Platforma e-ustug publicznych zaktada zaawansowang
interakcje internauty (interesariusza) z systemem. Zadna z opisywanych e-ustug nie jest rozwigzaniem
pasywnym, tzn. udostepniajgcym informacje bez aktywnego dziatania uzytkownika. Poszczegélne e-
ustugi réznig sie poziomem interakcji, przy czym wiekszos¢ e-ustug zaktada rozbudowane interakcje
cztowieka z systemem w ramach realizacji e-ustugi.

Kluczem do innowacyjnosci rozwigzania obejmujgcego dedykowany portal jest fakt, ze tworzy on
warstwe t3czacg systemy informatyczne dziatajgce wewnatrz urzedu jako organizacji ze Swiatem
zewnetrznym czyli interesariuszami urzedu. Portal bedzie w gtdwnej mierze integratorem wielu
istniejgcych juz rozwigzan i w tym Swietle nalezy go rozpatrywac.

Zintegrowany portal bedzie stanowi¢ dedykowang platforme dla interesantéw Urzedu, ktérymi mogg
by¢ zaréwno mieszkancy, przedsiebiorcy czy inne osoby majgce zobowigzania wobec Gminy.

Celem uruchomienia Portalu bedzie udostepnianie danych z systeméw dziedzinowych. Platforma
bedzie elementem systemu elektronicznej obstugi interesanta, umozliwi pobieranie i wyswietlanie
danych z systemu wymiarowego. Obecnie w Urzedzie Gminy informowanie o ptatnosciach oraz
pfatnosci przez interesantéw sg wykonywane w sposdb, w ktdry interesant musi kontrolowad
wymagalnosé termindw ptatnosci wobec gminy na podstawie dostarczanych dokumentéw, a samo
potwierdzenie dokonanej ptatnosci nastepuje na wniosek interesanta lub telefonicznie. Z tego
powodu wiele naleznosci wobec gminy moze stawaé sie zalegtosciami wymagalnymi, dla ktdrych
trzeba uruchamiaé kosztowne procedury egzekucji tych naleznosci.

Stworzony Portal bedzie wielozadaniowym tgcznikiem pomiedzy bazg danych gminy i interesantami
Urzedu, w tym gtdwnie ptatnikami podatkéw i optat lokalnych. Portal bedzie podzielony na dwa
odrebne serwisy: cze$¢ uzytkowo/administracyjna (dostepna tylko w gminie dla pracownikéw) oraz
portal podatnika/ptatnika (przeznaczony do publikacji w Internecie).

Portal Interesanta: Klient bedzie mdgt zalogowac sie do systemu dopiero po otrzymaniu w Urzedzie
»E&minnego loginu” lub tez poprzez tzw. , profil zaufany” na platformie ePUAP - wdéwczas nie bedzie
konieczne staranie sie o lokalny, gminny login. Powyzsze metody uwierzytelniania danych s3
adekwatne do celdw i zakresu projektu - dzieki profilowi zaufanemu ePUAP lub ,,gminnemu loginowi”
obywatel bedzie médgt zatatwi¢ sprawy administracyjne drogg elektroniczng, bez koniecznosci
wychodzenia z domu, 24 godziny na dobe, z dowolnego miejsca. Osoba, ktora zaloguje sie do sytemu
elektronicznego systemu bedzie w stanie zobaczyé swoje sprawy prowadzone w systemach
dziedzinowych - podatnik bedzie mdgt zatem przegladaé stan wtasnych zobowigzan w rozbiciu na
rodzaje zobowigzan (np. podatek od nieruchomosci od 0séb fizycznych itp.). Dodatkowo umozliwione
bedzie ztozenie lub wycofanie zgody na otrzymywanie powiadomien o terminach zaptaty naleznosci
lub ich uptywie od Urzedu poprzez SMS, a takze zgody na otrzymywanie powiadomien o terminach
zaptaty naleznosci lub ich uptywie od Urzedu pocztg e-mail.

Ponadto, portal bedzie zintegrowany z EZD oraz z platformg ePUAP takze poprzez synchronizacje kart
i opiséw ustug dzieki wdrozeniu modutu obstugi interesanta wraz z formularzami elektronicznymi.
Dzieki temu mozliwe bedzie korzystanie z e-ustug poprzez system obstugi interesanta. Wprowadzona
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bedzie mozliwos¢ podtgczania pod karty ustug systemu formularzy oraz pobierania dokumentéw
zamieszczanych na platformie ePUAP. Dzieki integracji bedzie mozliwe wyswietlanie poprzez system
elektronicznej obstugi interesanta informacji na temat spraw publikowanych na ePUAP. Dzieki dalszej
integracji elektronicznego systemu interesanta z platformg ePUAP wzrosnie nie tylko funkcjonalnosé
portalu, ale pozwoli tez na wzrost znaczenia ePUAP. Dzieki integracji z systemami dziedzinowymi
mozliwe bedzie wstepne wypetnianie elektronicznych e-formularzy. Pozwoli to na znaczng
oszczednosc czasu i mniejsze ryzyko pomytki, poniewaz czesé danych koniecznych do wpisania bedzie
juz zaciggnieta ze zintegrowanych systemow (Poziom dojrzatosci 5 — personalizacja). Wdrozony
zostanie rowniez modut przestrzennej lokalizacji pism i spraw. Funkcja pozwoli na zwigzanie danego
pisma/sprawy z systemu EZD z lokalizacjg przestrzenng (miejscem/obiektem w przestrzeni
geograficznej), ktorej pismo/sprawa dotyczy. Ustuga bedzie powigzana z systemem informacji
geoprzestrzennej GIS.

W ramach platformy bedzie mozna skierowac interesariusza na dedykowane formularze elektroniczne
udostepnione na platformie elektronicznych ustug publicznych e PUAP. Dodatkowa zaletg bedzie
mozliwos$¢é dokonywania ptatnosci elektronicznych za wybrane wierzytelnosci oraz indywidualne
informowanie o koniecznosci dokonania czynnosci administracyjnych dla wybranych interesariuszy.
Dzieki temu umozliwiona bedzie sprawna realizacja ptatnosci naleznosci. Z poziomu przegladu danych
ptatnik bedzie modgt przejs¢ do operacji zaptaty z automatycznym przekierowaniem do systemu
ptatnosci elektronicznych w kontekscie wybranych rozrachunkéw celem ich optacenia. Portal zapewni
informacje o wszystkich rozliczeniach interesanta z Urzedem, a dla kazdej pozycji wymagajgcej optaty
umozliwi automatyczne uruchomienie ptatnosci elektronicznej, automatycznie uzupetniajgc dane do
przelewu. Wykonywanie ptatnosci elektronicznych bedzie mozliwe dla kazdego obstugiwanego przez
portal podatku, bezposrednio na wskazane konta Urzedu, za pomocg bezpiecznego systemu
przelewdw elektronicznych.

Czes$¢ uzytkowa — dla pracownikéw Urzedu: Pracownik Urzedu bedzie mégt:

e Sprawdzi¢ stan kont naleznosci dla ptatnika we wszystkich powigzanych programach
dziedzinowych. Podajagc numer PESEL, NIP lub REGON pracownik gminy bedzie modgt
sprawdzi¢, jakie ptatnik ma zalegtosci i naleznosci.

e Sprawdzi¢ listy zgdd — mozliwos¢ wyswietlenia wszystkich lub wybranych zgéd pfatnikéw na
otrzymywanie powiadomien poprzez e-mail i sms.

e Sprawdzi¢ i edytowad listy szablonéw — pracownik bedzie miat mozliwosé przygotowania
wzorcow pism e-mail i wiadomosci sms dla ,,zdefiniowanych zapytan” - tgczna zalegtosé, tgczna
naleznos¢ ogdtem, najblizsze naleznosci, naleznos$¢ oraz zalegtos¢, naleznos¢ oraz zalegtosé z
odsetkami.

o Wysytac szablony — polegac to bedzie najpierw na wskazaniu wczes$niej przygotowanego pliku
z danymi pfatnikéw i w zaleznosci od zapytania zdefiniowanego z zalegtosciami lub
naleznosciami na wybraniu odpowiedniego wczesniej przygotowanego wzorca z tekstem
wiadomosci. System bedzie sprawdzat czy ptatnik wyrazit zgode na otrzymywanie wiadomosci
e-mail lub sms i tylko, gdy wyrazit takie zyczenie otrzyma odpowiednig informacje.

e Zarzadzac ptatnikami i nadawanymi przez gmine ,,gminnymi loginami”. Pracownik bedzie miat
mozliwo$¢ dodawac, zmieniaé lub usuwacé konto dla podatnika.

e Sprawdzac¢ petnomocnictwa — gdy osoba zgtosi sie do urzedu z petnomocnictwem nadanym
przez ptatnika, pracownik bedzie mdégt dopisaé petnomocnictwo. Dzieki temu pfatnik bedzie
mogt sprawdza¢ wiasne zobowigzania, jak i rédwniez wystepowac jako petnomocnik i
sprawdzac zobowigzania mocodawcy.

e Przegladac i pobierac réoznego rodzaju raporty, zwigzane z historig zdarzen i uruchamianych
zadan na portalu.
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Czes¢ administracyjna: Administrator bedzie posiadat mozliwos¢ zarzadzania pracownikami poprzez
dodawanie, zmienianie lub usuwanie kont pracownikéw, a takze mozliwos¢ przegladania i pobierania
wszystkich raportéw, np. historii logowan w systemie, historii dodawania i zmian kont uzytkownikéw
itp. Zaplanowano takze zakup modutu edytora formularzy elektronicznych.

Serwis internetowy portalu bedzie posiadat odrebng (od posiadanej strony internetowej gminy)
domene, posiadajgca certyfikat SSL w celu zapewnienia szyfrowanych potaczen ptatnik/podatnik —
portal/gmina.

Kluczem do innowacyjnosci rozwigzania obejmujgcego dedykowany portal jest fakt, ze tworzy on
warstwe tgczacy systemy informatyczne dziatajgce wewnatrz urzedu jako organizacji ze swiatem
zewnetrznym czyli interesantami urzedu. Portal bedzie w gtéwnej mierze integratorem wielu
istniejgcych juz rozwigzan i w tym Swietle nalezy go rozpatrywac.

Integracja e-ustug z zewnetrznymi systemami informatycznymi oraz z wewnetrznymi systemami
dziedzinowymi Urzedu stworzy mozliwos¢ dokonania wszystkich czynnosci  niezbednych do
zatatwienia danej sprawy urzedowej drogg elektroniczng - od uzyskania informacji, poprzez pobranie
odpowiednio spersonalizowanych formularzy, odestanie ich drogg internetowg i dokonanie optaty.

Interaktywnos¢ Portalu pozwoli na wprowadzenie mechanizméw umozliwiajgcych  kontakt z
odbiorcami przekazu praktycznie na wszystkich ptaszczyznach. Dostarczane rozwigzania powinny by¢
zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym, przepisami prawnymi regulujgcymi dziatalno$¢ samorzadu
we wszystkich dziedzinach jego funkcjonowania. W szczegdlnosci nalezy podkresli¢ zgodnosc z
Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci oraz, jezeli jest to wymagane dla poszczegdlnych systemoéow —
powinny umozliwia¢ wymiane danych z innymi rejestrami publicznymi. Ponadto rozwigzania
udostepnione dla interesantéw powinny sie cechowa¢ wysokg przyjaznoscig interfejsu uzytkownika,
jak rowniez niezaleznoscig technologiczng i geograficzng rozwigzania. Dlatego dostarczony system
powinien mie¢ mozliwos¢ obstugi za pomoca najpopularniejszych przegladarek internetowych a takze
za pomoca urzgdzen mobilnych. Portal dla interesanta musi sie charakteryzowac wysoka dostepnoscig
i by¢ zgodny ze standardami dostepnosci tresci internetowych WCAG 2.1. Portal bedzie w sposdb
intuicyjny kierowat uzytkownikami dajgc mozliwos¢ przechodzenia od ogétu do szczegdtu. Wszystko to
tworzy nowa jakos¢ w  zarzadzaniu i udostepnianiu elektronicznych ustug publicznych dla
mieszkancow, podatnikéw i przedsiebiorcdw uzyskujgcych ustugi ze strony urzedu.

Platforma bedzie obstugiwana za pomocg najpopularniejszych przegladarek internetowych a takze za
pomocg urzadzen mobilnych. Dzieki temu, ze strona portalu bedzie responsywna (dostosowana do
rozdzielczosci urzadzenia na jakim jest oglagdana) jej wizualizacja bedzie jakosciowo wysoka. Gtéwna
cecha portalu pod katem uzytkowania to intuicyjnos$¢, co zostanie osiggniete poprzez wigczenie
przedstawicieli Urzedu w proces projektowania wygladu.

Wymagania ogdlne dla dostarczanego rozwigzania:

e System bedzie posiadat budowe modutows i jednoczesnie bedzie stanowi¢ kompleksowy
zintegrowany system zarzadzania obejmujgcy swoim zakresem  okreslong powyzej
funkcjonalnosé. Wymagane jest wzajemne wspotdziatanie aplikacji programowych poprzez
powigzania logiczne i korzystanie ze wspdlnych danych przechowywanych w serwerze bazy
danych.

e System bedzie zbudowany w technologii klient-serwer lub w technologii wielowarstwowej w
oparciu o baze danych.

e System bedzie posiadac graficzny interfejs uzytkownika gwarantujgcy wygodne wprowadzanie
danych, biezaca kontrole poprawnosci wprowadzanych danych, przejrzystos¢ prezentowania
danych na ekranie oraz wygodny sposdb wyszukiwania danych po dowolnych kryteriach.
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e System bedzie pracowac w srodowisku sieciowym i posiada¢ wielodostepnos¢ pozwalajgcg na
rownoczesne korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikéw. - System bedzie posiadac
mechanizmy ochrony danych przed niepowotanym dostepem, nadawania uprawnien dla
uzytkownikéw do korzystania z modutéw jak rowniez do korzystania z wybranych funkcji.
e System bedzie zintegrowany z e-PUAP (w wybranych konfiguracjach posiadajgcych
wbudowane interfejsy zgodne z e-PUAP), stanowigc centrum elektronicznej dystrybucji
informacji oraz promocji ustug elektronicznych urzedu skierowanej do obywateli.

Wykonawca w ramach zaméwienia wykona i uruchomi dla Gminy Radziejowice formularze
elektroniczne ePUAP, celem wdrozenia e-ustug zgodnie z tabelg w rozdziale 1.4.

W ramach realizacji Zamdwienia Wykonawca zapewni poprawne dziatanie formularzy
elektronicznych z wytaczeniem sytuacji, za ktére nie odpowiada (btedy ePUAP, zmiany technologii
ePUAP wymagajace budowy kompletnie nowych formularzy). Publikacja formularzy na ePUAP
realizowana bedzie przez Wykonawce w okresie realizacji umowy. Wykonawca przeszkoli wskazanego
pracownika Zamawiajgcego w zakresie wprowadzania nowych formularzy na platforme ePUAP.
Wykonawca zapewni aktualnos¢ uruchomionych formularzy elektronicznych przez okres trwania
gwarancji i asysty technicznej.

2.2.11 Modernizacja lub wymiana systemoéw dziedzinowych koniecznych do obstugi e-ustug

Wdrazane w ramach projektu elektroniczne ustugi publiczne bedg wymagaty sprawnej obstugi
danego zagadnienia wewnatrz urzedu. Niezbedne bedzie, zatem zapewnienie bezpieczenstwa i
integralnosci udostepnionych danych. Dlatego tez do realizacji wymienionych wczesniej zagadnien
nalezy zaktualizowac i zintegrowa¢ nowe rozwigzania informatyczne z odpowiednimi systemami
dziedzinowymi pracujgcymi wewnatrz Urzedu.

W ramach Portalu e-ustug wymagana jest rozbudowa/modernizacja lub wymiana systemoéw
dziedzinowych dziatajagcych wewnatrz Urzedu. Elektroniczne ustugi publiczne, ktére dostarczajg
informacje zaréwno ogéblne, czy tez spersonalizowane wymagajg rozwiniecia funkcjonalnosci
dotychczas uzytkowanych systemoéw. Dojrzate ustugi elektroniczne, ktdrych wykonanie jest zatozone
w projekcie muszg bazowac¢ na aktualnych danych przy zapewnieniu bezpieczeristwa i integralnosci
wykorzystywanych danych.

W celu uproszczenia i ujednolicenia architektury informatycznej Urzedu rekomendowana jest
modernizacja lub wdrozenie nowych aplikacji dziedzinowych, tak aby mégt powsta¢ zintegrowany
system dziedzinowy, oparty o nowoczesne i efektywne technologie, obejmujgcy wszystkie obszary
funkcjonowania Urzedu, w tym realizacje elektronicznych ustug publicznych i przeznaczony do
wspomagania prac wszystkich obszarédw zarzgdzania w Urzedzie. Integracja z modutami dziedzinowymi
w zakresie elektronicznej obstugi mieszkancow bedzie realizowana poprzez kontynuacje automatyzacji
procesu przetwarzania dokumentow sktadanych elektronicznie przez mieszkarncow za posrednictwem
platformy ePUAP i dedykowanych formularzy. Uzytkownik systemu dziedzinowego bedzie modgt
automatycznie obstuzy¢ dokumenty elektroniczne sktadane przez mieszkancow tak, aby zostato to
uwidocznione w module dziedzinowym, na koncie podatnika.

Zamawiajgcy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujgcego w urzedzie

oprogramowania, nie posiada kodoéw zrédiowych oprogramowania, a licencia posiadanego

Strona 75 z 201



Fundusze . U Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsze. Europejsk?m{.dusz n

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodéw Zrédtowych, zatem Zamawiajacy nie jest w
stanie zapewni¢ Wvykonawcy, Ze udostepni mu state, niezmienne interfejsy integracyjne
umozliwiajgce petng wymiane danych z nowo uruchamianymi rozwigzaniami.

Wykonawca odpowiedzialny jest za dostawe w petni funkcjonujgcych rozwigzan opisanych w
niniejszym zatgczniku, w tym jezeli jest konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji
zamowienia, zawarcie koniecznych umoéw itp.

Majgc na uwadze powyzisze, w przypadku jezeli Wykonawcy nie majg mozliwosci uzyskania
odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w celu zapewnienia zasady
konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajgcy dopuszcza wymiane systemu dziedzinowego na jedno
zintegrowane rozwigzanie pod warunkiem, ze:

1. Rozwigzania zastepujace dotychczas funkcjonujgce u Zamawiajgcego systemy Wykonawca
dostarcza i wdraza na swéj koszt.

2. Wykonawca przeprowadzi migracje danych, ktére sg niezbedne do pracy w nowym systemie,
na swoj koszt.

3. Wymiana systemu nie moze zaktéci¢ biezacej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnié
ciggtos¢ pracy wynikajgcg z obowigzujgcych termindéw, przepiséw prawa i stosowanych
procedur. W szczegdlnosci dotyczy to wymiaru podatkow i optat, ewidencji ksiegowej oraz
sprawozdawczosci budzetowe;.

4. Nowe rozwigzania muszg realizowac wszystkie funkcje obecnie uzytkowanego systemu oraz
zapewnié zgodnos$é z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi ponizej.

2.2.11.1 System Finansowo —Budzetowy (SFB)
Obstuga Finansowa Organu i Jednostki (OF)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

OF musi umozliwia¢ ewidencje zdarzen gospodarczych w oparciu o zdefiniowany plan kont oraz
rejestracje dowodow ksiegowych na kontach bilansowych i pozabilansowych.

2. |OF musi zapewniac tworzenie dziennikdw czesSciowych grupujacych zdarzenia wedtug ich rodzajow oraz
chronologiczne ujecie zdarzen w danym okresie sprawozdawczym.

3. |OF ma mieé¢ mozliwos¢ podgladu i wydruku dziennika (dziennika czesciowego) zarejestrowanych
operacji gospodarczych.

4. |OF musi umozliwia¢ automatyczne numerowanie zapiséw w dzienniku (dziennikach czesciowych).

OF musi umozliwia¢ podglad i wydruk dekretéw zaewidencjonowanych
i zaksiegowanych.

OF musi umozliwia¢ prace na przetomie roku obrotowego (praca w nowym roku bez koniecznosci
zamykania roku poprzedniego).

7. |OF ma mie¢ mozliwosc¢ obstugi dekretow przekazywanych z innych obszaréw jako polecenie
ksiegowania.

8. [OF musi posiada¢ mechanizmy pozwalajace na automatyczne dekretowanie zdarzen gospodarczych na
wtasciwych kontach bilansowych oraz pozabilansowych miedzy innymi w kontekscie planu finansowego
jego zmian tworzonych w budzecie.

OF ma mie¢ mozliwos$¢ rejestrowania dokumentéw w dowolnym miesigcu bez koniecznos$ci zamykania
miesigca poprzedniego.

10. |OF podczas dekretowania operacji gospodarczych musi dawaé mozliwos¢ podgladu klasyfikacji planu.

OF musi dawac¢ mozliwos¢ kopiowania dokumentéw, ktére wczesniej zostaty wprowadzone do

11. . . .
programu np., zadekretowanej listy ptac z poprzedniego miesigca.
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12.

OF musi umozliwia¢ obstuge wydatkow strukturalnych (podczas dekretowania wydatkéow mozliwosc
wyboru wtasciwej klasyfikacji strukturalnej) i sporzagdzenia sprawozdania
Rb-Ws.

13.

OF musi obstugiwac czes¢ finansowg zwigzang z realizacjg dochodéw podatkowych oraz
niepodatkowych urzedu poprzez integracje z systemem ksiegowosci podatkowe;j.

14.

OF musi pozwala¢ na prowadzenie ewidencji dokumentéw zwigzanych z powstaniem, zmiang lub
wygasnieciem zobowigzan lub naleznosci.

15.

OF musi umozliwia¢ automatyczne dekretowanie zaangazowania budzetu na podstawie faktur.

16.

OF musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji faktur, wynikajacych z realizacji zawartych umoéw a takze
faktur i innych dokumentéw rozliczeniowych niezwigzanych z umowami.

17.

OF musi umozliwia¢ zatwierdzanie dokumentéw potwierdzajgce ich poprawnos¢ merytoryczna.

18.

OF musi umozliwia¢ obstuge procesu ksiegowego w zakresie naleznosci z tytutu réznych optat
dokonywanych na rzecz rzedu.

19.

OF ma mieé¢ mozliwo$¢ automatycznej wymiany danych z systemem ksiegowosci podatkowej oraz z kasg
urzedu.

20.

OF ma mie¢ mozliwo$¢ dostosowania interfejsu zgodnie z preferencjami uzytkownika.

21.

OF ma mie¢ mozliwo$¢ zapisywania wielu widokéw kolumn zgodnie z wytycznymi uzytkownika.

22.

OF musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentow ksiegowych wedtug zadanych kryteriow.

23.

OF musi umozliwia¢ eksport listy dokumentdéw ksiegowych min. do programu Excel.

24.

OF musi umozliwia¢ import i eksport dokumentéw ksiegowych do pliku XML

25.

OF musi umozliwia¢ przegladanie dekretdw od strony zapiséw ksiegowych.

26.

OF musi umozliwia¢ prowadzenie ksiegowosci jednostki budzetowej, ksiegowosci budzetu oraz
ksiegowosci jednostek podlegtych.

27.

OF musi umozliwia¢ generowanie Jednolitych Plikdw Kontrolnych wg specyfikacji podanej przez
Ministerstwo Finansow.

28.

OF musi rejestrowac historie zmian danych osobowych kontrahentéw (spetnienie wymagan ochrony
danych osobowych).

Obstuga Budzetowa Organu i Jednostki (OB)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania
1 OB musi obstugiwa¢ (ksiegowac) ptatnosci masowe realizowane za posrednictwem banku poprzez
* |lautomatyczne rozksiegowanie przelewow z indywidualnych kont bankowych.
OB musi obstugiwa¢ czes¢ finansowg zwigzang z realizacjg dochodéw podatkowych oraz niepodatkowych
5 urzedu poprzez integracje z ksiegowoscig podatkowa
* li niepodatkows - na podstawie zapiséw ksiegowosci podatkowej ksiegowosci niepodatkowej tworzone
majg by¢ zapisy w ksiedze gtéwne;j.
3 OB musi mie¢ mozliwos¢ obstugi decyzji o umorzeniu zalegtosci, z mozliwoscig odnotowania daty
*  |potwierdzenia odbioru decyzji.
4. |OB musi mie¢ mozliwos¢ obstugi decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci lub roztozeniu ptatnosci na raty.
W zakresie wystawiania zaswiadczen w oparciu baze podatkow prowadzong w Urzedzie, modut musi
5. |umozliwi¢ uzyskanie informacji o zaleganiu/niezaleganiu w ptatnosciach, przez osoby wnioskujace o
zaswiadczenie.
A OB musi wspdtpracowac z czytnikami kodéw kreskowych i umozliwia¢ drukowanie upomnien z kodem
* |kreskowym do odczytania przez pozostate moduty np. kasa.
7. |OB musi mie¢ mozliwos$¢ rejestrowania i rozliczania inkasenckich kwitariuszy wptat.
A OB (podobszar) obstugujacy ksiegowos¢ podatkéw (dochody) musi byé wewnetrzne zintegrowany z

modutem (podobszarem) ksiegowosci budzetowej.
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9. |OB musi mie¢ mozliwos¢ automatycznej wymiany danych z obszarem ksiegowosci budzetowej (tworzenie
dokumentow ksiegowych na kontach ksiegi gtéwnej na podstawie informacji o przypisach, odpisach,
wptatach, zwrotach), oraz z kasg urzedu (automatyczne rozliczanie raportéw kasowych z wptatami
podatnikow).

10 OB musi mie¢ mozliwosc rejestracji operacji finansowych takich jak: wptata, zwrot, przypis, odpis,

" [przeksiegowania oraz rozliczania tych operacji na kartotekach podatnikéw.
11 OB musi mie¢ mozliwos¢ automatycznego rozdysponowania wptaconej przez podatnika kwoty wedtug
" [przepisu art. 55 § 2 — ustawy — Ordynacja podatkowa.

12. (OB powinien umozliwic¢ ksiegowanie wptat z podpowiedzig odsetek w przypadku wptat po terminie.

13. |OB musi mie¢ mozliwos¢ obstugi upomnien (wystawianie, wydruk, prowadzenie rejestru).

14. (OB musi mie¢ mozliwos¢ drukowania do upomnien nalepek dla adresatéw upomnien wraz z kodem
kreskowym.

15 OB musi mie¢ mozliwos¢ anulowania niedoreczonych upomnien z rGwnoczesnym anulowaniem kosztéw

" [zwigzanych z jego wystawieniem.

16. (OB musi mie¢ mozliwos¢ wystawienia upomnien pojedynczo i grupowo.

17. (OB musi mie¢ mozliwos¢ wystawienia upomnienia na wybrany dzien ksiegowy.

18. [OB musi mie¢ mozliwos$¢ wystawienia upomnienia na dowolna liczbe naleznosci.

Grupowe wystawienie upomnien musi uwzglednia¢ min. nastepujgce kryteria do naleznosci:
a. rodzaj naleznosci;
19 b. wskazanie okresu czasu ptatnosci naleznosci;
: c. kwote minimalng lub maksymalng naleznosci;
d. naleznosci z upomnieniami lub bez upomnien;
e. rejony/sotectwa, adresu podatnika.
20. |OB musi mie¢ mozliwos¢ naliczania odsetek dla nalezno$ci w upomnieniu na dowolnie wskazany dzien.
b1 OB musi mie¢ mozliwos¢ informowania o niezaptaconych kosztach upomnien i kwocie naleznosci jaka
" [pozostata jeszcze do zaptacenia z upomnienia.
b9 OB musi mie¢ mozliwosc¢ rejestrowania dat doreczenia dla upomnien z wykorzystaniem kodow
" [kreskowym przy wyszukiwaniu upomnienia.

23. OB musi mie¢ mozliwo$é rejestrowania réznych informacji dla upomnienia (np. pole Uwagi).

24. OB podczas rejestracji wptaty, musi podpowiadac¢ kwote kosztdw upomnienia i dawa¢ mozliwosé
pobierania lub niepobierania kosztéw upomnien.

hs OB musi mie¢ mozliwos¢ obstugi tytutdw wykonawczych (wystawianie - na poszczegdlne rodzaje

" [naleznosci, wydruk, rejestry) oraz mozliwosé eksportu danych min. w postaci pliku PDF.
26. OB musi mie¢ mozliwos¢ wystawiania tytutéw wykonawczych na adres zamieszkania lub adres
korespondencyjny.
OB musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia nowego tytutu do istniejgcego juz tytutu przy uzyciu form:
27 a. zmieniony tytut wykonawczy,
: b. dalszy tytut wykonawczy,
c. ponowny tytut wykonawczy.
OB musi mie¢ mozliwos$¢ prowadzenia elektronicznej ewidencji tytutéw wykonawczych z uwzglednieniem
min. nastepujacych elementéw:
a. numer tytutu wykonawczego,
b. status tytutu wykonawczego,
28. c. obowigzanego,
d. data wystawienia tytutu,
e. rok wystawienia tytutu,
f. identyfikatora uzytkownika systemu wystawiajgcego tytut wykonawczy,
g. kwote sumy naleznosci, na ktdra zostat wystawiony tytut wykonawczy.
29 Dla tytutu wykonawczego musi by¢ mozliwo$é wydrukowania wniosku o umorzenie oraz zawiadomienia o
" |zmianie naleznosci.
30, Tytut wykonawczy musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia odpowiednich statuséw, min.:

a. aktualny,
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umorzenie,
zwrot z organu,
zrealizowany,
zbieg egzekucji,
ograniczony,
zawieszony,
wycofany.

S@ o oo o

31.

Dla tytutu wykonawczego musi by¢ mozliwos¢ nanoszenia dodatkowych informacji, np.
w polu uwagi.

32.

Ewidencja tytutéw wykonawczych musi pozwalaé na wyszukanie tytutow wykonawczych:
a. catkowicie zaptaconych,
b. czesciowo zaptaconych,
c. niezaptaconych.

Ewidencja tytutéw wykonawczych musi pozwala¢ na wyszukiwanie tytutéw wykonawczych min. po
nastepujgcych kryteriach:
a. statusie tytutu,

33. b. dacie wystawienia,
c. imieniu, nazwisku, nr PESEL, nr NIP, adresu zobowigzanego,
d. kwocie naleznosci,
e. numerze tytutu wykonawczego.
34. (OB musi mie¢ mozliwos¢ wydruku dowodu przeksiegowania i prowadzenie rejestru tych przeksiegowan.

Dowdd przeksiegowania jest elementem dokumentacji ksiegowej, a rejestr przeksiegowan stuzy do
zarzadzania przeksiegowaniami dokumentow.

35.

OB musi mie¢ mozliwosc¢ obstugi hipotek (przez konto ksiegowe).

36.

W systemie musi by¢ umozliwienie rejestrowania wptaty od dowolnej osoby (lub osdb)
na naleznosci innych oséb lub osoby (zapamietanie informacji, kto ptaci i za kogo ptaci).

37.

OB musi mie¢ mozliwos¢ obstugi prolongat.

38.

OB musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia i obstugi dyspozycji do kasy. W takim wypadku uzytkownik kasy
realizuje tylko konkretng dyspozycje dla danego ptatnika utworzong przez uzytkownika ksiegowosci
zobowigzan w oparciu o stan konta ptatnika

39.

OB musi wspodtpracowac z modutem kasa przy zastosowaniu kodéw kreskowych
do identyfikacji wptacajacego.

40.

OB musi obstugiwac (ksiegowac) ptatnosci masowe realizowane za posrednictwem banku poprzez
automatyczne rozksiegowanie przelewéw z indywidualnych kont bankowych.

41.

OB musi posiada¢ mozliwosé automatycznego wykonania sprawozdarn RBN
na podstawie zapiséw ksiegowych.

42.

OB musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego wykonania sprawozdan Rb-27S
na podstawie zapiséw ksiegowych.

43.

OB musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania i wydrukowania raportéw analitycznych:
a. raport zalegtosci i nadptat,
b. raport stanéw kont analitycznych.

OB musi mie¢ mozliwos$¢ wygenerowania i wydrukowania min. zestawien:
a. wydruk kartoteki naleznosci i wptat dla wybranego podatnika/ptatnika;

b. rozliczenie miesieczne wg rodzajow naleznosci;
44, L X
c. dziennik obrotéw;
d. wydruk przypisow i odpisow;
e. wydruk umorzen.
45. |0OB musi pozwala¢ na wystawianie not odsetkowych dla wybranych naleznosci.

46.

OB musi pozwalac na liczenie odsetek ustawowych, podatkowych, podatkowych obnizonych lub brak
liczenia odsetek w zaleznosci od rodzaju naleznosci.

47.

OB musi mie¢ mozliwosc¢ robienia masowych przeksiegowan, np. przeksiegowanie
z naleznosci dtugoterminowych z konta 226 na konto 221.
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48.

OB musi mie¢ mozliwos¢ analizowania danych (przypisow, odpisow, wptat, zwrotéw, standow

rozrachunkdw) w oknie programu z uwzglednieniem min. nastepujacych parametréw:
a. rodzaju naleznosci,

terminu pfatnosci,

roku naleznosci,

oznaczenia naleznosci, np. R1,

naleznosci z upomnieniem,

naleznosci z wystawionym tytutem wykonawczym,

kwot zalegtosci, nadptat, przypiséw, odpisow, wptat, zwrotéw, przeksiegowan,

dat ksiegowania,

rejondw np. przypisanie do sofectwa,

kont i klasyfikacji budzetowej wynikajgcych z powigzania z ksiegg gtéwna.

— @ o Q0T

49.

OB musi mie¢ mozliwos¢ wystawiania zaswiadczen o niezaleganiu w podatkach (ZAS_W) oraz o
zaswiadczen o zalegtosci podatkowych zbywajgcego (ZAS-Z).

Obstuga Ewidencji VAT (OEVAT)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania
1. |OEVAT musi umozliwia¢ zarzadzanie stownikiem towardéw i ustug.
2. |OEVAT ma mie¢ mozliwosc¢ elastycznego tworzenia rejestrow VAT za dowolne okresy czasu.
OEVAT musi umozliwia¢ wystawianie i obstuge faktur sprzedazy i ich korekt: tworzenie, edycja,
- zatwierdzanie oraz wydruk.
4.  |OEVAT musi umozliwia¢ ewidencje i obstuge faktur zakupu i korekt zakupu.
5. |OEVAT musi umozliwiac tworzenie chronologicznego rejestru VAT wedtug termindw.
. OEVAT ma mieé mozliwo$¢ ujmowania danych o wystawionych/wprowadzonych fakturach w
© |ksiegowosci.
7. |OEVAT musi pozwala¢ na obstuge stownikéw modutu.
OEVAT musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji Vat zaréwno dla sprzedazy fakturowanej jak i
8. . . . .
niefakturowanej (drukarki fiskalne, paragony fiskalne).
OEVAT musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentow Vat zaréwno sprzedazy jak
= i zakupu wedtug zadanych kryteriow.
10. [OEVAT musi umozliwia¢ centralng ewidencje i rozliczenie VAT dla jednostek podlegtych JST.

Srodki Trwate

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania
1. |Musipozwalaé na wyszukiwanie srodkdw trwatych wedtug okreslonych parametréow.
2. Musi pozwala¢ na prowadzenie ewidencji srodkow trwatych, w tym co najmnie;j:
e Dodawanie srodka trwatego,
e Usuwanie $rodka trwatego,
e Modyfikacja sSrodka trwatego,
e Wydruk karty sSrodka trwatego,
e  Woydruk historii operacji prowadzonych na srodku trwatym.
Musi pozwala¢ na wydruk dokumentéw min. nastepujacych
® Przyjecia,
3. yie

e Modernizacji,

e Zmiany kwoty wartosci poczgtkowej,
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e Sprzedazy,

e Sprzedazy czesciowej,

e Likwidacji,

e Likwidacji czesciowej,

® Przekazania,

e (Czesciowego przekazania,
® Przesuniecia,

e Zwiekszenia wartosci,

® Zmniejszenia wartosci.

4.  |Musi mie¢ mozliwo$¢ wydruku etykiet sSrodkéw trwatych z kodem kreskowym oraz ustawienia szablonu
wydruku etykiet.

5. |Musi pozwala¢ na prowadzenie operacji na srodkach trwatych, w tym:

e Zatwierdzanie, w tym grupowe,
® Zmiana wartosci poczatkowej,
e Sprzedaz, w tym czesciowa,
e Likwidacja, w tym czeSciowa,
® Przekazanie, w tym czesciowe,
® Przesuniecie,
e Naliczanie amortyzacji / umorzenia,
e Korekta amortyzacji / umorzenia,
® Zmiana osoby odpowiedzialnej za srodek trwaty,
® Zmiana miejsca uzytkowania srodka trwatego.
Musi pozwalac¢ na obstuge inwentaryzacji, co najmniej w zakresie:
e Okreslania sktadu komisji spisowej dla inwentaryzacji,
e Eksportu danych do inwentaryzacji do serwisu www,
e  Wydruku arkuszy spisu do inwentaryzacji,
e Importu danych do wprowadzania wynikéw spisu z serwisu www,

6. e Wprowadzania wynikéw spisu,

e Dodawania srodkow trwatych ujawnionych podczas inwentaryzacji bezposrednio w serwisie
WWW,

e  Wydruku wynikow spisu,
Obstugi zakoriczenia inwentaryzacji (oznaczenie jej zakoriczenia),
Przegladu wynikéw inwentaryzacji.

7. |Modut musi pozwalaé na obstuge inwentaryzacji w szczegdlnosci w zakresie zestawienia roéznic
inwentaryzacyjnych oraz zestawienia wynikdw inwentaryzacyjnych w programie posiadanym przez
Zamawiajgcego Microsoft Excel.

8. |[Modut musi pozwalaé na ewidencje ilosciowg sktadnikdw wyposazenia.

Musi dawac¢ mozliwo$é zmiany oznaczenia dokumentu przyjecia, likwidacji, likwidacji czesciowej,

9 przekazania na zewnatrz, przekazania czesciowego, sprzedazy, sprzedazy czesciowej, modernizacji,

* [zwiekszenia wartosci poczatkowej, zmniejszenia wartosci poczatkowej, przesuniecia, karty $rodka
trwatego.

10. |Modut musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania miejsc uzytkowania.

11. |Musi dawac¢ mozliwosé eksportu danych o wykonanych operacjach do modutu finansowo ksiegowego, z
mozliwoscig oznaczenia operacji, ktére majg by¢ przekazywane do ksiegowosci.

12. |Modut musi wspiera¢ wykonanie raportéw / zestawien / wydrukéw min. nastepujacych:

e Ewidencja biezgca srodkow trwatych,
e Ewidencja $srodkow w miejscach uzytkowania,

e Srodki trwate wedtug osoby odpowiedzialnej,
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Lista miejsc uzytkowania,

Ewidencja sSrodkéw trwatych przekazanych,
Ewidencja sSrodkéw trwatych sprzedanych,
Ewidencja Srodkdéw trwatych zlikwidowanych,
Srodki trwate catkowicie umorzone/zamortyzowane,
Wykaz srodkow trwatych w ewidenciji,
Historia operaciji,

Historia przecen,

Zestawienie przeprowadzonej amortyzacji,
Plan amortyzacji/umorzenia,

Stan amortyzacji/umorzenia,

Srodki trwate wedtug klasyfikacji PKD.

13. |Musi pozwalaé na obstuge stownika klasyfikacji sSrodkéw trwatych z mozliwoscig wydruku.

14. |Modut musi pozwala¢ na wygenerowanie dostepnych raportéw do programu posiadanego przez
Zamawiajgcego Microsoft Excel.

15. |Modut musi pozwalac¢ na obstuge statystyki Powiatu, w tym generowanie sprawozdania o stanie i ruchu

Srodkow trwatych oraz o dziatalnosci inwestycyjnej F 03.

System Obstugi Kasy (SOK)

Lp. Opis minimalnych wymagarn dla oprogramowania
1. SOK musi umozliwia¢ ewidencje wptat i wyptat gotowkowych.
2. SOK musi umozliwia¢ rejestracje oraz druk dowoddw wptat i wypfat.
3. SOK musi umozliwia¢ tworzenie i wydruk raportéw kasowych.
SOK ma mie¢ mozliwos¢ integracji z obszarami z ksiegowosci naleznosci tj. ksiegowosci podatkow,
4 dochodoéw z nieruchomosci i ksiegowosci optat (pobieranie informacji
: o naleznosciach kontrahentdw do zaptaty lub zwrotach nadptat) w kasie, a takze przekazywanie
informacji o realizacji do odpowiednich obszaréw (windykacja naleznosci).
5 SOK musi umozliwia¢ automatyczne ksiegowanie raportéow kasowych (po ich zamknieciu) w
: ksiegowosci jednostki.
6 SOK musi dawac¢ mozliwosé chronologicznego wydruku dokumentow KP i KW
: za wybrany okres.
7. SOK musi umozliwia¢ generowanie druku odprowadzenia gotéwki do banku - druk przelewu.
3 SOK musi umozliwia¢ przyjmowanie wptat od osoby bez koniecznosci rejestrowania jej w bazie
: kontrahentéw urzedu (dotyczy sporadycznych wptat).
9. SOK ma mie¢ mozliwos$¢ obstugi kilku kas jednoczesnie.
10. [SOK musi wspotpracowac z czytnikami kodow kreskowych.
11. [SOK musi umozliwiaé obstuge stownikéw modutu.

Panel Konfiguracyjny (PK)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania
1. PK musi umozliwia¢ tworzenie dziennikow czesciowych.
2. PK ma mie¢ mozliwosc¢ zdefiniowania rozbudowanej struktury kont analitycznych.
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Klasyfikacja budzetowa dochodéw, wydatkdéw, przychodow i rozchodéw ma stanowié wspélny stownik

3. wykorzystywany podczas tworzenia budzetu urzedu oraz ksiegowania zdarzen gospodarczych.

PK ma mie¢ mozliwos¢ usprawnienia obstugi zamkniecia roku poprzez automatyczne przeksiegowania
4. zwigzane z zamykaniem kont bilansowych i pozabilansowych na koncie roku obrotowego.
e PK ma mie¢ mozliwos¢ tworzenia bilansu otwarcia na podstawie stanu kont na koniec roku

poprzedniego.

Raportowanie SFB (RAP)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania
1 RAP ma umozliwia¢ podglad i wydruk dziennika (dziennika cze$ciowego) zarejestrowanych operacji
: gospodarczych zgodnie z ustawg o rachunkowosci.
5 RAP ma umozliwia¢ tworzenie zestawien obrotéw i sald z uwzglednieniem dokumentow
: przeznaczonych do zaksiegowania (zadekretowanych, ale jeszcze niezaksiegowanych).
3. RAP ma umozliwiac sporzgdzanie potwierdzenia salda kontrahenta.
RAP ma umozliwia¢é sporzadzenie zestawienia obrotéow i sald kont ksiegi gtéwnej,
a takze ksigg pomocniczych (analityka kont), ktéry zwiera, co najmniej:
a. nazwy kont;
4. b. salda kont na dzien otwarcia ksigg rachunkowych (bilans otwarcia);
c.obroty za dowolny okres (np., sprawozdawczy);
d. obroty narastajgco od poczatku roku;
e. salda na koniec okresu (np., sprawozdawczego).
RAP ma mie¢ mozliwos¢ wyszukiwania i wydruku wprowadzonych dokumentéw wedtug réznych
parametrow min.:
a. Numer dokumentu;
b. Numer konta ksiegowego;
& C. Treé¢ dekretu;
d. Klasyfikacji budzetowej;
e. Zakresu dat dokumentéw;
f. i innych danych wprowadzonych przy dekretacji dokumentu.
RAP ma umozliwia¢ otrzymanie réznych zestawien w tym miedzy innymi:
a. wydruk dziennych zapiséw ksiegowych;
wydruk stanu kont (na wybrany dzien) tzw., zestawienie obrotéw i sald w uktadzie syntetycznym
6. i analitycznym wraz z klasyfikacjg budzetowg;
c. wydruk kartotek kontrahentéw w uktadzie analitycznym wraz z klasyfikacjg budzetows;
wydruk naleznosci / zobowigzan kontrahentéw wraz z terminem ptatnosci;
e. wykonanie wydatkéw / dochoddw.
RAP ma mie¢ mozliwos¢ prezentacji zapisOw w nastepujacy sposob:
7. a. realizacja dochoddw (plan, wykonanie, % wykonania, klasyfikacja budzetowa);
b. realizacja wydatkow (plan, wykonanie, % wykonania, zaangazowanie, klasyfikacja budzetowa).

Rozrachunki SFB (ROZ)

Lp.

Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

ROZ ma umozliwia¢ obstuge rozrachunkow.
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2. ROZ ma umozliwia¢ wystawianie not odsetkowych.
3. ROZ ma umozliwia¢ tworzenie zestawien naleznosci i zobowigzan kontrahentéw.
" ROZ ma umozliwia¢ wystawianie wezwan do zaptaty oraz upomnien (wystawianie wydrukow,
: prowadzenie rejestru).
5. ROZ ma mie¢ mozliwos¢ anulowania wezwania i kosztéw zwigzanych z jego wystawieniem.
ROZ ma dawa¢ mozliwos¢ sparametryzowania  wystawiania wezwan do  zaptaty
w zakresie:
6. a) wystawianie masowe wezwan do zapfaty;
b) wystawianie pojedyncze wezwan do zapfaty;
c) wystawianie wezwania dla wszystkich zalegtosci danego dtuznika lub tylko dla wybranych.
. ROZ ma dawa¢ mozliwo$¢ sparametryzowania wezwan do zaptaty w zakresie uwzgledniania i
: okreslania wartosci kosztow wezwania.
8. ROZ ma umozliwia¢ wydruk postanowienia o przerachowaniu.

Sprawozdawczos¢ Budzetowa (SB)

Lp. Opis wymagania
SB ma mieé¢ mozliwo$¢ automatycznego zaczytania lub rejestracji recznej sprawozdan jednostkowych
1. . . . .
do organu oraz ich automatycznego dekretowania na kontach ksiegowych budzetu (organu).
) SB ma umozliwia¢ sporzadzenie oraz wydrukowanie sprawozdan finansowych typu: bilans
) jednostkowy, rachunek zyskow i strat oraz zestawienie zmian w funduszu jednostki.
3. SB ma umozliwia¢ sporzadzenie sprawozdan jednostkowych oraz zbiorczych.
b SB ma umozliwiaé naliczenie sprawozdan na podstawie dokumentow ksiegowych oraz sprawozdan
: roboczych (z uwzglednieniem dokumentéow przeznaczonych do zaksiegowania).
SB ma posiada¢ mechanizm, ktéry weryfikuje i sygnalizuje btedne zapisy dla kazdej klasyfikacji.
SB ma mie¢ mozliwos¢ eksportu sprawozdan do programu Bestia.
5 SB ma pozwala¢ na bez plikowg wymiane sprawozdan z jednostkami podlegtymi za pomoca tzw.

serwera komunikacyjnego.

Zajecie pasa drogowego (ZPD)

Lp.

Opis wymagania

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzenia i obstugi wniosku, w tym:
e mozliwos¢ okreslenia elementdw obcych, ktére mogg znalezé sie na drodze,
e mozliwosc¢ okreslenia drdg i rodzajow drédg,

1. o mozliwos¢ okreslenia sposobu pfatnosci,
e mozliwos¢ okreslenia wnioskodawcy,
o mozliwos¢ okreslenia wykonawcy,
e mozliwos$¢ przypisania drogi do wniosku.
) Modut musi umozliwia¢ obstuge decyzji: wydania decyzji na podstawie wprowadzonego wniosku,
° |\wydruku wydanej decyzji.
3. (Na podstawie wydanej decyzji modut powinien umozliwi¢é wygenerowanie przypiséw
do modutu ksiegowosci zobowigzan w celu obstugi procesu pobierania optat.
Modut musi umozliwia¢ obstuge zobowigzan wobec gminy, w tym definiowania zobowigzan,
4. |wyszukiwanie wg zadanych kryteridw, np. rodzaju pfatnosci, terminu ptatnosci, zobowigzan z
przekroczonym terminem ptatnosci.
5. |Modut musi umozliwiaé definiowanie rodzaju ptatnosci, np. ptatnos¢ roczna, jednorazowa.
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Rejestr Umow (RU)

Lp.

Opis wymagania

RU ma umozliwia¢ ewidencje uméw zawieranych przez poszczegdlne wydziaty.

RU musi zezwala¢ na rejestracje min. nastepujacych rodzajow umoéw:
umowy sprzedaz,

umowy zamiany,

umowy dostawy,

umowy kontraktacji,

umowy o dzieto,

umowy o roboty budowlane,
umowy hajmu,

umowy leasingu,

uMmowy uzyczenia,

umowy pozyczki,

umowy rachunku bankowego,
I.  umowy zlecenia itp.

AT T S@ o o0 T o

RU musi umozliwia¢ poprawianie zarejestrowanej umowy.

RU musi umozliwia¢ akceptacje umowy przez uzytkownika przypisanego do konkretnej komarki (np.
finansowe;j).

RU ma dawa¢ mozliwos¢ tworzenia aneksu do umowy.

RU musi pozwalaé na obstuge stownikéw modutu.

RU ma dawaé mozliwos¢ wprowadzenia min. nastepujacych rodzajow uméw:
a. dochodowe;
b. wydatkowe;
c. niefinansowe.

RU musi umozliwia¢ powigzanie dokumentu ksiegowego z umowa.

RU musi umozliwia¢ wprowadzanie umow wieloletnich.

10.

RU musi umozliwia¢ dodanie zatgcznikdw (w postaci plikdw) do umowy.

11.

RU musi umozliwia¢ wyszukiwanie umow z kartoteki uméw wydatkowych, dochodowych, mieszanych i
innych min.:
a.  Wgnumeru umowy,
wg nazwy lub nazwiska kontrahenta,
wg rodzaju umowy,
wg typu umowy,
wg jednostki realizujgcej (wydziatu, ktory otrzymat Srodki na realizacje umowy
w budzecie),

®ao0 o

f.  wg statusu umowy.

2.2.1

1.2 System Podatkow i Optat Lokalnych (SPiOL)

Podatek od Nieruchomosci, Rolny i LeSny (PNRL)

Lp.

Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

PNRL musi umozliwia¢ zarejestrowanie kart podatnikéw z uwzglednieniem: podatnikéw (osoby fizyczne,
matzenstwa, podmioty grupowe tzn. wiele oséb fizycznych), petnomocnikéw podatnikdéw, wtasciciel i

1. |wspotwiascicieli, adreséw gospodarstw, przedmiotow opodatkowania (grunty, lasy, nieruchomosci),
dodatkowych informacji o przedmiocie opodatkowania np. informacji o dziatkach, budynkach, lokalach,
dokumentach wtasnosci.

PNRL musi umozliwiaé rejestrowanie zmian - zbywanie/nabywanie przedmiotéw opodatkowania w trakcie

2. |roku z mozliwoscig kopiowania wszystkich lub wybranych przedmiotéw opodatkowania miedzy kartami

podatnikow.

Strona 85z 201




Fundusze . U Unia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita alowsze. Europejsk?m{.dusz n

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

3. |PNRL musi umozliwia¢ wprowadzenie ulg i zwolnien podmiotowych i przedmiotowych wynikajgcych z
prawa krajowego i lokalnego.

A PNRL musi umozliwia¢ naliczanie podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci na podstawie stanu
" posiadania podatnika oraz naliczanie zmian w podatku w trakcie roku na skutek zmian stanu posiadania.
s PNRL musi umozliwia¢ wystawianie i wydruk decyzji (lub decyzji zmieniajacej do wczesniej wydanej) w
" Isprawie wymiaru podatku rolnego, lesnego, od nieruchomosci lub tgcznego zobowigzania pienieznego.

A PNRL musi umozliwia¢ wygenerowanie i wydruk decyzji pierwotnej i korygujacej za lata ubiegte dla

" |podatku rolnego, lesnego, od nieruchomosci oraz tacznego zobowigzania pienieznego.
7. |PNRL musi umozliwiac ksiegowanie decyzji podatkowych z datg doreczenia.
PNRL musi umozliwia¢ zawezenie wydruku decyzji wymiarowych przy pomocy zdefiniowanych filtrow:
8. ladres zamieszkania/korespondencyjny, adres potozenia, sotectwo/rejon, wielko$¢ podatku, rodzaje
podatku.
9 PNRL musi umozliwia¢ sortowanie wydruku decyzji wymiarowych wedtug: adresu potozenia
" gospodarstwa, adresu zamieszkania/korespondencyjnego podatnika, podatnika.
10 PNRL musi dawa¢ mozliwos¢ wyboru zakresu i kolejnosci wydruku decyzji wymiarowych: decyzja, dowéd
" \wpftaty, potwierdzenie odbioru (w jednym ciggu dla danego podatnika).
PNRL musi pozwala¢ na drukowanie blankietéw potwierdzenia odbioru decyzji, blankietéw
11. umozliwiajgcych przelew w banku lub na poczcie, blankietéw umozliwiajgcych wptaty podatku w kasie
urzedu, nalepek na potwierdzenie odbioru.
12 PNRL musi umozliwia¢ odnotowanie daty doreczania decyzji o wysokosci naleznego zobowigzania
" |pienieznego (w trybie indywidualnym i masowym).
13 PNRL musi umozliwia¢ wykonywanie symulowanych naliczen na podstawie bazy podatkowej Urzedu z
" |luwzglednieniem stawek ustawowych, gminnych oraz trzech wariantéw stawek symulacyjnych.
14. |PNRL musi umozliwia¢ obliczenie skutkdw udzielonych przez Urzad ulg i zwolnien.
15. |PNRL musi umozliwiaé obliczenie skutkéw obnizenia gornych stawek podatkowych.
16. |PNRL musi umozliwia¢ prezentacje skutkow ulg i zwolnien wedtug rodzajéw naleznosci.
17 PNRL musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji o dziatkach dla poszczegdlnych sktadnikéw
" lopodatkowania (nr dziatki, obreb, nr ksiegi wieczystej, nr jednostki rejestrowej).
18 PNRL musi umozliwiaé¢ wyszukiwanie wedtug nr kartotek podatnikéw, imion i nazwisk podatnikéw oraz
° |wedtug nr dziatek, obrebow, jednostki rejestrowej, nr decyzji itp.
19 PNRL musi umozliwia¢ obstuge petnomocnikéw podatnikéw z mozliwoscia wystawienia decyzji na
" |petnomocnikow.
20. |PNRL musi umozliwia¢ obstuge kartotek podatnikéw — oséb prawnych.
b1 PNRL musi umozliwia¢ wydruk wezwania w sprawie ztozenia informacji/deklaracji, postanowienia o
" [zapoznaniu sie z aktami sprawy, postanowienia o wszczeciu postepowania podatkowego.
PNRL musi umozliwia¢ obstuge deklaracji i deklaracji korygujacych sktadanych przez podatnikéw z
22. |uwzglednieniem: danych o podatnikach, przedmiotéw opodatkowania, ulgach w podatku, adreséw
nieruchomosci, danych o nieruchomosciach i dziatkach.
23. |PNRL musi umozliwiac naliczenie podatku na podstawie sktadnikow deklaracji.
24. PPNRL musi umozliwia¢ prowadzenie oraz wydruk ewidencji wydanych decyzji.
b5 PNRL musi wspotpracowac z czytnikami kodéw kreskowych i umozliwia¢ drukowanie decyzji z kodem
" |kreskowym.
b6 PNRL musi posiada¢ mozliwos¢ wygenerowania indywidualnych numerédw kont bankowych i wystania
" |lodpowiednich zawiadomien do podatnikow.
H7 PNRL musi automatycznie przenosi¢ na nowy rok podatkowy przedmioty opodatkowania z deklaracji na
" |podstawie stanu w roku poprzednim do weryfikaciji.
PNRL musi umozliwia¢ wygenerowanie: zestawienia wydanych decyzji, zestawienia gospodarstw,
28. [zestawienia nieruchomosci, zestawienia ulg w nieruchomosciach, zestawienia dziatek, zestawienia

budynkdw, zestawienia lokali, rejestru wymiarowego, zestawienia podatnikdw.
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29.

PNRL musi umozliwia¢ dokonywanie przypisow, odpisow oraz nanoszenie nadpfat bezposrednio na
kontach syntetycznych ksiegi gféwnej, ewidencji ksiegowej urzedu.

30.

PNRL musi wykorzystywac istniejgce urzedowe rejestry TERYT w powigzaniu z bazg PAN (podpowiadany
kod pocztowy w zaleznosci od adresu: miejscowosé, ulica lub numer domu) i SWDE.

31.

PNRL musi posiadaé wbudowang baze niezbednych stownikdéw, ktéra umozliwia wielokrotne
wykorzystywanie i modyfikowanie raz wprowadzonych do systemu danych.

32.

PNRL ma mie¢ mozliwos¢ edycji tresci wystawianych zaswiadczen.

33.

PNRL musi umozliwiaé eksport danych podatkowych do pliku XML.

34.

PNRL musi umozliwia¢ wystawianie zaswiadczen o wielkosci gospodarstwa rolnego.

35.

PNRL musi umozliwiaé identyfikacje i weryfikacje podatnikéw min. po numerze NIP, REGON, PESEL.

36.

PNRL musi umozliwiac¢ identyfikacje przedmiotdw opodatkowania wykorzystujac: nr dziatki, nr budynku,
nr lokalu.

37.

PNRL musi umozliwia¢ wydruk spisu cztonkéw izby rolniczej uprawnionych do gtosowania.

38.

PNRL musi umozliwia¢ wydruk rejestru przypiséw i odpiséw.

39.

\W zakresie podatku rolnego i leSnego oraz tgcznego zobowigzania pienieznego modut musi automatycznie
okreslac¢ stawki wtasciwe dla podatku rolnego (w zaleznosci od wielkosci opodatkowanych gruntéw).

40. [PNRL musi pozwala¢ na wprowadzenie aktualnych stawek podatku na podstawie uchwaty rady.
41. [PNRL musi umozliwia¢ eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.
42. [PNRL musi rejestrowac zmiany danych osobowych wraz z wizualizacjg zmienianych danych.
PNRL musi umozliwia¢ zwiekszenie liczby gromadzonych informacji na poziomie réinych obiektéw
13 (podatnik, konto podatkowe, nieruchomos¢, dziatka, budynek, lokal) wykorzystujgce definiowalne przez
" |uzytkownika atrybuty/cechy (umozliwiajac okreslenie ich wymagalnosci, uzycia stownikow), wraz z ich
poZniejszym wyswietleniem na zestawieniach
11 PNRL musi umozliwia¢ wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta w kontekscie kazdego

konta podatnika

Podatek od Srodku Transportowego (PST)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. |PST musi umozliwia¢ obstuge kartotek podatnikéw podatku od $rodkéw transportu.

b PST musi umozliwiaé obstuge deklaracji i deklaracji korygujacych sktadanych przez podatnikéw z
* luwzglednieniem danych o podatnikach, posiadanych pojazdach oraz ulgach w podatku.

3.  |PST musi umozliwiaé naliczenie podatku na podstawie sktadanych deklaracji.

" PST musi umozliwia¢ rejestrowanie zmian - zbywanie/nabywanie przedmiotéw opodatkowania w trakcie
" roku.

5. |PST musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji pojazdéw.

A PST musi umozliwia¢ w zaleznosci od potrzeb uzytkownika, wyszukiwanie informacji o pojazdach i
* witascicielach wedtug réznych kryteridw.

o PST musi umozliwia¢ wykonywanie symulowanych naliczed na podstawie bazy podatkowej Urzedu z
* luwzglednieniem stawek ustawowych, gminnych oraz trzech wariantéw stawek symulacyjnych.

8.  |PST musi umozliwiaé obliczenie skutkéw udzielonych przez Urzad ulg i zwolnien.

PST musi umozliwia¢ obliczenie skutkéw obnizenia gérnych stawek podatkowych.
10. |PST musi wspdtpracowad z czytnikami kodéw kreskowych.
11 PST ma posiada¢ mozliwoéé wygenerowania indywidualnych numeréw kont bankowych i wystania
" lodpowiednich zawiadomieri do podatnikéw.
12 PST musi automatycznie przenosi na nowy rok podatkowy przedmioty opodatkowania z deklaracji na

podstawie stanu w roku poprzednim do weryfikacji.
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13.

PST musi umozliwia¢ dokonywanie przypiséw, odpiséw oraz nanoszenie nadptat bezposrednio na kontach
syntetycznych ksiegi gtéwnej, ewidencji ksiegowej urzedu.

14.

PST ma by¢ zintegrowany z Rejestrm mieszkafcow.

15.

PST ma wykorzystywac istniejacy urzedowy rejestr TERYT w powiazaniu z bazg PAN (podpowiadany kod
pocztowy w zaleznosci od adresu: miejscowos¢, ulica lub numer domu).

16.

PST ma umozliwia¢ identyfikacje i weryfikacje podatnikéw po numerze NIP, REGON, PESEL.

17.

PST ma umozliwiaé¢ wydruk rejestru przypiséw i odpiséw.

18.

PST ma posiada¢ wbudowang baze niezbednych stownikéw, ktéra umoizliwia wielokrotne
wykorzystywanie i modyfikowanie raz wprowadzonych do systemu danych.

19.

PST ma pozwalaé na wprowadzenie aktualnych stawek podatku na podstawie uchwaty rady.

20.

PST ma posiada¢ mozliwoéé wprowadzenia czasowego wycofania pojazdu z ruchu.

21.

PST ma umozliwia¢ eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.

22.

PST ma rejestrowaé zmiany danych osobowych wraz z wizualizacja zmienianych danych.

23.

PST ma umozliwia¢ zwiekszenie liczby gromadzonych informacji na poziomie réznych obiektéw (podatnik,
konto podatkowe, pojazd) wykorzystujgce definiowalne przez uzytkownika atrybuty/cechy (umozliwiajgc
okreslenie ich wymagalnosci, uzycia stownikéw), wraz z ich pdzniejszym wyswietleniem na zestawieniach.

24.

PST ma umozliwiaé wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta w kontekscie kazdego konta
podatnika.

25.

PST musi byé wyposazony w mechanizmy mapowania i pobiera danych z deklaracji podatkowej (XML),
ktéra przyszta do Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EZD) — EZD przez elektroniczng skrzynke
podawczg systemu ePUAP tak aby nie byto potrzeby ponownego wprowadzania informacji na kartoteke

podatnika (automatyzacja wprowadzania danych).

Podatek Akcyzowy (PA)
Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania
1. |PA ma umozliwia¢ obliczanie limitu zwrotéw za caty rok i | transze.
) PA ma umozliwia¢ drukowanie decyzji wg wzordw | transza, Il transza, zgodnych z ustawa o zwrocie
" podatku akcyzowego.
3. |PA ma umozliwiaé raportowanie zestawien wyptat z podziatem na wyptaty w gotdéwce oraz przelewy na
wskazany rachunek bankowy.
" PA ma wykorzystywac istniejgcy urzedowy rejestr TERYT w powigzaniu z baza PAN (podpowiadany kod
" Ipocztowy w zaleznoéci od adresu: miejscowo$é, ulica lub numer domu).
c PA ma posiada¢ wbudowang baze niezbednych stownikéw, ktéra ma umozliwia¢ wielokrotne
° \wykorzystywanie i modyfikowanie raz wprowadzonych do systemu danych.
A PA ma umozliwia¢ zawezenie wydruku decyzji przy pomocy zdefiniowanych filtréw: adres zamieszkania,
" \wielko$¢ podatku, rodzaje podatku.
L PA ma umozliwia¢ sortowanie wydruku decyzji wymiarowych wedtug: adresu zamieszkania podatnika,
" |podatnika.
PA ma umozliwia¢ generowanie nastepujgcych sprawozdan: Okresowe rozliczenie dotacji celowej z
s realizacji wyptat, Okresowe sprawozdanie rzeczowo-finansowe z realizacji wyptat, Roczne rozliczenie
°  |dotacji celowej z realizacji wyptfat, Roczne sprawozdanie rzeczowo-finansowe z realizacji wyptat,
Sprawozdanie o udzielonej pomocy publicznej w rolnictwie lub rybotéwstwie.
9. |PA ma umozliwiaé sporzadzenia wniosku o przekazanie gminie dotacji celowe;j.
10. |PA ma umozliwiaé generowanie przelewdw do systemu bankowego.
11. |PA maumozliwiaé generowanie zbiorczego zestawienia dotyczgce rozdysponowania i przekazania dotacji.
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12.

PA ma umozliwia¢ wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta w kontekscie kazdego konta
podatnika

Optata za gospodarowania odpadami komunalnymi (OGOK)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1 OGOK musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji danych o nieruchomosciach, wtascicielach, istniejgcych
" lurzadzeniach, np. zbiornikach bezodptywowych, przydomowych oczyszczalniach $ciekdw.

) OGOK musi umozliwia¢ rejestracje deklaracji dotyczacych optat za gospodarowanie odpadami
"~ komunalnymi.

3. |0OGOK musi umozliwia¢ wprowadzenie nastepujgcych informacji zawartych w deklaracji sktadanej przez
zobowigzanego: klasyfikacja nieruchomosci, liczba zamieszkujgcych oséb, zuzycie wody, powierzchnia
lokalu, liczba i rodzaj pojemnikéw na odpady, informacja o segregowaniu odpaddw.

A Modut OGOK musi umozliwia¢ wyszukiwanie wedtug nr kartotek zobowigzanych, imion i nazwisk

* zobowigzanych oraz wedtug nr dziatek, obrebéw itp.

5. |OGOK musi umozliwia¢ obstuge deklaracji korygujacych sktadanych przez zobowigzanych.

6. |OGOK musi umozliwiac¢ naliczenie optaty na podstawie sktadanych deklaracji.

L OGOK musi posiadaé mozliwo$¢ wygenerowania indywidualnych numeréw kont bankowych i wystania

" lodpowiednich zawiadomien do podatnikéw.
s OGOK musi umozliwia¢ dokonywanie przypisow, odpisdow oraz nanoszenie nadptat bezposrednio na
" kontach syntetycznych ksiegi gtéwnej, ewidencji ksiegowej urzedu.
5 OGOK musi umozliwia¢ zmiane stawek w ciggu roku, wraz z obstugg procesu powiadomienia wiascicieli o
* Inowej stawce optaty i zmianie wysokosci opfaty.
10 OGOK musi umozliwia¢ zdefiniowanie ulg lub zwolnien prawa lokalnego, ich rejestracje na kontach
" sktadajacych deklaracje oraz uwzglednienie w procesie naliczenia zobowigzania.

11. |OGOK musi umozliwia¢ obliczenie skutkéw udzielonych przez Urzad ulg i zwolnien.

12. |OGOK musi zostac zintegrowany z Rejestrem mieszkancéw.

13 OGOK musi wykorzystywac istniejgcy urzedowy rejestr TERYT w powigzaniu z bazg PAN (podpowiadany

" kod pocztowy w zaleznosci od adresu: miejscowosé, ulica lub numer domu).
14 OGOK musi posiada¢ wbudowang baze niezbednych stownikéw, ktéra umozliwia wielokrotne
" lwykorzystywanie i modyfikowanie raz wprowadzonych do systemu danych.

15. |OGOK musi umozliwia¢ identyfikacje i weryfikacje zobowigzanych po numerze NIP, REGON, PESEL.
OGOK musi umozliwia¢ wygenerowanie: zestawienia wydanych decyzji/zarejestrowanych deklaracji,

16. [zestawienia nieruchomosci, zestawienia sktadnikéw opodatkowania (oséb, pojemnikow), zestawienia
podatnikow.

17 OGOK musi wspotpracowac z czytnikami kodéw kreskowych i umozliwia¢ drukowanie decyzji z kodem

" kreskowym.
18. |OGOK musi umozliwiaé¢ wydruk rejestru przypiséw i odpisow.
19 OGOK musi pozwala¢ na wprowadzenie aktualnych stawek optaty za gospodarowanie odpadami na
" |podstawie uchwaty rady.
OGOK musi posiada¢ mozliwos$¢ wspomagania weryfikacji deklaracji wraz z mozliwoscig korygowania

20. danych i wprowadzania nowych, ujawnionych i zweryfikowanych danych (integracja z Rejestrem
mieszkancow).

21. |OGOK musi umozliwiac eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.

22. |0OGOK musi rejestrowacé zmiany danych osobowych wraz z wizualizacjg zmienianych danych

b3 OGOK musi umozliwia¢ zwiekszenie liczby gromadzonych informacji na poziomie réznych obiektéw

(podatnik, konto podatkowe, nieruchomosé, sktadnik opodatkowania) wykorzystujace definiowalne przez
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uzytkownika atrybuty/cechy (umozliwiajgc okreslenie ich wymagalnosci, uzycia stownikéw), wraz z ich
pozniejszym wyswietleniem na zestawieniach

24.

OGOK musi umozliwia¢ generowanie zastawienia uméw na odbiér odpadéw komunalnych oraz wywoéz
nieczystosci ptynnych.

25.

OGOK musi umozliwia¢ rejestracje przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ w obrebie instalacji
przetwarzania odpadéw, punktéw selektywnego zbierania odpaddw, stacji zlewnych.

26.

OGOK musi umozliwia¢ rejestracje informacji o wifascicielach i nieruchomosciach posiadajacych
przydomowe oczyszczalnie Sciekdw lub zbiorniki bezodptywowe.

27.

OGOK musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wpiséw do rejestru dziatalnosci regulowanej w obrebie
odbierania odpaddéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci.

28.

OGOK musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru zezwolen na oproznianie zbiornikow bezodptywowych,
transport nieczystosci ciektych, ochrony przed bezdomnymi zwierzetami, schronisk dla zwierzat.

29.

OGOK musi umozliwia¢ rejestracje kwartalnych i pétrocznych sprawozdan podmiotéw odbierajgcych
odpady komunalne oraz podmiotéw prowadzgcych dziatalno$¢ w zakresie oprdzniania zbiornikdw
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych.

30.

OGOK musi umozliwia¢ automatyczne przygotowanie sprawozdania rocznego poprzez sumowanie
kwartalnych/pétrocznych sprawozdan przedsiebiorcow.

31.

OGOK musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji danych o miejscach gromadzenia odpaddw: instalacja,
sktadowisko, stacja zlewna, punkt selektywnej zbiérki.

32.

OGOK musi umozliwia¢ wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta w kontekscie kazdego

konta podatnika.

Optata za Posiadanie Psa (OPP)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. |OPP musi umozliwia¢ prowadzenie kartotek ptatnikow podatku od posiadania psow.

b OPP musi umozliwia¢ dodawanie i przechowywanie informacji na temat posiadanych pséw i ptatnosci za
" nie.

3. |OPP musi umozliwia¢ naliczanie optaty dla oséb posiadajgcych psy.

4.  |OPP musi umozliwia¢ nanoszenie ulg i zwolnien dla oséb posiadajacych psy.

s OPP musi umozliwia¢ wyszukiwanie podatnika min. wg nastepujacych kryteriow: nazwiska, imienia,
" ldresu zamieszkania, numeru PESEL, NIP, REGON, numeru karty kontowej.

A OPP musi wykorzystywac istniejgcy urzedowy rejestr TERYT w powigzaniu z bazg PAN (podpowiadany kod
* |pocztowy w zaleznosci od adresu: miejscowosé, ulica lub numer domu).

7. |OPP musi umozliwia¢ wydruk rejestru przypiséw i odpiséw.

s OPP musi pozwala¢ na wprowadzenie aktualnych stawek optaty za posiadanie psa na podstawie uchwaty
* Irady.

5 OPP musi umozliwia¢ dokonywanie przypiséw, odpisdw oraz nanoszenie nadptat bezposrednio na
" kontach syntetycznych ksiegi gtéwnej, ewidencji ksiegowej urzedu.

10 OPP musi posiada¢ wbudowang baze niezbednych stownikéw, ktéra umozliwia wielokrotne

"~ wykorzystywanie i modyfikowanie raz wprowadzonych do systemu danych.
11 OPP musi posiada¢ mozliwos¢ wygenerowania indywidualnych numeréw kont bankowych i wystania
" lodpowiednich zawiadomieri do podatnikéw.
12. |OPP musi umozliwia¢ eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.
13. |OPP musi rejestrowac¢ zmiany danych osobowych wraz z wizualizacjg zmienianych danych.
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14.

OPP musi umozliwia¢ zwiekszenie liczby gromadzonych informacji na poziomie rézinych obiektéw
(podatnik, konto podatkowe, sktadnik opodatkowania) wykorzystujgce definiowalne przez uzytkownika
atrybuty/cechy (umozliwiajgc okreslenie ich wymagalnosci, uzycia stownikéw), wraz z ich péZniejszym
wyswietleniem na zestawieniach.

15.

OPP musi umozliwia¢ wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta - w kontekscie kazdego
konta podatnika.

Obstuga Dzierzaw (OD)

Lp.

Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1.

OD musi umozliwiaé obstuge uméw dzierzaw i najmu poprzez utworzenie kart kontowych ptatnikow.

OD musi pozwala¢ na  wprowadzenie informacji  dotyczacych uméw  dzierzawnych
i dzierzawionych nieruchomosci.

OD musi pozwala¢ na wprowadzenie informacji dotyczacych dzierzawcow w trybie recznym oraz poprzez
wykorzystanie danych stownikowych.

OD musi posiada¢ wbudowang baze niezbednych stownikéw, ktéra umozliwia wielokrotne
wykorzystywanie i modyfikowanie raz wprowadzonych do systemu danych.

OD musi pozwalac na naliczanie optat na kazdy rok.

OD musi wykorzystywac istniejgcy urzedowy rejestr TERYT w powigzaniu z bazg PAN (podpowiadany kod
pocztowy w zaleznosci od adresu: miejscowos¢, ulica lub numer domu).

OD musi umozliwiaé¢ dokonywanie przypiséw, odpiséw oraz nanoszenie nadpfat bezposrednio na kontach
syntetycznych ksiegi gtéwnej, ewidencji ksiegowej urzedu.

OD musi umozliwia¢ wyszukiwanie ptatnika min. wg nastepujacych kryteriow: nazwiska, imienia, adresu
zamieszkania, numeru PESEL, NIP, REGON, adresu nieruchomosci (dziatki), numeru jednostki rejestrowe;j,
numeru dziatki, obrebu, ksiegi wieczystej, numeru karty kontowe;j.

OD musi umozliwiaé wydruk rejestru przypiséw i odpiséw.

10,

OD musi pozwalaé na wprowadzenie aktualnych stawek czynszu najmu i dzierzawy na podstawie uchwaty
rady.

11,

OD musi posiada¢ mozliwos¢ wygenerowania indywidualnych numeréw kont bankowych i wystania
odpowiednich zawiadomier do podatnikéw.

12,

OD musi umozliwia¢ eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.

13

JOD musi rejestrowac zmiany danych osobowych wraz z wizualizacjg zmienianych danych

14

OD musi umozliwia¢ zwiekszenie liczby gromadzonych informacji na poziomie réznych obiektéw (podatnik,
konto podatkowe, sktadnik opodatkowania) wykorzystujgce definiowalne przez uzytkownika atrybuty
/cechy (umozliwiajac okreslenie ich wymagalnosci, uzycia stownikéw), wraz z ich pdzniejszym
wyswietleniem na zestawieniach.

15

OD musi umozliwia¢ wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta w kontekscie kazdego konta
podatnika.

Obstuga Wieczystego Uzytkowania (OWU)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. [ OWU musi umozliwia¢ obstuge umdw uzytkowania wieczystego poprzez utworzenie kart kontowych
ptatnikow.

2. | OWU musi umozliwia¢ prowadzenie uméw w powigzaniu z danymi pochodzgcymi z ewidencji gruntow

3. | OWU musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji dotyczgcych uzytkownikéw z mozliwoscig
wykorzystania informacji z Rejestrem mieszkarncow.

4. | OWU musi umozliwia¢ wydruk informacji o wysokosci optfaty za uzytkowanie wieczyste.
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OWU musi umozliwiaé¢ wprowadzenie ulg i bonifikat od optaty z tytutu uzytkowania wieczystego.

6. | OWU musi umozliwia¢ wyszukiwanie uzytkownika wieczystego min. wg nastepujacych kryteriow:
nazwiska, imienia, adresu zamieszkania, numeru PESEL, NIP, REGON, adresu nieruchomosci (dziatki),
numeru jednostki rejestrowej, numeru dziatki, obrebu, ksiegi wieczystej, numeru karty kontowej.

7. | OWU musi wykorzystywac istniejgcy urzedowy rejestr TERYT w powigzaniu z bazg PAN (podpowiadany
kod pocztowy w zaleznos$ci od adresu: miejscowos¢, ulica lub numer domu).

8. [ OWU musi umozliwia¢ dokonywanie przypiséw, odpiséw oraz nanoszenie nadptat bezposrednio na
kontach syntetycznych ksiegi gtéwnej, ewidencji ksiegowej urzedu.

9. | OWU musi umozliwia¢ generowanie faktur VAT.

10. | OWU umozliwia wydruk rejestru przypiséw i odpisow.

11. [ OWU musi posiada¢ mozliwosé wygenerowania indywidualnych numerdw kont bankowych i wystania
odpowiednich zawiadomien do podatnikow.

12. [ OWU musi umozliwiac rozliczenie optaty rocznej w przypadku w przypadku zbycia prawa uzytkowania
wieczystego w ciggu roku.

13. | OWU musi umozliwia¢ eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.

14. [ OWU musi rejestrowac zmiany danych osobowych wraz z wizualizacjg zmienianych danych

15. | OWU musi umozliwia¢ zwiekszenie liczby gromadzonych informacji na poziomie réznych obiektow
(podatnik, konto podatkowe, sktadnik opodatkowania) wykorzystujace definiowalne przez
uzytkownika atrybuty/cechy (umozliwiajgc okreslenie ich wymagalnosci, uzycia stownikdw), wraz z ich
pozniejszym wyswietleniem na zestawieniach.

16. [ OWU musi umozliwia¢ wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta w kontekscie kazdego

konta podatnika.

Obstuga Ksiegowosci i Windykacji Podatkowej (OKiWP)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. [ OKIWP musi umozliwia¢ obstuge procesu rejestrowania i rozliczania naleznosci z tytutu réznych
podatkdéw i optat dokonywanych przez zobowigzanych na rzecz urzedu.

2. | OKIWP musi umozliwiac rejestracje operacji finansowych (wptaty, zwroty, przeksiegowania, nadptaty,
kwoty do wyjasnienia) i rozliczenia tych operacji na kartotekach ptatnikow.

OKIWP musi umozliwia¢ obstuge decyzji o umorzeniu zalegtosci oraz o roztozeniu ptatnosci na raty.

4. | OKIWP musi umozliwia¢ obstuge decyzji o wygaszeniu w catosci rat decyzji o odroczeniu lub roztozeniu
ptatnosci na raty.

5. | W oparciu o baze podatnikdow prowadzong w Urzedzie, modut musi umozliwia¢ uzyskanie informacji
oraz wydanie zaswiadczenia o zaleganiu lub niezaleganiu w ptatnosciach, osoby wnioskujgcej o
zaswiadczenie.

6. | OKIWP musi wspotpracowad z czytnikami kodéw kreskowych i umozliwiaé drukowanie upomnien i
wezwan do zaptaty z kodem kreskowym do odczytania przez pozostate moduty.

7. | OKIWP musi umozliwia¢ automatyczne rozdysponowanie wptaconej przez podatnika kwoty wedtug
przepisu art. 55 § 2 — ustawy — Ordynacja podatkowa.

OKIWP musi umozliwiac rejestrowanie wptat z podpowiedzig odsetek w przypadku wptat po terminie.

9. [ OKIWP musi umozliwiaé¢ prowadzenie tzw. “miekkiej” windykacji (np. w postaci powiadomiert SMS).

10. [ OKIWP musi umozliwia¢ obstuge upomnien oraz wezwan do zapfaty (wystawianie, wydruk,
prowadzenie rejestru).

11. | OKIWP musi umozliwia¢ drukowanie nalepek dla adresatéw upomnien i wezwan do zaptaty wraz z
kodem kreskowym.

12. [ OKIWP musi umozliwiaé¢ anulowanie upomnienia lub wezwania do zapfaty i kosztéw zwigzanych z jego
wystawieniem.

13. [ OKIWP musi umozliwia¢ wystawienie upomnien oraz wezwan do zaptaty pojedynczo lub masowo.
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14. [ OKIWP musi umozliwia¢ wystawienie upomnienia lub wezwania do zaptaty na wybrany dzien ksiegowy
oraz na dowolng liczbe naleznosci.

15. [ OKIWP musi umozliwia¢ dobdr naleznosci dla wystawianych upomnien w oparciu o kryteria czasowe
(liczba miesiecy od powstania naleznosci) oraz kryteria kwotowe (saldo pojedynczego rozrachunku lub
sumarycznej kwoty na poziomie konta podatnika)

16. | OKIWP musi umozliwiaé naliczanie odsetek dla naleznosci w upomnieniu i wezwaniu
do zaptaty na dowolnie wskazany dzien.

17. | OKIWP musi generowac informacje o niezaptaconych kosztach i kwocie naleznosci, jaka pozostata

jeszcze do zaptacenia zaréwno dla upomnien jak i wezwan do zaptaty.

18. | OKIWP musi umozliwia¢ przypisywanie kosztéw upomnienia w momencie zarejestrowania daty
doreczenia upomnienia lub w momencie dokonania wptaty na naleznos¢ objeta doreczonym
upomnieniem.

19. | OKIWP musi umozliwia¢ rejestrowanie dat doreczenia dla upomnien i wezwan do zapfaty z
wykorzystaniem kodow kreskowym przy wyszukiwaniu dokumentu.

20. | OKIWP podczas rejestracji wptaty, musi podpowiada¢ kwote kosztow upomnienia lub wezwania do
zaptaty - uzytkownik ma mozliwosci zdecydowania, czy koszty majg zostac rozliczone.

21. | OKIWP musi umozliwia¢ obstuge tytutéw wykonawczych (wystawianie - na poszczegdlne rodzaje
naleznosci, wydruk tytutu wykonawczego, rejestry/ewidencja).

22. | OKIWP musi umozliwia¢ prowadzenie elektronicznej ewidencji tytutéw wykonawczych
z uwzglednieniem min. nastepujacych elementéw:

a. numer tytutu wykonawczego,

b. status tytutu wykonawczego,

c. zobowigzanego,

d. data wystawienia tytutu,

e. rok wystawienia tytutu,

f. identyfikatora uzytkownika systemu wystawiajgcego tytut wykonawczy,
g. kwote sumy naleznosci, na ktérg zostat wystawiony tytut wykonawczy.

23. | OKIWP musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia nowego tytutu do istniejgcego juz tytutu przy uzyciu form:
zmieniony tytut wykonawczy,
dalszy tytut wykonawczy,
ponowny tytut wykonawczy

24. | Dla tytutu wykonawczego musi by¢ mozliwos¢ wydrukowania wniosku o umorzenie oraz
zawiadomienia o zmianie naleznosci.

25. | OKIWP powinien umozliwia¢ oznaczenie tytutéw wykonawczych statusami odpowiadajgcymi etapom
postepowania egzekucyjnego, w szczegdlnosci:
aktualny,
umorzenie,
zwrot z organu,
zrealizowany,
zbieg egzekucji,
ograniczony,
zawieszony,
wycofany.

26. | OKIWP musi umozliwiaé¢ prowadzenie ewidencji tytutdw wykonawczych, pozwalajgcg na wyszukanie
tytutdw wykonawczych w oparciu min. o nastepujgce kryteria:
stopien zaspokojenia (zaptacone catkowicie lub czesciowo, niezaptacone),
status tytutu,
data wystawienia,
imieniu, nazwisku, nr PESEL, nr NIP, adresu zobowigzanego,
kwocie naleznosci,
numerze tytutu wykonawczego.

27. | OKIWP musi umozliwia¢ obstuge naleznosci zahipotekowanych i dtugoterminowych.

28. | W systemie musi by¢ umozliwienie rejestrowania wptaty od dowolnej osoby (lub oséb) na naleznosci

innych oséb lub osoby (zapamietanie informacji, kto ptfaci i za kogo ptaci).
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29. | OKIWP musi umozliwia¢ obstuge optaty prolongacyjne;.

30. | OKIWP musi umozliwia¢ okreslenie daty, do ktorej nalezy liczy¢ odsetki w zwigzku z rozpoczeciem
postepowania wobec podatnika i jego zobowigzan w celu zabezpieczenia naleznosci przed
przedawnieniem.

31. | OKIWP musi umozliwiaé obstuge ptatnosci masowych realizowanych za posrednictwem banku poprzez
automatyczne rozksieggowanie przelewdw z indywidualnych kont bankowych.

32. | OKIWP musi wspotpracowac z platforma biura obstugi interesanta.

33. | OKIWP musi umozliwia¢ wykonywanie masowych przeksiegowan.

34. | OKIWP musi umozliwia¢ analize danych (przypiséw, odpisdw, wptat, zwrotdw, standw rozrachunkow)
w oknie programu z uwzglednieniem min. nastepujgcych parametréw:
rodzaju naleznosci,
terminu ptatnosci,
roku naleznosci,
oznaczenia naleznosci,
naleznosci z upomnieniem,
naleznosci z wystawionym tytutem wykonawczym,
kwot zalegtosci, nadptat, przypiséw, odpisdw, wptat, zwrotéw, przeksiegowan,
dat ksiegowania,
rejondw np. przypisanie do sofectwa.

35. | OKIWP musi umozliwia¢ tworzenie dziennikéw czesciowych.

36. | OKIWP musi umozliwia¢ wspdtprace z oprogramowaniem do obstugi kasowej.

37. | OKIWP musi umozliwia¢ wygenerowanie sprawozdania Rb-27S, wraz z jego wydrukiem oraz
wygenerowaniem do pliku XML

38. | OKIWP musi umozliwia¢ uzyskanie informacji niezbednych do wykonania sprawozdania:

Rb-N,
o zalegtosciach przedsiebiorcow we wptatach swiadczen naleznych na rzecz sektora finansow
publicznych (wg PKD).

39. | OKIWP musi umozliwia¢ wydruk postanowienia o przerachowaniu wpfaty.

40. | OKIWP musi umozliwia¢ wygenerowanie i wydrukowanie min. nastepujgcych zestawien:

Zestawienie pozycji dokumentow,
Zestawienie zapisdw ksiegowych,
Zestawienie rozrachunkow.

41. | OKIWP musi umozliwia¢ wygenerowanie i wydrukowanie nastepujgcych zestawien:
wydruk kartoteki naleznosci i wptat dla wybranego podatnika/ptatnika (karty kontowej);
zestawienie obrotéw.

42. | OKIWP musi umozliwia¢ eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.

43. | OKIWP musi rejestrowaé zmiany danych osobowych wraz z wizualizacjg zmienianych danych.

Obstuga Pozostatych Optat Lokalnych (OPOL)

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. [ OPOL musi umozliwiac zarejestrowanie réznych optat dla wybranego kontrahenta, wraz z okresleniem
kwoty do zaptaty oraz terminu lub termindw ptatnosci.

2. | OPOL musi pozwalac¢ na definiowanie przez uzytkownika rodzaju opfaty.

3. | OPOL musi umozliwia¢ prowadzenie kartotek ptatnikdw uprzednio zdefiniowanej optaty.

4. | OPOL musi wykorzystywac istniejgcy urzedowy rejestr TERYT w powigzaniu z bazg PAN (podpowiadany
kod pocztowy w zaleznosci od adresu: miejscowosé, ulica lub numer domu).
OPOL musi umozliwia¢ wydruk rejestru przypiséw i odpisow.

6. | OPOL musi pozwala¢ na wprowadzenie aktualnych stawek optaty na podstawie uchwaty rady.

7. | OPOL musi umozliwia¢ dokonywanie przypiséw, odpisdw oraz nanoszenie nadptat bezposrednio na

kontach syntetycznych ksiegi gtdwnej, ewidencji ksiegowej urzedu.
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8. | OPOL musi posiada¢ wbudowang baze niezbednych stownikéw, ktéra umozliwia wielokrotne
wykorzystywanie i modyfikowanie raz wprowadzonych do systemu danych.

9. | OPOL musi umozliwia¢ eksport danych widocznych na ekranie do arkusza kalkulacyjnego.

10. [ OPOL musi rejestrowac zmiany danych osobowych wraz z wizualizacjg zmienianych danych.

11. [ OPOL musi umozliwiaé zwiekszenie liczby gromadzonych informacji na poziomie réznych obiektéw
(podatnik, konto podatkowe, skfadnik opodatkowania) wykorzystujace definiowalne przez
uzytkownika atrybuty/cechy (umozliwiajgc okreslenie ich wymagalnosci, uzycia stownikéw), wraz z ich
pozniejszym wyswietleniem na zestawieniach.

12. | OPOL musi umozliwia¢ wykorzystanie adresu korespondencyjnego kontrahenta w kontekscie kazdego
konta podatnika.

Koncesje na sprzedaz alkoholu

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. [ Modut musi automatyczne obliczaé¢ wysokosci rat w oparciu o rodzaj zezwolenia, okres na jaki zostato
wydane, oraz wysokosci sprzedazy za poprzedni rok.

Modut powinien przechowywa¢é informacje o wysokosci sprzedazy w roku poprzednim.

Modut powinien przechowywanie informacji o ratach za lata poprzednie oraz w roku biezgcym.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ prowadzenia dowolne;j liczby rejestréw.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzenia wielu oséb otrzymujgcych zezwolenie.

Modut musi posiada¢ mozliwosc zasilenia kartoteki oséb z rejestru mieszkancow.

e |80 5= |82 ||

Modut musi mie¢ mozliwo$é prowadzenia nastepujacych ewidencji:
a) wnioskow o wydanie zezwolenia,
b) wydanych zezwolen,
c) wygastych zezwolen,
d) punktéw ktorym cofnieto zezwolenia,
e) skargna punkt,
f)  kontroli przeprowadzonych w punkcie.

8. | Modut musi mie¢ mozliwos¢ prowadzenia nastepujacych zestawien:
a) punktéw sprzedajacych alkohol,

b) wydanych zezwolen,

c) wysokosci rat dla zezwolen,

d) nie zaptaconych w terminie rat za korzystanie z zezwolen.

9. | Informacja o wysokosci rat do zaptaty za korzystanie z zezwolen w biezgcym roku.

10. | Potwierdzenie dokonania optaty za korzystanie z zezwolen.

11. | Polecenie przelewu — druk dla przedsiebiorcy - sumarycznie dla wybranej raty za korzystanie z
zezwolen w danym punkcie sprzedazy.

12. [ Mozliwos¢ stworzenia dowolnego wydruku w oparciu o dane wprowadzone do systemu.

13. [ Modut musi wspoétpracowac z systemem obstugujgcym kase urzedu (wysytanie informacji o wysokosci
ptaconych rat).

14. | Wspotpraca modutu z systemem finansowo — ksiegowym.

15. [ Modut powinien umozliwia¢ pobieranie danych z formularzy elektronicznych ztozonych za
posrednictwem ESP np. o$wiadczen o sprzedazy napojow alkoholowych.

2.2.11.3 System Informacji Przestrzennej

System informacji przestrzennej bedzie stuzyt do zarzadzania, przechowywania i obstugi
informacji przestrzennych, oraz do udostepniania tych informacji postaci e-ustugi realizowanej jako
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geoportal internetowy. W ramach GIS zostang zdigitalizowane lokalne plany zagospodarowania oraz
mapy. Zostanie wdrozone oprogramowanie pozwalajgce na S$wiadczenie ustug wpisow i wyrysow z GIS,
a takze integracja GIS z systemami dziedzinowymi i EZD co umozliwi uiszczanie optat drogg cyfrowa
przez interesariuszy.
Dokumenty planowane do digitalizacji w ramach GIS:

- Miejscowy Plan Zagospodarowanie Przestrzennego — 1 szt.

- Studium Uwarunkowan —1 szt.

- Aktualizacje Miejscowy Plan Zagospodarowania Przestrzennego - 76 szt.

W ramach czesci zamodwienia - System Informacji Przestrzennej, zaktada sie uruchomienie i
wdrozenie oprogramowania wewnetrznego (desktop GIS) do zarzadzania danymi przestrzennymi wraz
z dedykowanymi modutami GIS, uruchomienie i wdrozenie narzedzi zewnetrznych dostepnych online:
geoportale i e-ustugi. Czes¢ wewnetrzna oprogramowania bedzie dostepna dla Pracownikéw Urzedu i
Administratoréw, cze$é zewnetrzna oprogramowania bedzie dedykowana dla Interesantéw,
Mieszkancéw i Inwestordw.

W ramach czesci wewnetrznej oprogramowania desktop GIS dla Uzytkownika Wewnetrznego
zaktada sie dostarczenie dziedzinowych aplikacji GIS, takich jak:

e aplikacja GIS do zarzadzania dokumentami planistycznymi oraz umozliwiajaca
automatyczny wypis, wyrys, zaswiadczenie,

e aplikacja GIS do ewidencjonowania ztozonych wnioskéw o wydanie wypisu, wyrysu,
zaswiadczenia,

e aplikacja GIS do ewidencjonowania wydanych decyzji wz i ulicp,

e aplikacja GIS do zarzadzania gminng ewidencjg miejscowosci, ulic i adreséw,

e aplikacja GIS do ewidencjonowania i zarzadzania rejestrem wnioskéw o zmiane/
uchwalenie MPZP lub STUDIUM.

I.  OPROGRAMOWANIE DESKTOP GIS

1. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu niezbedne oprogramowanie desktopowe GIS
umozliwiajgce samodzielne zarzadzanie zawartoscig systemu z bezterminowg licencjg, bez
ograniczenia liczby uzytkowanych stanowisk

2. Aplikacja musi zapewniaé ponizsze funkcjonalnosci:

2.1. Nawigacje, wyswietlanie i obstuge okna mapa, ktéra umozliwi:

2.1.1. Przesuwanie, przyblizanie, oddalanie mapy, obiektu, mozliwos¢ wyboru dowolnej skali.

2.1.2. Przyblizanie do punktu na podstawie okreslenia wspotrzednych.

2.1.3. Pomiar odlegtosci, powierzchni, katow.

2.1.4. Woyszukiwanie obiektdw na mapie na podstawie nazwy atrybutu oraz selekcja danych
wedtug atrybutéw oraz kryteriéw przestrzennych.

2.1.5. Obstuge formatéw wektorowych (dgn. tab. dwg. shp. kml. .asc) i rastrowych (tiff).

2.1.6. Eksport danych do formatu pliku GML wymaganego stosownym rozporzgdzeniem.

2.1.7. Jednoczesne przegladanie danych rastrowych i wektorowych we wszystkich obstugiwanych
formatach.

2.1.8. Obstuga uktadéw odniesienia: PUWG65, PUWG92, PUWG2000, UTM.

2.1.9. Zmiane uktadoéw wspétrzednych.

2.1.10. Ustawienie maksymalnej i minimalnej skali wyswietlania warstw.

2.1.11. Okreslenie przestrzennych filtrow ograniczajgcych wyswietlanie mapy.

2.2. Obstuge danych rastrowych, ktéra umozliwi:
2.2.1. Wyswietlanie wielokanatowych obrazéw przez przypisanie wartosci RGB kanatom.
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2.2.2. Definiowanie transparencji wybranego koloru.

2.2.3. Woyswietlanie wartosci obrazu przy uzyciu mapy barw.

2.2.4. Wyswietlanie samych obryséw rastréw.

2.2.5. Ustawienie jasnosci i kontrastu wyswietlanego rastra.

2.2.6. Budowe piramid obrazéw (overview).

2.2.7. Zmiane odwzorowania rastra.

2.2.8. Skalowanie, obrét, przesuniecie.

2.2.9. Mozaikowanie, przeprébkowanie (resampling).

2.2.10. Konwersje rastréow (w trybie pojedynczym i wsadowym) pod wzgledem formatu,
rozdzielczosci, palety barw, uktadu wspdtrzednych.

2.2.11. Bezposredni odczyt i zapis danych rastrowych.

2.3. Obstuge danych wektorowych, ktéra umozliwi:

2.3.1. Zrdzinicowanie symbolizacji dla okreslonych skal mapy.

2.3.2. Wpykluczanie obiektéw wyswietlanych poprzez zapytania SQL.

2.3.3. Jednolitg symbolizacje danych.

2.3.4. Zrdzinicowang symbolizacja dla unikalnych wartosci atrybutu.

2.3.5. Definiowanie symboli wypetnienia, linii, obryséw i punktow.

2.3.6. Ustawienie procentowej przezroczystosci prezentowanych warstw.

2.3.7. Tworzenie symboli ztozonych z wielu symboli.

2.3.8. Tworzenie kartogramu (wizualizacja zjawisk poprzez gradacje koloru lub stopniowaniem
wielkosci symboli, mapa kropkowa), kartodiagramu (symbolizacja wykresami kotowymi i
stupkowymi).

2.3.9. Ograniczenie widocznosci pdl tabeli atrybutéw.

2.3.10. Prowadzenie operacji matematycznych, statystycznych, tekstowych i logicznych na danych.

2.3.11. Sortowanie wzgledem wielu atrybutow.

2.3.12. Identyfikacje wybranych obiektdw tabeli na mapie oraz identyfikacja wybranych obiektow
na mapie w tabeli.

2.4. Generowanie raportdw dotyczacych powierzchni warstw, powierzchni poszczegdlnych
przeznaczen z podziatem na poszczegdlne uchwaty (mozliwos¢ eksportu do arkusza
kalkulacyjnego).

2.5. Generowanie wtasnych kompozycji wydrukdw (Wykonawca przygotuje szablon wydruku).

2.6. Eksportowanie wybranych obiektow do nowej warstwy (np. wybranie dziatek, dla ktérych
aktualnie sporzadzany jest nowy MPZP i zapisanie obiektéw jako nowa warstwa wektorowa).

2.7. Bezposredni odczyt i zapis danych wektorowych.

2.8. Tworzenie szablonéw wydruku map, ktéry umozliwi: dodawanie elementéw rozktadu wydruku
mapy: mapa, tytut, dowolny tekst, ramka, dowolne obiekty graficzne, legenda, strzatka pétnocy,
skala liniowa, mianowana i liczbowa, obiekt graficzny, siatka kilometrowa, siatka kartograficzna.

2.9. Obstuge tekstu na mapie, ktéra umozliwi:

2.9.1. Tworzenie ,w locie” dynamicznych etykiet, na podstawie wartosci z atrybutu.

2.9.2. Dostep do predefiniowanych styléw etykiet.

2.9.3. Obrot etykiet na podstawie pola atrybutu.

2.9.4. Okreslenie schematéw dynamicznego etykietowania definiowanych dla kazdej warstwy
mapy, okreslenie potozenia etykiety (poziomo, réwnolegle do linii, wzdtuz krzywych,
na/nad/pod obiektem, okre$lonym przesunieciu od obiektu), obstuga zakrzywionych
etykiet.

2.9.5. Interaktywne przesuwanie, obracanie i skalowanie opisow.

2.9.6. Dodawanie opisow poziomych lub pod okreslonym katem.

2.10. Obstuge geometrii na mapie, ktéra umozliwi:

2.10.1. Jednoczesne edytowanie obiektéw na wielu warstwach.
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2.10.2.
2.10.3.
2.10.4.
2.10.5.
2.10.6.
2.10.7.
2.10.8.
2.10.9.

2.10.10.
2.10.11.
2.10.12.
2.10.13.
2.10.14.

serce Polski Rozwoju Regionalnego

Wykonanie operacji cofnij/pondw.
Operowanie narzedziem dociggania do wierzchotka, segmentu, do wierzchotka i segmentu.
Definiowanie tolerancji dociggania.
Tworzenie geometrii w oparciu o istniejgce obiekty.
Przycinanie geometrii do okreslonej dtugosci.
Tworzenie nowych poligondw z przeciecia istniejacych obiektow.
Przecinanie warstw poligonowych.
Rozcigganie i przycinanie obiektow do innych obiektéw.
Przesuwanie, obrdt, usuwanie, kopiowanie oraz wklejanie obiektow.
Dodawanie, usuwanie i edycje lokalizacji wierzchotkéw.
Modyfikacje pojedynczego wybranego rekordu lub grupy rekordéw jednoczesnie.
Kopiowanie atrybutéw do jednego lub wiecej wierszy jednoczesnie.
Obstuge analiz przestrzennych: wycinanie, przecinanie, sumowanie, buforowanie.

3. Oprogramowanie desktopowe GIS musi zapewni¢ obowigzkowo obstuge wszystkich funkcji

dedyk

owanych wyszczegdlnionych w dalszej czesci niniejszego dokumentu w jednym spdjnym

interfejsie graficznym.

4. Aplika

cja zapewni takze funkcjonalnosci w zakresie:

4.1. Wyszukiwarki dziatek ewidencyjnych, ktéra umozliwi:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Szybkie odnajdywanie dziatki ewidencyjnej poprzez wybranie obrebu ewidencyjnego, a
nastepnie wpisanie numeru dziatki.

Korzystanie z opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdéw dziatek ewidencyjnych tak,
aby zapewnié¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakdéw bez
koniecznosci stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

Po wybraniu numeru dziatki ewidencyjnej, przeskalowanie okna mapy do zasiegu wybranej
dziatki i podswietlenie obiektu na mapie.

4.2. Wyszukiwarki adresow, ktéra umozliwi:

4.2.1.
4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.
4.3. Szyb
4.3.1.
4.3.2.
4.3.3.
4.3.4.
4.3.5.
4.3.6.
4.3.7.

4.3.8.
4.3.9.
4.3.10.
4.3.11.

Szybkie odnajdywanie punktéw adresowych poprzez wpisanie adresu.

Korzystanie z opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu adreséw tak, aby zapewnic
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakdéw bez koniecznosci
stosowania metaznakéw w postaci np. %tekst%.

Po wybraniu adresu, przeskalowanie okna mapy do zasiegu wybranego punktu
adresowego.

Podswietlenie dziatki ewidencyjnej na mapie na ktérym znajduje wybrany punkt adresowy.
kiego wydruku widoku mapy, ktéry umozliwi:

Szybki wydruk zadanego widoku mapy.

Wyswietlenie obrysu obszaru, jaki bedzie obejmowat wydruk.

Nadanie tytutu sporzadzanego wydruku widoku mapy.

Opisanie/dodanie adnotacji wydruku.

Stworzenie wydruku dla wybranej skali.

Dodanie skali liczbowej do wydruku mapy.

Samodzielne konfigurowanie poszczegélnych formatow wydrukéw w dowolnych
kombinacjach, domysinie generuje wydruk w formacie A4.

Wybranie orientacji wydruku (pozioma, pionowa).

Wybranie formatu wydruku (A5, A4, A3, A2, A1, AO).

Automatycznie dopasowanie formatu wydruku.

Automatycznie dopasowywanie orientacji wydruku: pionowa formatu A4, pozioma formatu
A5, pionowa formatu A5, pozioma formatu A4, pionowa formatu A3, pozioma formatu A3,
pionowa formatu A2, pozioma formatu A2, pionowa formatu Al, pozioma formatu Al,
pionowa formatu AO, pozioma formatu AQ.
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4.3.12.
4.3.13.

Eksportowanie gotowego dokumentu wydruku do formatu *.pdf, *.png, *.jpg.
Zapis sporzgdzonego wydruku widoku mapy, w wybranej lokalizacji.

4.4. Informacji o dziatce ewidencyjnej, ktéra umozliwi:

4.4.1.
4.4.2.
4.4.3.

Wyswietlanie informacji o dziatce w oddzielnym panelu/oknie.
Odczytywanie informacji o wybranej dziatce ewidencyjnej.
Woybranie dziatek ewidencyjnych poprzez:

4.4.3.1. Wybdr z listy - mozliwosé wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu

ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system posiada opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdéw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnic
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

4.4.3.2. Wybdr z okna mapy - mozliwo$¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.
4.4.7.
4.4.8.
4.4.9.
4.4.10.
4.4.11.
4.4.12.
4.4.13.
4.4.14.
4.4.15.

4.4.16.

zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.
Odczytywanie informacji dot. planowania przestrzennego, tj. MPZP lub SUIKZP w granicy
ktorych znajduje sie wybrana dziatka ewidencyjna.
W przypadku, gdy dziatka ewidencyjna zawiera sie w pozostatych dostepnych modutach
system odczyta wskazane atrybuty na podstawie danych zawartych w tabelach atrybutéw i
poda jej wartosé.
Konfiguracje zakresu wyswietlanych danych - wybér warstw z ktdrych beda odczytywane
informacje.
Wybranie jednostek w ktérej beda odczytywane dane, tj. procentowo lub w jednostki miary
(m2, m, szt.).
Edycje nazw wyswietlanych w widoku panelu oraz generowanej karcie informacyjnej dziatki
ewidencyjne;j.
Generowanie karty informacyjnej dziatki ewidencyjnej w oparciu o zadane dane.
Wybranie informacji, ktdre majg zostac¢ ujete w karcie informacyjne;j.
Wybranie daty oraz autora sporzgdzanej karty informacyjnej.
Zapis generowanej karty informacyjnej dziatki ewidencyjnej.
Dodanie do karty informacyjnej mapy pogladowej dziatki.
Wybranie warstw dodawanych do mapy pogladowej karty informacyjnej dziatki
ewidencyjne;j.
Wybranie koloru, szerokos$ci o odsuniecia obrysu dziatki ewidencyjnej w generowanym
zatgczniku graficznym karty informacyjnej.
Wybranie $ciezki/lokalizacji zapisu karty informacyjne;.

4.5. Szybkiej analizy przestrzennej, ktédra umozliwi:

4.5.1.
4.5.2.

Wykonanie przestrzennej analizy w oparciu o dziatki ewidencyjne.
Wykonanie przestrzennej analizy w oparciu o punkty adresowe.

4.6. Modut umozliwi wybdr obszaru analizy poprzez:

4.6.1.
4.6.2.
4.6.3.

Wybor catej warstwy wektorowej znajdujacej sie w projekcie.
Wybodr pojedynczego obiektu warstwy wektorowej znajdujgcej sie w projekcie.
Samodzielne wyznaczenie/wyrysowanie obiektu powierzchniowego w obszarze mapy.

4.7. Wybranie wyniku analizy do postaci:

4.7.1.
4.7.2.
4.7.3.
4.7.4.
4.7.5.

Wykazu punktéw adresowych.

Wykazu dziatek ewidencyjnych.

Warstwy wektorowej (plik *.SHP), obejmujgcej wybrane dziatki ewidencyjne.
Warstwy wektorowej (plik *.SHP), obejmujacej wybrane punkty adresowe.
Osi czasu
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4.7.5.1. 0s czasu umozliwi prezentacje danych przestrzennych na mapie na dowolng date
wstecz, wskazang za pomocg interaktywnego kalendarza lub wskazania kursorem daty
na osi czasu.

4.7.5.2. Suwak osi czasu bedzie dostepny dla kazdej z warstw posiadajgcych parametr czasowy.

5. Aplikacja umozliwi integracje z bazg danych EGiB prowadzong przez Starostwo Powiatowe w

zakresie ewidencji gruntéw.

5.1. Dane EGIiB bedg pobierane na podstawie aktualnych danych geodezyjnych w formie opisowe;j i
graficznej poprzez wykorzystanie ustug sieciowych (Webservices) lub pobieraniu danych w
formacie .GML ze wskazanej lokalizacji w zaleznosci od mozliwosci technicznych starostwa
powiatowego. Modut mapowy umozliwi dostep do aktualnych danych EGIiB w systemie
informacji przestrzenne;j.

6. Aplikacja umozliwi reczng aktualizacje bazy EGiB przez Administratora za pomocg dedykowanego

mechanizmu w systemie.

7. Aplikacja musi zawiera¢ modut Administratora Systemu, ktéry spetnia nastepujgce wymagania:

7.1. Modut umozliwia zarzadzanie kontami uzytkownikéw (zaktadanie nowych kont, dezaktywacje
kont, usuwanie kont, blokowanie kont).

7.2. Modut umozliwia nadawanie konkretnych uprawnien do licencji poszczegdlnym uzytkownikom.

7.3. Modut umozliwia utworzenie konta Administratora systemu, ktdéry to bedzie mogt zarzadzaé
uprawnieniami dla poszczegdlnych kont uzytkownikdw.

7.4. Modut umozliwia Administratorowi zarzgdzanie hastami do kont uzytkownikéw uwzgledniajac
przede wszystkim:

7.4.1. mozliwos$¢ ustalenia obowigzkowych znakéw specjalnych dla hasta,
7.4.2. mozliwos¢ ustalenia minimalnej dtugosci dla hasta np. 10 znakow,
7.4.3. mozliwosc¢ ustalenia obowigzkowej duzej litery w hasle.

7.5. Modut umozliwia automatyczne blokowanie konta uzytkownika.

7.6. Modut umozliwia Administratorowi ustawienie automatycznej blokady konta uzytkownika po
wpisaniu btednego hasta. llo$¢ préb btednego logowania oraz czas [w godzinach], na jaki konto
ma zostac zablokowane okresla Administrator za pomocg dedykowanego mechanizmu.

7.7. Modut posiada funkcjonalnos¢ automatycznej weryfikacji czy hasto jest inne niz login, w
momencie zmiany hasta.

7.8. Modut umozliwia podglad historii logowania dla poszczegdlnych kont uzytkownikéw.

Il.  APLIKACJE DZIEDZINOWE - SYSTEM INFORMACIJI PRZESTRZENNE)J

Dostarczenie modutu GIS — Miejscowe Plany Zagospodarowania Przestrzennego- do zarzadzania
przetworzonymi do wersji cyfrowej dokumentami MPZP. Modut realizuje zadania zwigzane z
zarzadzaniem rejestrem uchwalonych Miejscowych Planéw Zagospodarowania Przestrzennego, wraz
z automatyzacjg wydawania dokumentow — wypiséw, wyrysow, zaswiadczen z miejscowych Planéw
Zagospodarowania przestrzennego. Modut ma posiadac nastepujgce funkcjonalnosci.

A. MODUt: MIEJSCOWE PLANY ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO

1. Modut umozliwi jednoczesng obstuge wszystkich wymienionych i uszczegétowionych w punkcie I.
OPROGRAMOWANIE DESKTOP GIS parametréw oprogramowania.

2. Modut umozliwi prowadzenie rejestru danych planistycznych dotyczgcych obowigzujgcych MPZP
z mozliwoscig zarzadzania danymi przestrzennymi i wyswietlaniem informacji na mapie w
odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

3. Modut umozliwi prowadzenie rejestru MPZP obowigzkowo uwzgledniajac:
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3.1. Prowadzenie rejestru w formie tabelarycznej z mozliwoscig wyszukiwania obiektdw poprzez

okreslenie: numeru uchwaty, nazwy MPZP, dziennika urzedowego, daty uchwalenia MPZP,
statusu MPZP.

3.2. 3 podgrupy rejestru: Rejestr uchwat, Rejestr plandw, Rejestr studium.
3.3. Rejestr uchwat zawiera informacje o ilosci zatacznikdéw graficznych danej uchwaty
3.4. Zapisanie i odczyt zatgcznikow (tres¢ uchwaty MPZP oraz rysunku MPZP) z poziomu tabelarycznej

rejestru.

3.5. Przyblizenie, z poziomu rejestru, do wybranego mpzp - zaréwno w wersji wektorowej , jak

rowniez w wersji rastrowej;

3.6. Generowanie w formacie pdf oraz w wersji edytowalnej rejestru MPZP.
3.7. Prowadzenie rejestru MPZP w formie mapowej poprzez prezentacje granic MPZP, przeznaczen

oraz dodatkowych ustalen (powierzchniowych, liniowych, punktowych) MPZP w odniesieniu do
dziatek ewidencyjnych.

3.8. Powigzanie formy tabelarycznej rejestru MPZP z formg mapowg wraz z mozliwoscig zblizania

4.

widoku mapy do wybranego obiektu w tabeli.
Modut umozliwi szybkie wyszukiwanie dziatki ewidencyjnej poprzez:

4.1. Wybér z listy - mozliwo$é wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu

ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki.

4.2. Wybér z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez

bezposrednie zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.
Modut umozliwi korzystanie z opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek
ewidencyjnych tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw
bez koniecznosci stosowania metaznakow w postaci np. %tekst%.
Modut umozliwi korzystanie z opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdéw i nazw obrebdow
ewidencyjnych tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakdw
bez koniecznosci stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.
Modut umozliwi po wybraniu numeru dziatki ewidencyjnej przeskalowanie okna mapy do zasiegu
wybranej dziatki i pod$wietlenie obiektu na mapie.
Modut umozliwi odczytywanie informacji dot. planowania przestrzennego, tj. MPZP lub SUIKZP w
granicy ktérych znajduje sie wybrana dziatka ewidencyjna, wraz z podaniem informacji o:

8.1. Powierzchni obiektu w metrach kwadratowych z mozliwoscig zmiany informacji na procentowy

udziat danego obiektu w powierzchni ogdlnej dziatki.

8.2. Dtugosci obiektu w metrach.
8.3. Liczbe obiektéw w sztukach

9.

10.

11.

Modut umozliwi automatyzacje odczytywania atrybutow dostepnych w module danych
przestrzennych zawierajgcych sie w obszarze wybranej dziatki ewidencyjnej poprzez samodzielne
wskazanie warstwy wektorowej oraz nazwy pola warstwy, z ktorej system umozliwi odczytanie
informacji z mozliwoscig okreslenia dowolnej nazwy parametru, ktdra ma by¢ wyswietlana w oknie
z informacja o dziatce ewidencyjnej.

Modut umozliwi wybdr dowolnej, nielimitowanej liczby pozycji warstw wektorowych, z ktérych
beda odczytywane informacje o wskazanej dziatce ewidencyjnej.

W przypadku przekazania przez Zamawiajgcego bazy danych Ewidencji Miejscowosci, Ulic i
Adreséw (EMUIA):

11.1. Modut umozliwi potaczenie bazy EMUIA w celu mozliwosci wyszukiwania i odczytywania

informacji o obiektach.

11.2. W przypadku potaczenia bazy EMUIA system umozliwi wyszukiwanie adresu z uwzglednieniem

opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie
czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci stosowania metaznakdéw w postaci np.
%tekst%.
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11.3. W przypadku wpisania wyszukiwanego adresu system umozliwi automatycznie przeskalowac
okno mapy do zasiegu wybranego adresy i automatycznie podswietli¢ dziatke ewidencyjna,
ktorej dotyczy wyszukany adres oraz automatycznie uruchomié wyswietlanie informacji o dziatce
na podstawie dostepnych w module danych przestrzennych zawierajacych sie w obszarze
podswietlonej dziatki ewidencyjnej zgodnie z dziataniem opisanym ww. punktach.

12. Modut umozliwi automatyzacje wyrysu z MPZP obowigzkowo uwzgledniajac:

12.1. Generowanie gotowego dokumentu wyrysu z MPZP, niewymagajgcego dalszej ingerencji w
tres¢ i wyglad.

12.2. Przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu z MPZP ze skanu oryginalnego rysunku MPZP, a
nie z przetworzonych warstw wektorowych.

12.3. Przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu z MPZP z przetworzonych warstw wektorowych.

12.4. Przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu z MPZP, w ktérym podktad wyrysu MPZP stanowi
skan oryginalnego rysunku MPZP

12.5. Przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu z MPZP, w ktérym podktad (podktad dodatkowy)
wyrysu MPZP stanowi mapa zasadnicza (dane dostarczone przez Zamawiajgcego).

12.6. Automatyczne dopasowanie orientacji arkusza dokumentu wyrysu (pionowo, poziomo) przy
uwzglednieniu ksztattu i wielkosci dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczy¢ do
minimum liczbe stron dokumentu wyrysu i zminimalizowaé¢ koszty obstugi administracyjnej
oraz zmniejszy¢ negatywny wptyw na sSrodowisko.

12.7. Automatyczne dopasowanie formatu arkusza dokumentu wyrysu (A4, A3, A2, Al) przy
uwzglednieniu ksztattu i wielkosci dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczy¢ do
minimum liczbe stron dokumentu wyrysu i zminimalizowaé koszty obstugi administracyjne;j
oraz zmniejszy¢ negatywny wptyw na Srodowisko.

12.8. Automatyczne dopasowywanie orientacji arkusza dokumentu wyrysu w kolejnosci: pionowa
formatu A4, pozioma formatu A4, pionowa formatu A3, pozioma formatu A3, pionowa A2,
pozioma A2, pionowa Al, pozioma Al, wielostronnicowa formatu A4.

12.9. Samodzielne decydowanie o wtaczeniu poszczegdlnych formatéw wydrukéw dokumentu
wyrysu w dowolnych kombinacjach.

12.10.Domyslnie generowany wyrys bedzie w formacie A4.

12.11.Wygenerowanie w wersji standardowej oraz rozszerzonej tj. wraz ze strong tytutowa.

12.12.Automatyczne nadawanie nagtéwka dokumentu wyrysu, sktadajgcego sie z: znaku sprawy,
miejsca i daty wydania dokumentu wyrysu, tytutu wyrysu (, WYRYS Z MIEJSCOWEGO PLANU
ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO”), nazwy MPZP, numeru uchwaty MPZP, daty
uchwalenia MPZP, numeru dziennika urzedowego, w ktérym zostata opublikowana uchwata
MPZP.

12.13.Automatyczne generowanie powyzszych danych nagtéwka dokumentu wyrysu na podstawie
danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjatkiem znaku sprawy i daty wydania
dokumentu wyrysu.

12.14.Nadawanie znaku sprawy dokumentu wyrysu - system umozliwi zapisanie w module statych
znakéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym dokumencie
wyrysu, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

12.15.Nadawanie daty wydania dokumentu wyrysu - data biezgca nadawana jest przez system
automatycznie oraz umozliwi zmiane jej na dowolng, réwniez wstecz.

12.16.Automatyczne dodawanie do wygenerowanego dokumentu wyrysu numeru dziatki/dziatek
ewidencyjnych wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego z mozliwoscig wytgczenia
dodawania tej informac;ji do wydruku.

12.17.Wybdr kilku dziatek jednoczesnie.

12.18.Wygenerowanie wyrysu kilku dziatek na jednym, wspdlnym arkuszu lub osobno na oddzielnych
arkuszach.
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12.19.Zmiane sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu ewidencyjnego w generowanym
dokumencie wyrysu z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy obrebu ewidencyjnego lub
tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

12.20.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutdw i dodanie do generowanego dokumentu wyrysu
wszystkich symboli i opiséw przeznaczenh MPZP, dotyczacych wybranej dziatki/dziatek
ewidencyjnych, z mozliwoscig wytaczenia dodawania tych informacji do dokumentu wyrysu.

12.21.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutdw i dodanie do generowanego dokumentu wyrysu
wszystkich opiséw dodatkowych ustalen MPZP, dotyczacych wybranej dziatki/dziatek
ewidencyjnych, takie jak: strefa zalewowa, linie zabudowy, zabytek ewidencyjny, z mozliwoscia
wyltgczenia dodawania tych informacji do dokumentu wyrysu.

12.22.Automatyczne nadanie skali rysunku wyrysu zgodnej z oryginalnym rysunkiem danej uchwaty,
na podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z mozliwoscig zmiany skali rysunku
wyrysu na inng w szczegdlnych przypadkach.

12.23.W przypadku zmiany wielkosci oryginalnej skali rysunku, modut uwzglednia podanie zaréwno
wielko$¢ wybranej skali, jak i informacje o oryginalnej wielkosci skali rysunku.

12.24.Zaznaczenie obrysu tylko wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych bez sgsiednich granic dziatek
ewidencyjnych, niebedacych przedmiotem wydawanego dokumentu wyrysu.

12.25.Zmiane koloru obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do dokumentu wyrysu poprzez wybor
koloru z palety lub poprzez wpisanie wartosci RGB oraz wtgczenie/wytgczenie przezroczystosci
obrysu dziatki.

12.26.Zmiane stylu linii obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do dokumentu wyrysu poprzez
wybor linii ciggtej lub przerywane;j.

12.27.Zmiane grubosci linii obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do dokumentu wyrysu poprzez
wpisanie dowolnej wartosci.

12.28.Dodanie do dokumentu wyrysu numeru dziatki ewidencyjnej z mozliwoscig wytaczenia
dodawania w dowolnym momencie.

12.29.Na podstawie wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych, automatyczne dodanie do dokumentu
wyrysu oryginalng legende rysunku MPZP, z mozliwoscig wytgczenia opcji dodawania legendy.

12.30.Eksportowanie gotowego dokumentu wyrysu do formatu .pdf.

12.31.Zapisanie dokumentu wyrysu bezposrednio z poziomu modutu, za pomocg dedykowanego
narzedzia, z mozliwoscig zapisu Sciezki folderu i jej zmiany w dowolnym momencie.

12.32.Dodanie herbu gminy.

12.33.Automatyczne podanie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu wyrysu informacji o
wysokosci optfaty jaka klient (Wnioskodawca) ma ponies¢ w zwigzku z otrzymaniem
generowanego dokumentu wyrysu.

12.34.W przypadku wybrania wersji rozszerzonej wyrysu (ze strong tytutowg) automatyczne dodanie
na koncu dokumentu ustalong przez Zamawiajacego informacje o numerze konta bankowego
oraz dacie uiszczenia optaty skarbowej, z mozliwoscig wybrania dowolnej daty, réwniez wstecz
oraz z mozliwoscig zapisania domysinego numeru konta bankowego oraz jego zmiany w
dowolnym momencie.

12.35.W przypadku wybrania wersji rozszerzonej wyrysu (ze strong tytutowg) zmiane tytutu, tekstow
do dokumentu, optat i wzoru adresatow lub rodzaju czcionki.

12.36.Automatyczne podanie wyliczonej stawki optaty bez koniecznosci jakichkolwiek obliczen ze
strony uzytkownika.

12.37.Automatyczne obliczanie wysokosci optaty na podstawie opfat okreslonych w Ustawie z dnia
16 listopada 2006 r. o opfacie skarbowej.

12.38.Decydowanie o wtaczeniu lub wytgczeniu optaty za dotaczang do wyrysu legende MPZP.

12.39.Wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu wyrysu poprzez:
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39.1. Wybér z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system bedzie posiadaé opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnié
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

39.2. Wybér z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

12.40.Potozenie dziatki/ dziatek ewidencyjnych w jednym, lub kilku MPZP, badz poza MPZP, w tym:

12.

12.

12.

12.

12.

12.

40.1. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy jednego MPZP,
automatyczne generowanie jednego wydruku dokumentu wyrysu z jednym numerem
znaku sprawy.

40.2. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne generowanie kilku dokumentéw wyrysu, w liczbie réwnej liczbie uchwat
MPZP obejmujgcych wybrang dziatke/dziatki ewidencyjne z jednym numerem znaku
sprawy.

40.3. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne generowanie kilku dokumentéw wyrysu w postaci jednego pliku lub
oddzielnych plikach w liczbie réwnej liczbie uchwat MPZP, z mozliwoscig zmiany ustawien
w dowolnym momencie.

40.4. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych, czesciowo w granicy
MPZP, czesciowo w terenie nieobjetym MPZP automatyczne generowanie jednego
wydruku dokumentu wyrysu z jednym numerem znaku sprawy, poprzedzajac
wygenerowanie dokumentu komunikatem z informacjg o powierzchni i procentowym
udziale braku MPZP w wybranej dziatce/dziatkach ewidencyjnych.

40.5. W przypadku potozenia wybranych kilku dziatek ewidencyjnych, lezgcych blisko siebie w
granicy jednego MPZP, automatyczne generowanie dokumentu wyrysu na jednym
arkuszu przy uwzglednieniu oryginalnej skali rysunku.

40.6. W przypadku potozenia wybranych kilku dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne grupowanie dziatki lezace blisko siebie i generowanie dla nich jednego
wspdlnego dokumentu wyrysu tak, aby ograniczy¢ do minimum liczbe stron dokumentu
wyrysu i zminimalizowa¢ koszty obstugi administracyjnej oraz zmniejszy¢ negatywny
wptyw na srodowisko.

13. Modut umozliwi automatyzacje wypisu z MPZP obowigzkowo uwzgledniajac:

131

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

. Generowanie gotowego dokumentu wypisu z MPZP, niewymagajgcego dalszej ingerencji w

tresé i wyglad.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy petne, ujednolicone teksty uchwat w edytowalnym
formacie, niepodzielone na poszczegdlne obszary wyznaczone w MPZP.

Automatyczne nadawanie nagtéwka dokumentu wypisu, sktadajgcego sie ze: znaku sprawy,
miejsca i daty wydania dokumentu wypisu, tytutu wypisu (,, WYPIS Z MIEJSCOWEGO PLANU
ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO"), nazwy MPZP, numeru uchwaty MPZP, daty
uchwalenia MPZP, numeru dziennika urzedowego, w ktérym zostata opublikowana uchwata
MPZP.

Dodanie powyzszych danych do nagtéwka dokumentu wypisu, powinno generowac sie
automatyczne na podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjgtkiem znaku
sprawy i daty wydania dokumentu wypisu, daty wptyniecia wniosku o wydanie wypisu oraz
danych wnioskodawcy.

Nadawanie znaku sprawy dokumentu wypisu umozliwi zapisanie w module statych znakéw
sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym dokumencie wypisu, z
mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.
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13.6. Nadawanie daty wydania dokumentu wypisu - data biezgca nadawana jest przez system
automatycznie oraz umozliwi zmiane jej na dowolng, réwniez wstecz.

13.7. Wybranie z listy celu sporzadzenia wypisu lub wtasnoreczne wpisanie.

13.8. Whpisanie daty wptyniecia wniosku o wydanie wypisu i umieszczenia jej w wygenerowanym
dokumencie wypisu z prawej strony pisma, bezposrednio pod znakiem sprawy.

13.9. Wpisanie danych dotyczacych wnioskodawcy i umieszczenia ich w wygenerowanym
dokumencie wypisu z prawej strony pisma, bezposrednio pod miejscem i datg wydania
dokumentu wypisu.

13.10.Automatyczne dodawanie do wygenerowanego dokumentu wypisu numer dziatki/dziatek
ewidencyjnych wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego, z mozliwoscig wytgczenia
dodawania tej informacji do dokumentu.

13.11.Wybdr kilku dziatek jednoczesnie.

13.12.Zmiane sposobu wyswietlania danych dotyczgcych obrebu ewidencyjnego w generowanym
dokumencie wypisu z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy obrebu ewidencyjnego lub
tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

13.13.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutdw i wypisanie w generowanym dokumencie wypisu
wszystkie symbole, opisy przeznaczen MPZP oraz opisy dodatkowych ustalen MPZP
powierzchniowych/liniowych/punktéw dotyczacych wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych, z
mozliwoscig wytaczenia opcji dodawania powyzszych informacji do dokumentu wypisu.

13.14.Automatyczne obliczanie i dodawanie do generowanego dokumentu wypisu informacji o
powierzchni/dtugosci/sztukach lub procentowym udziale przeznaczen oraz dodatkowych
ustalen MPZP powierzchniowych/liniowych/punktowych w wybranej dziatce/dziatkach
ewidencyjnych, z mozliwoscig wytaczenia dodawania powyzszych informacji do dokumentu
wypisu.

13.15.0dczytywanie powyzszych ustalen MPZP automatycznie na podstawie danych zapisanych w
tabeli atrybutéw.

13.16.Pojecie "dodatkowe ustalenia MPZP powierzchniowe/liniowe/ punktowe" dotyczy nakazow,
zakazéw, ograniczen, dopuszczen), poza przeznaczeniami MPZP, takich jak np: strefa
zalewowa, linie zabudowy, zabytek ewidencyjny itp., mozliwych do jednoznacznego
zwizualizowania na rysunku planu za pomocg grafiki wektorowej.

13.17.Dotaczanie informacji o warstwach dodatkowych, nie mieszczacych sie w warstwach
dodatkowych ustalen MPZP, np.: strefy rewitalizacji

13.18.Dotaczanie tekstow dodatkowych z ustawien, wskazanych przez Zamawiajgcego.

13.19.Dodanie miejsca na piecze¢ i podpis oraz adresatéw wypisu, z mozliwoscig edycji tych
elementdw.

13.20.Dodanie catej uchwaty w przypadku braku tekstu uchwaty.

13.21.Generowanie gotowych dokumentow wypisu sktadajgcy sie z ustalen ogdlnych, ustalen
szczegdtowych oraz koricowych uchwaty MPZP.

13.22.Dodanie stosownego nagtéwka i stopki dokumentu.

13.23.Dofaczenie wyrysu do generowanego wypisu, wraz z naliczong optatg; ustawienia dodawanego
wyrysu sg domysine.

13.24.Generowanie gotowych dokumentow wypisu zawierajgcych ustalenia szczegétowe, dotyczace
jedynie wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczy¢ do minimum liczbe stron
dokumentu wypisu i zminimalizowa¢ koszty obstugi administracyjnej oraz zmniejszy¢
negatywny wptyw na srodowisko.

13.25.Na podstawie warstw wektorowych oraz danych zawartych w tabelach atrybutow,
automatyczne odczytywanie i dodawanie do dokumentu wypisu informacje o potozeniu
wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicach obszaru, objetego uchwatg w sprawie
przystgpienia do sporzgdzania nowego MPZP.
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13.26.W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w obszarze, objetym uchwatg
w sprawie przystgpienia do sporzgdzania nowego MPZP system umozliwi automatyczne
dodanie do dokumentu wypisu informacje o numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych
wystepujgcych w danym obszarze, ktdérej dotyczy poszczegdlna dziatka/dziatki ewidencyjne,
dacie podjecia uchwaty oraz petnej nazwie podjetej uchwaty.

13.27.Automatyczne dodawanie na koncu dokumentu wypisu ustalonej przez Zamawiajgcego
informacji o uiszczeniu optaty skarbowej, nie podleganiu optacie skarbowej lub o zwolnieniu z
optaty skarbowej, z mozliwoscig zmiany jej tresci w dowolnym momencie.

13.28.Dodawanie na koricu dokumentu ustalonej przez Zamawiajacego informacji o numerze konta
bankowego oraz dacie uiszczenia optaty skarbowej, z mozliwoscia wybrania dowolnej daty,
rowniez wstecz oraz z mozliwoscig zapisania domysinego numeru konta bankowego oraz jego
zmiany w dowolnym momencie.

13.29.Dodawanie na poczatku dokumentu wypisu ustalonej przez Zamawiajgcego tresci wstepu
wypisu, z mozliwoscig zmiany tej tre$ci w dowolnym momencie.

13.30.Zmiane wielkosci czcionki wygenerowanego dokumentu wypisu bezposrednio z poziomu
modutu.

13.31.Eksportowanie gotowego dokumentu wypisu do formatu .pdf oraz HTML.

13.32.Zapisanie dokumentu wypisu bezposrednio z poziomu modutu, za pomocg dedykowanego
narzedzia, z mozliwoscig zapisu $ciezki folderu i jej zmiany w dowolnym momencie.

13.33.Automatyczne podanie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu wypisu informacji o
wysokosci optaty jaka klient moze ponies¢ w zwigzku z otrzymaniem generowanego
dokumentu wypisu.

13.34.Automatyczne podanie wyliczonej stawki optaty, bez koniecznosci jakichkolwiek obliczen ze
strony uzytkownika.

13.35.Automatyczne obliczanie wysokos¢ optaty na podstawie optat okreslonych w Ustawie z dnia
16 listopada 2006 r. o opfacie skarbowej.

13.36.Wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu wypisu poprzez:

13.36.1. Wybdr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system umozliwi korzystanie
z opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek ewidencyjnych tak, aby
zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez
koniecznosci stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.

13.36.2. Wybdr z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

13.37.Potozenie dziatki/ dziatek ewidencyjnych w jednym, czesci lub kilku MPZP, badz poza MPZP, w
tym:

13.37.1. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy jednego MPZP,
automatyczne generowanie jednego wydruku dokumentu wypisu z jednym numerem
znaku sprawy.

13.37.2. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne generowanie kilku dokumentéw wypisu, w liczbie réwnej liczbie uchwat
MPZP obejmujacych wybrang dziatke/dziatki ewidencyjne z jednym numerem znaku
sprawy.

13.37.3. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne generowanie kilku dokumentéw wypisu w postaci jednego pliku lub
oddzielnych plikach w liczbie réwnej liczbie uchwat MPZP, z mozliwoscig zmiany ustawien
w dowolnym momencie.

13.37.4. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych czesciowo w granicy
MPZP, czesciowo w terenie nieobjetym MPZP, automatyczne generowanie jednego
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wydruku dokumentu wypisu z jednym numerem znaku sprawy, poprzedzajac
wygenerowanie dokumentu komunikatem z informacjg o powierzchni i procentowym
udziale braku MPZP w wybranej dziatce/dziatkach ewidencyjnych.

37.5. W przypadku potozenia wybranych kilku dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne grupowanie dziatek lezgcych w tym samym MPZP i generowanie dla nich
jednego wspdlnego dokumentu wypisu tak, aby ograniczyé do minimum liczbe stron
dokumentu wypisu i zminimalizowa¢ koszty obstugi administracyjnej oraz zmniejszy¢
negatywny wptyw na srodowisko.

14. Modut umozliwi automatyzacje zaswiadczenia z MPZP obowigzkowo uwzgledniajac:

141

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9

. Generowanie gotowego dokumentu zaswiadczenia z MPZP, niewymagajacy dalszej ingerencji

w tresé i wyglad.

Dodanie do dokumentu zaswiadczenia ustalonej przez Zamawiajgcego tres¢ wstepu
zaswiadczenia z podziatem na: wstep zaswiadczenia z MPZP oraz wstep zaswiadczenia o braku
MPZP z mozliwoscig zmiany tej tresci w dowolnym momencie.

Automatyczne nadawanie nagtéwka dokumentu zaswiadczenia, sktadajacy sie z: znaku sprawy,
miejsca i daty wydania dokumentu zaswiadczenia, tytutu zaswiadczenia (,,ZASWIADCZENIE"),
numeru uchwaty MPZP, ktérej dotyczy wybrana dziatka/dziatki ewidencyjne, daty uchwalenia
MPZP, numeru dziennika urzedowego, w ktérym zostata opublikowana uchwata MPZP — dane
muszg by¢é generowane automatycznie na podstawie danych zapisanych w tabelach
atrybutéw, z wyjatkiem znaku sprawy, daty wydania dokumentu zaswiadczenia, daty
wptyniecia wniosku o wydanie zaswiadczenia oraz danych wnioskodawcy.

Nadawanie znaku sprawy dokumentu zaswiadczenia - system umozliwi zapisania w module
statych znakéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym
dokumencie wypisu, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

Nadawanie daty wydania dokumentu zaswiadczenia - data biezgca nadawana jest przez system
automatycznie oraz umozliwi zmiane jej na dowolng, réwniez wstecz.

Whpisanie daty wptyniecia wniosku o wydanie zaswiadczenia i umieszczenia jej w
wygenerowanym dokumencie zaswiadczenia z prawej strony pisma, bezposrednio pod
znakiem sprawy.

Wohpisanie danych dotyczacych wnioskodawcy i umieszczenia ich w wygenerowanym
dokumencie wypisu z prawej strony pisma, bezposrednio pod miejscem i datg wydania
dokumentu zaswiadczenia.

Automatyczne dodawanie do wygenerowanego dokumentu zaswiadczenia numer
dziatki/dziatek ewidencyjnych wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego.

. Wybor kilku dziatek jednoczesnie.

14.10.Zmiane sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu ewidencyjnego w generowanym

dokumencie zaswiadczenia z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy obrebu ewidencyjnego
lub tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

14.11.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutéw i dodanie w generowanym dokumencie

zaswiadczenia wszystkich symboli i opiséw przeznaczen MPZP, dotyczacych wybranej
dziatki/dziatek ewidencyjnych, z mozliwoscig dodania powierzchni/dtugosci/ sztuk lub
procentowego udziatu tych przeznaczen w wybranej dziatce ewidencyjnej oraz z mozliwoscig
wyltgczenia dodawania tych informacji do dokumentu zaswiadczenia.

14.12.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutéw i dodanie w generowanym dokumencie

zaswiadczenia wszystkich opisow dodatkowych ustalen powierzchniowych/
liniowych/punktowych MPZP, dotyczacych wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych z
mozliwoscig dodania powierzchni/dtugosci/sztuk lub procentowego udziatu tych ustalen w
wybranej dziatce ewidencyjnej oraz z mozliwoscig wytgczenia dodawania tych informacji do
dokumentu zaswiadczenia w dowolnym momencie.
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14.13.Na podstawie warstw wektorowych oraz danych zawartych w tabelach atrybutdw,
automatyczne odczytywanie i dodawanie do dokumentu zaswiadczenia informacji o potozeniu
wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicach obszaru, objetego uchwatg w sprawie
przystgpienia do sporzadzania nowego MPZP.

14.14.Dodanie informacji o celu, na jaki zostaje wydane zaswiadczenie poprzez wybdr gotowych
wyrazen wskazanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig ich edycji oraz z mozliwoscig
wpisania celu zaswiadczenia recznie przez uzytkownika.

14.15.Dofaczenie informacji o warstwach dodatkowych, nie mieszczacych sie w warstwach
dodatkowych ustalen MPZP, np.: strefy rewitalizacji lub wygenerowanie oddzielnego
zaswiadczenia dla takiego obszaru.

14.16.Automatyczne dodawanie na koncu dokumentu zaswiadczenia ustalonej przez Zamawiajgcego
informacji o uiszczenia optaty skarbowej lub o zwolnieniu z optaty skarbowej, z mozliwoscia
zmiany jej tresci w dowolnym momencie.

14.17.Automatyczne dodawanie na koncu dokumentu zaswiadczenia ustalonej przez Zamawiajgcego
informacji o numerze konta bankowego oraz dacie uiszczenia optaty skarbowej, z mozliwoscig
wybrania dowolnej daty, rowniez wstecz oraz z mozliwoscig zapisania domyslnego numeru
konta bankowego oraz jego zmiany w dowolnym momencie.

14.18.Zmiane wielkos$ci czcionki wygenerowanego dokumentu zaswiadczenia bezposrednio z
poziomu modutu.

14.19.Eksportowanie gotowego dokumentu zaswiadczenia do formatu .pdf oraz HTML.

14.20.Dodanie nagtéwka i stopki dokumentu.

14.21.Zapisanie dokumentu zaswiadczenia bezposrednio z poziomu modutu, za pomoca
dedykowanego narzedzia, z mozliwoscig zapisu $ciezki folderu i jej zmiany w dowolnym
momencie.

14.22.Podanie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu zaswiadczenia informacji o wysokosci
optaty jakg klient musi ponie$¢ w zwigzku z otrzymaniem generowanego dokumentu
zaswiadczenia.

14.23.Automatyczne podanie wyliczonej stawki optaty bez koniecznosci jakichkolwiek obliczen ze
strony uzytkownika.

14.24.Automatycznie obliczanie wysokosci optaty na podstawie optat okreslonych w Ustawie z dnia
16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.

14.25.Wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu zaswiadczenia poprzez:

14.25.1. Wybdr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system umozliwi korzystanie z opcji
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnié
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

14.25.2. Wybdr z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

14.26.Potozenie dziatki/ dziatek ewidencyjnych w jednym, czesci lub kilku MPZP, badz poza MPZP, w
tym:

14.26.1. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy jednego MPZP,
automatyczne generowanie jednego wydruku dokumentu zaswiadczenia z jednym
numerem znaku sprawy.

14.26.2. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne generowanie jednego dokumentu zaswiadczenia z podziatem jego tresci na
poszczegdlne uchwaty MPZP, ktdrymi objeta jest wybrana dziatka ewidencyjna, w liczbie
réwnej liczbie uchwat MPZP obejmujgcych wybrang dziatke/dziatki ewidencyjne z jednym
numerem znaku sprawy.
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14.26.3. W przypadku potozenia wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych czesciowo w granicy
MPZP, czesciowo w terenie nieobjetym MPZP automatycznie generowac jeden wydruk
dokumentu zaswiadczenia z jednym numerem znaku sprawy, uwzgledniajac w tresci
zaswiadczenia informacje o procentowym udziale braku MPZP w wybranej dziatce/dziatek
ewidencyjnych.

14.26.4. W przypadku potozenia wybranych kilku dziatek ewidencyjnych w granicy kilku MPZP,
automatyczne grupowanie dziatek lezgcych w tym samym MPZP tak, aby ograniczy¢ do
minimum liczbe stron dokumentu zaswiadczenia i zminimalizowac¢ koszty obstugi
administracyjnej oraz zmniejszy¢ negatywny wptyw na srodowisko.

B. MODUL: STUDIUM UWARUNKOWAN | KIERUNKOW ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO

Dostarczenie modutu GIS — Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego -
do zarzadzania przetworzonymi do wersji cyfrowej dokumentami SUIKZP. Modut realizuje zadania
zwigzane z zarzadzaniem rejestrem uchwat Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania
Przestrzennego, wraz z automatyzacjg wydawania dokumentéw — wypisdw, wyrysow, zaswiadczen ze
Studium Uwarunkowan i Kierunkdw Zagospodarowania Przestrzennego. Modut ma posiadac
nastepujgce funkcjonalnosci:

1. Modut umozliwi prowadzenie rejestru danych planistycznych dotyczgcych obowigzujgcych
STUDIUM z mozliwoscig zarzadzania danymi przestrzennymi i wyswietlaniem informacji na mapie
w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

2. Modut umozliwi prowadzenie rejestru STUDIUM obowigzkowo uwzgledniajgc:

2.1. Prowadzenie rejestru w formie tabelarycznej z mozliwoscig wyszukiwania obiektéw poprzez
okreslenie: numeru uchwaty, nazwy STUDIUM, daty uchwalenia STUDIUM.

2.2. Zapisanie i odczyt zatacznikdéw (tresé¢ uchwaty STUDIUM oraz rysunku STUDIUM) z poziomu
tabelarycznej rejestru.

2.3. Prowadzenie rejestru STUDIUM w formie mapowej poprzez prezentacje granic STUDIUM,
kierunkdw oraz dodatkowych ustalen (powierzchniowych, liniowych, punktowych) w
odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

2.4. Powigzanie formy tabelarycznej rejestru STUDIUM z formg mapowg wraz z mozliwoscig
zblizania widoku mapy do wybranego obiektu w tabeli.

2.5. Generowanie w formacie pdf oraz w wersji edytowalnej rejestru STUDIUM.

3. Moduf umozliwi szybkie wyszukiwanie dziatki ewidencyjnej poprzez:

3.1. Wybdr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki.

3.2. Wybdr z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

4. Modut umozliwi korzystanie z opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek
ewidencyjnych tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw
bez koniecznosci stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.

5. Moduf umozliwi korzystanie z opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdw i nazw obrebow
ewidencyjnych tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw
bez koniecznosci stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.

6. Modut umozliwi po wybraniu numeru dziatki ewidencyjnej, przeskalowanie okna mapy do zasiegu
wybranej dziatki i podswietli¢ obiekt na mapie.

7. W przypadku, gdy dziatka ewidencyjna zawiera sie w pozostatych dostepnych modutach
danych przestrzennych, system odczyta wskazane atrybuty na podstawie danych zawartych w
tabelach atrybutéw i poda jej wartosé.

8. Modut umozliwi automatyzacje odczytywania atrybutéw dostepnych w module danych
przestrzennych zawierajgcych sie w obszarze wybranej dziatki ewidencyjnej poprzez samodzielne
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wskazanie warstwy wektorowej oraz nazwy pola warstwy, z ktorej system umozliwi odczytanie
informacji z mozliwoscig okreslenia dowolnej nazwy parametru, ktdra ma by¢ wyswietlana w oknie
z informacja o dziatce ewidencyjnej.

Modut umozliwi wybér dowolnej, nielimitowanej liczby pozycji warstw wektorowych, z ktérych

bedg odczytywane informacje o wskazanej dziatce ewidencyjne;.
10. W przypadku przekazania przez Zamawiajgcego bazy danych Ewidencji Miejscowosci, Ulic i
Adresow (EMUIA):

10.1.

10.2.

10.3.

Modut umozliwi potaczenie bazy EMUIA w celu mozliwosci wyszukiwania i odczytywania
informacji o obiektach.

W przypadku potaczenia bazy EMUIA system umozliwi wyszukiwanie adresu z uwzglednieniem
opcji autopodpowiedzi przy wpisywaniu tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie
czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci stosowania metaznakéw w postaci np.
%tekst%.

W przypadku wpisania wyszukiwanego adresu system umozliwi automatycznie przeskalowac
okno mapy do zasiegu wybranego adresy i automatycznie podswietli¢ dziatke ewidencyjna,
ktorej dotyczy wyszukany adres oraz automatycznie uruchomic¢ wyswietlanie informacji o
dziatce na podstawie dostepnych w module danych przestrzennych zawierajgcych sie w
obszarze podswietlonej dziatki ewidencyjnej zgodnie z dziataniem opisanym ww. punktach

11. Modut umozliwi automatyzacje wyrysu z STUDIUM obowigzkowo uwzgledniajac:

111

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

. Generowanie gotowych dokumentéw wyrysu ze STUDIUM, niewymagajgcy dalszej ingerencji

w tresé i wyglad.

Przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu ze STUDIUM ze skanu oryginalnego rysunku
STUDIUM, a nie z przetworzonych warstw wektorowych.

Przygotowanie gotowego dokument wyrysu ze STUDIUM 1z przetworzonych warstw
wektorowych.

Przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu STUDIUM, w ktérym podktad stanowi skan
oryginalnego rysunku STUDIUM w wers;ji przycietej lub nieprzycietej.

Przygotowanie gotowego dokumentu wyrysu, w ktdrym podktad (podktad dodatkowy) wyrysu
STUDIUM stanowi mapa zasadnicza (dane dostarczone przez Zamawiajgcego).

Automatyczne dopasowanie orientacji arkusza dokumentu wyrysu (pionowo, poziomo) przy
uwzglednieniu ksztattu i wielkosci dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczy¢ do
minimum liczbe stron dokumentu wyrysu i zminimalizowa¢ koszty obstugi administracyjnej
oraz zmniejszy¢ negatywny wptyw na srodowisko.

Automatyczne dopasowanie formatu arkusza dokumentu wyrysu (A4, A3, A2, Al) przy
uwzglednieniu ksztattu i wielkosci dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczyé do
minimum liczbe stron dokumentu wyrysu i zminimalizowaé koszty obstugi administracyjnej
oraz zmniejszy¢ negatywny wptyw na Srodowisko.

Automatyczne dopasowywanie orientacji arkusza dokumentu wyrysu w kolejnosci: pionowa
formatu A4, pozioma formatu A4, pionowa formatu A3, pozioma formatu A3, pionowa A2,
pozioma A2, pionowa Al, pozioma Al, wielostronnicowa formatu A4.

Modut umozliwia samodzielne decydowanie o witgczeniu poszczegdlnych formatéow wydrukow
dokumentu wyrysu w dowolnych kombinacjach.

11.10.Domyslnie generowany wyrys bedzie w formacie A4.
11.11.Wygenerowanie wyrysu w wersji standardowej oraz rozszerzonej tj. wraz ze strong tytutowa.
11.12.Automatyczne nadawanie nagtéwka dokumentu wyrysu, sktadajgcego sie z: znaku sprawy,

miejsca i daty wydania dokumentu wyrysu, tytutu wyrysu (,WYRYS ZE STUDIUM
UWARUNKOWAN | KIERUNKOW ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO”), nazwy
STUDIUM, numeru uchwaty STUDIUM, daty uchwalenia STUDIUM.
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11.13.Generowanie powyzszych danych do nagtdwka dokumentu wyrysu automatycznie na
podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjatkiem znaku sprawy i daty wydania
dokumentu wyrysu.

11.14.Nadawanie znaku sprawy dokumentu wyrysu modut umozliwia zapisanie w module statych
znakow sprawy, bez koniecznos$ci wpisywania ich przy kazdym wydawanym dokumencie
wyrysu, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

11.15.W przypadku nadawania daty wydania dokumentu wyrysu data biezgca nadawana jest przez
modut automatycznie oraz mozliwos¢ jest zmiana jej na dowolng, réwniez wstecz.

11.16.Automatyczne dodawanie do wygenerowanego dokumentu wyrysu numer dziatki/dziatek
ewidencyjnych wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego z mozliwoscig wytgczenia
dodawania tej informac;ji do wydruku.

11.17.Wybdr kilku dziatek jednoczesnie.

11.18.Wygenerowanie wyrysu kilku dziatek na jednym, wspdlnym arkuszu lub osobno na oddzielnych
arkuszach.

11.19.Zmiane sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu ewidencyjnego w generowanym
dokumencie wyrysu z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy obrebu ewidencyjnego lub
tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

11.20.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutow i wypisanie w generowanym dokumencie wyrysu
wszystkich symboli i opisow kierunkéw STUDIUM, dotyczace wybranej dziatki/dziatek
ewidencyjnych, z mozliwoscig wytgczenia dodawania tych informacji do dokumentu wyrysu.

11.21.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutow i wypisanie w generowanym dokumencie wyrysu
wszystkie opisy dodatkowych ustalen STUDIUM, dotyczacych wybranej dziatki/dziatek
ewidencyjnych, takie jak: strefa zalewowa, linie zabudowy, zabytek ewidencyjny, z mozliwoscig
wytgczenia dodawania tych informacji do dokumentu wyrysu.

11.22.Automatyczne nadawanie skali rysunku wyrysu zgodnej z oryginalnym rysunkiem danej
uchwaty, na podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutdw, z mozliwoscig zmiany skali
rysunku wyrysu na inng w szczegdlnych przypadkach.

11.23.W przypadku zmiany wielkosci oryginalnej skali rysunku podanie zaréwno wielkos¢ wybranej
skali jak i informacje o oryginalnej wielkosci skali rysunku.

11.24.Zaznaczanie obrysu tylko wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych bez sgsiednich granic dziatek
ewidencyjnych, niebedacych przedmiotem wydawanego dokumentu wyrysu.

11.25.Zmiane koloru obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do dokumentu wyrysu poprzez wybér
koloru z palety lub poprzez wpisanie wartosci RGB oraz wtgczenie/wytgczenie przezroczystosci
obrysu dziatki.

11.26.Zmiane stylu linii obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do dokumentu wyrysu poprzez
wybar linii ciggtej lub przerywane;j.

11.27.Modut umozliwia zmiane grubosci linii obrysu dziatki ewidencyjnej dodawanego do
dokumentu wyrysu poprzez wpisanie dowolnej wartosci.

11.28.Dodanie do dokumentu wyrysu nr dziatki ewidencyjnej z mozliwoscig wytaczenia dodawania w
dowolnym momencie.

11.29.Dodanie wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych automatycznie do dokumentu wyrysu
oryginalng legende rysunku STUDIUM, z mozliwoscig wyfaczenia opcji dodawania legendy.

11.30.Eksportowanie gotowego dokumentu wyrysu do formatu .pdf.

11.31.Zapisanie dokumentu wyrysu bezposrednio z poziomu modutu, za pomocg dedykowanego
narzedzia, z mozliwoscig zapisu $ciezki folderu i jej zmiany w dowolnym momencie.

11.32.Dodanie herbu gminy.

11.33.Automatyczne podanie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu wyrysu informacji o
wysokosci optfaty jaka klient (Wnioskodawca) ma ponies¢ w zwigzku z otrzymaniem
generowanego dokumentu wyrysu.
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11.34.Modut umozliwia automatyczne podanie wyliczonej stawki opfaty bez koniecznosci
jakichkolwiek obliczen ze strony uzytkownika.

11.35.Automatyczne obliczanie wysoko$ci optaty na podstawie optat okreslonych w Ustawie z dnia
16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.

11.36.Decydowanie o wtaczeniu lub wytgczeniu optaty za dotagczang do wyrysu legende STUDIUM.

11.37.Wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu wyrysu poprzez:

11.37.1. Wybdr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system umozliwia opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnié
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

11.37.2. Wybdr z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

11.38.W przypadku wyboru dziatki/dziatek ewidencyjnych uwzglednianie potozenia dziatki w
stosunku do granicy STUDIUM oraz w stosunku do granic zmian STUDIUM.

11.39.W przypadku kiedy zmiana STUDIUM stanowi oddzielny rysunek modut umozliwia
automatycznie odczytywanie informacji o potozeniu wybranych dziatek ewidencyjnych w
stosunku do granic zmian STUDIUM i generowanie z nich oddzielnych dokumentéw wyrysu,
oddzielnie dla kazdego rysunku.

11.40.W przypadku potozenia wybranych dziatek ewidencyjnych réwniez w granicy zmiany STUDIUM
automatyczne grupowanie dziatki lezgcej w tej samej granicy i generowanie dla nich jednego
wspdlnego dokumentu wyrysu tak, aby ograniczy¢ do minimum liczbe stron dokumentu
wyrysu i zminimalizowac koszty obstugi administracyjnej oraz zmniejszy¢ negatywny wptyw na
srodowisko.

12. Modut umozliwi automatyzacje wypisu ze STUDIUM obowigzkowo uwzgledniajac:

12.1. Generowanie gotowego dokumentu wypisu ze STUDIUM, niewymagajacego dalszej ingerencji
w tresé i wyglad.

12.2. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy jedynie petne, ujednolicone teksty uchwat w edytowalnym
formacie, niepodzielone na poszczegdlne obszary wyznaczone w STUDIUM.

12.3. Automatyczne nadawanie nagtéwka dokumentu wypisu, sktadajacego sie z: znaku sprawy,
miejsca i daty wydania dokumentu wypisu, tytutu wypisu (,WYPIS ZE STUDIUM
UWARUNKOWAN | KIERUNKOW ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO"), nazwy
STUDIUM, numeru uchwaty STUDIUM, daty uchwalenia STUDIUM.

12.4. Dodanie powyzszych danych do nagtéwka dokumentu wypisu automatycznie na podstawie
danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjatkiem znaku sprawy i daty wydania
dokumentu wypisu, daty wptyniecia wniosku o wydanie wypisu oraz danych wnioskodawcy.

12.5. Nadawanie znaku sprawy dokumentu wypisu modut umozliwia zapisanie w module statych
znakéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym dokumencie
wypisu, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

12.6. W przypadku nadawania daty wydania dokumentu wypisu - data biezgca nadawana jest
automatycznie oraz istnieje mozliwos¢ zmiany jej na dowolna, rdwniez wstecz.

12.7. Wybranie z listy celu sporzgdzenia wypisu lub wtasnoreczne wpisanie.

12.8. Whpisanie daty wptyniecia wniosku o wydanie wypisu i umieszczenie jej w wygenerowanym
dokumencie wypisu z prawej strony pisma, bezposrednio pod znakiem sprawy.

12.9. Modut umozliwia wpisanie danych dotyczacych wnioskodawcy i umieszczenie ich w
wygenerowanym dokumencie wypisu z prawej strony pisma, bezposrednio pod miejscem i
datg wydania dokumentu wypisu.
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12.10.Automatyczne dodawanie do wygenerowanego dokumentu wypisu numer dziatki/dziatek
ewidencyjnych wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego z mozliwosciag wytgczenia
dodawania tej informacji do dokumentu.

12.11.Wybdr kilku dziatek jednoczesnie.

12.12.Zmiane sposobu wyswietlania danych dotyczgcych obrebu ewidencyjnego w generowanym
dokumencie wypisu z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy obrebu ewidencyjnego lub
tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

12.13.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutdw i wypisanie w generowanym dokumencie wypisu
wszystkich symboli, opiséw kierunkéw STUDIUM oraz opiséw dodatkowych ustalert STUDIUM
powierzchniowych/liniowych/punktéw dotyczacych wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych z
mozliwoscig wytaczenia opcji dodawania powyzszych informacji do dokumentu wypisu.

12.14.Automatyczne obliczanie i dodawanie do generowanego dokumentu wypisu informacji o
powierzchni/dtugosci/sztukach lub procentowym udziale kierunkéw oraz dodatkowych
ustalenn STUDIUM powierzchniowych/liniowych/ punktowych w wybranej dziatce/dziatkach
ewidencyjnych z mozliwoscig wytgczenia dodawania powyzszych informacji do dokumentu
wypisu.

12.15.Automatyczne odczytywanie powyzszych ustalen STUDIUM na podstawie danych zapisanych
w tabeli atrybutéw.

12.16.Dofaczenie informacji o warstwach dodatkowych, nie mieszczgcych sie ww. warstwach
dodatkowych ustaler STUDIUM np.: strefy rewitalizacji.

12.17.Dofaczenie tekstéw dodatkowych z ustawien, wskazanych przez Zamawiajacego.

12.18.Dodanie miejsca na piecze¢ i podpis oraz adresatéw wypisu, z mozliwoscig edycji tych
elementow.

12.19.Dodanie catej uchwaty w przypadku braku tekstu uchwaty.

12.20.Generowanie gotowego dokumentu wypisu sktadajgcego sie z ustalen ogdlnych, ustalen
szczegdtowych oraz koricowych uchwaty STUDIUM.

12.21.Dodanie stosownego nagtdowka i stopki dokumentu.

12.22.Generowanie gotowego dokumentu wypisu zawierajgcego ustalenia szczegdétowe dotyczace
jedynie wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych tak, aby ograniczy¢ do minimum liczbe stron
dokumentu wypisu i zminimalizowa¢ koszty obstugi administracyjnej oraz zmniejszy¢
negatywny wptyw na srodowisko.

12.23.Automatyczne dodawanie na korcu dokumentu wypisu ustalonej przez Zamawiajacego
informacji o uiszczenia optaty skarbowej lub o zwolnieniu z optaty skarbowej, z mozliwoscia
zmiany jej tresci w dowolnym momencie.

12.24.Dodanie na poczatku dokumentu wypisu ustalong przez Zamawiajgcego tres¢ wstepu wypisu,
z mozliwoscig zmiany tej tresci w dowolnym momencie.

12.25.Zmiane wielkosci czcionki wygenerowanego dokumentu wypisu bezposrednio z poziomu
modutu.

12.26.Eksportowanie gotowego dokumentu wypisu do formatu .pdf oraz HTML.

12.27.Zapisanie dokumentu wypisu bezposrednio z poziomu modutu, za pomocg dedykowanego
narzedzia, z mozliwoscig zapisu Sciezki folderu i jej zmiany w dowolnym momencie.

12.28.Automatyczne podanie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu wypisu informacji o
wysokosci opfaty jaka klient umozliwia ponies¢ w zwigzku z otrzymaniem generowanego
dokumentu wypisu.

12.29.Automatyczne podanie wyliczonej stawki optaty bez koniecznosci jakichkolwiek obliczen ze
strony uzytkownika.

12.30.Modut umozliwia automatyczne obliczanie wysokos$¢ optaty na podstawie optat okreslonych w
Ustawie z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.
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12.31.Automatyczne dodawanie na koricu dokumentu ustalong przez Zamawiajgcego informacje o
numerze konta bankowego oraz dacie uiszczenia optaty skarbowej, z mozliwoscig wybrania
dowolnej daty, rdwniez wstecz oraz z mozliwoscig zapisania domyslnego numeru konta
bankowego oraz jego zmiany w dowolnym momencie.

12.32.Wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu wypisu poprzez:

12.32.1. Wybodr z listy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system umozliwia opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdéw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnié
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.

12.32.2. Wybdr z okna mapy - mozliwosé¢ wybory dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

12.33.W przypadku wyboru dziatki/dziatek ewidencyjnych uwzglednianie potozenia dziatki w
stosunku do granicy STUDIUM oraz w stosunku do granic zmian STUDIUM.

12.34.W przypadku potozenia wybranych dziatek ewidencyjnych réwniez w granicy zmiany STUDIUM
automatyczne dodawanie do dokumentu wypisu informacje o zmianie STUDIUM.

13. Modut umozliwia automatyzacje zaswiadczenia ze STUDIUM obowigzkowo uwzgledniajac:

13.1. Generowanie gotowego dokumentu zaswiadczenia ze STUDIUM, niewymagajacy dalszej
ingerencji w tresc i wyglad.

13.2. Dodanie do dokumentu zaswiadczenia ustalong przez Zamawiajgcego tres¢ wstepu
zaswiadczenia.

13.3. Automatyczne nadawanie nagtéwka dokumentu zaswiadczenia, sktadajacego sie z: znaku
sprawy, miejsca i daty wydania dokumentu zaswiadczenia, tytutu zaswiadczenia
(,ZASWIADCZENIE"), numeru uchwaty STUDIUM, ktérej dotyczy wybrana dziatka/dziatki
ewidencyjne, daty uchwalenia STUDIUM — dane muszg by¢ generowane automatycznie na
podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjatkiem znaku sprawy, daty wydania
dokumentu zaswiadczenia, daty wptyniecia wniosku o wydanie zaswiadczenia oraz danych
whnioskodawcy.

13.4. Nadawanie znaku sprawy dokumentu zaswiadczenia - system umozliwi zapisanie w module
statych znakéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym
dokumencie zaswiadczenia, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

13.5. Nadanie daty wydania dokumentu zaswiadczenia - data biezgca nadawana jest przez modut
automatycznie oraz umozliwia zmiane jej na dowolng, réwniez wstecz.

13.6. Whpisanie daty wptyniecia wniosku o wydanie zaswiadczenia i umieszczenie jej w
wygenerowanym dokumencie zaswiadczenia z prawej strony pisma, bezposrednio pod
znakiem sprawy.

13.7. Wpisanie danych dotyczacych wnioskodawcy i umieszczenie ich w wygenerowanym
dokumencie wypisu z prawej strony pisma, bezposrednio pod miejscem i datg wydania
dokumentu zaswiadczenia.

13.8. Automatyczne dodawanie do wygenerowanego dokumentu zaswiadczenia numeru
dziatki/dziatek ewidencyjnych wraz z nazwga i numerem obrebu ewidencyjnego.

13.9. Wybdr kilku dziatek jednoczesnie.

13.10.Zmiane sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu ewidencyjnego w generowanym
dokumencie zaswiadczenia z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy obrebu ewidencyjnego
lub tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

13.11.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutéw i dodanie w generowanym dokumencie
zaswiadczenia wszystkich symboli i opisow kierunkéw STUDIUM, dotyczace wybranej
dziatki/dziatek ewidencyjnych, z mozliwosciag dodania powierzchni/dtugosci/ sztuk lub
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procentowego udziatu tych kierunkéw w wybranej dziatce ewidencyjnej oraz z mozliwoscig
wyltagczenia dodawania tych informacji do dokumentu zaswiadczenia.

13.12.Automatyczne odczytanie z tabeli atrybutéw i dodanie w generowanym dokumencie
zaswiadczenia wszystkich opiséw dodatkowych ustalen powierzchniowych/
liniowych/punktowych STUDIUM, dotyczacych wybranej dziatki/dziatek ewidencyjnych z
mozliwoscig dodania powierzchni/dtugosci/sztuk lub procentowego udziatu tych ustalen w
wybranej dziatce ewidencyjnej oraz z mozliwoscig wytgczenia dodawania tych informacji do
dokumentu zaswiadczenia w dowolnym momencie.

13.13.Dofaczenie informacji o warstwach dodatkowych, nie mieszczacych sie ww. warstwach
dodatkowych ustalen STUDIUM, np.: strefy rewitalizacji lub wygenerowanie oddzielnego
zaswiadczenia dla takiego obszaru.

13.14.Dodanie informacji o celu, na jaki zostaje wydane zaswiadczenie poprzez wybér gotowych
wyrazen wskazanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig ich edycji oraz z mozliwosciag
wpisania celu zaswiadczenia recznie przez uzytkownika.

13.15.Automatyczne dodawanie na koricu dokumentu zaswiadczenia ustalong przez Zamawiajgcego
informacje o uiszczenia optaty skarbowej lub o zwolnieniu z optaty skarbowej, z mozliwoscig
zmiany jej tresci w dowolnym momencie.

13.16.Automatyczne dodawanie na koncu dokumentu zaswiadczenia ustalong przez Zamawiajgcego
informacje o numerze konta bankowego oraz dacie uiszczenia optaty skarbowej, z mozliwoscig
wybrania dowolnej daty, rdwniez wstecz oraz z mozliwoscig zapisania domyslnego numeru
konta bankowego oraz jego zmiany w dowolnym momencie.

13.17.Zmiane wielkos$ci czcionki wygenerowanego dokumentu zaswiadczenia bezposrednio z
poziomu modutu.

13.18.Eksportowanie gotowy dokument zaswiadczenia do formatu .pdf oraz HTML.

13.19.Dodanie nagtéwka i stopki dokumentu.

13.20.Zapisanie dokumentu zaswiadczenia bezposrednio z poziomu modutu, za pomoca
dedykowanego narzedzia, z mozliwoscig zapisu sciezki folderu i jej zmiany w dowolnym
momencie.

13.21.Automatyczne podanie przed wygenerowaniem gotowego dokumentu zaswiadczenia
informacji o wysokosci optaty jakg klient umozliwia ponie$¢ w zwigzku z otrzymaniem
generowanego dokumentu zaswiadczenia.

13.22.Automatyczne podanie wyliczonej stawki optaty bez koniecznosci jakichkolwiek obliczen ze
strony uzytkownika.

13.23.Automatyczne obliczanie wysokosci optaty na podstawie opfat okreslonych w Ustawie z dnia
16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.

13.24.Wybranie dziatek ewidencyjnych do dokumentu zaswiadczenia poprzez:

13.24.1. Wybdr z listy - mozliwos$¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system umozliwia opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewni¢
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakdéw bez koniecznosci
stosowania metaznakéw w postaci np. %tekst%.

13.24.2. Wybdr z okna mapy - mozliwos¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie
zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

13.25.W przypadku wyboru dziatki/dziatek ewidencyjnych uwzglednianie potozenia dziatki w
stosunku do granicy STUDIUM oraz w stosunku do granic zmian STUDIUM.

C. MODUL: REJESTR WNIOSKOW O WYDANIE WYPISU, WYRYSU, ZASWIADCZENIA
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Dostarczenie modutu GIS — Rejestr wnioskéw o wydanie wypisu, wyrysu, zaswiadczenia - do

ewidencjonowania wptywajgcych do Zamawiajgcego wnioskdw o wydanie wypisu, wyrysu,

zaswiadczenia z Miejscowych Planéw Zagospodarowania Przestrzennego lub Studium Uwarunkowan i

Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego. Modut ma posiadaé nastepujgce funkcjonalnosci:

1. Modut umozliwia prowadzenie rejestru wydanych dokumentéw (wypis, wyrys, zaswiadczenie)
obowigzkowo uwzgledniajac:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

Modut umozliwia automatyczng rejestracje wydawanych w module dokumentéw poprzez
zaznaczenie dedykowanej opcji w momencie generowania dokumentu.

Modut umozliwia automatyczng rejestracje wydawanych w module dokumentéw poprzez
zapisanie informacji o: znaku sprawy, rodzaju dokumentu, dacie ztozenia wniosku, dacie
wydania dokumentu, dacie dokumentu, numerach przedmiotowych dziatek ewidencyjnych,
obrebu ewidencyjnego, danych wnioskodawcy, zatgczniku wydanego dokumentu.

Modut umozliwia prowadzenie rejestru wydanych dokumentédw poprzez oddzielne okno
rejestru dokumentow.

Modut umozliwia przeglgdanie zawartosci rejestru wydanych dokumentéw poprzez filtracje
danych dla co najmniej: znak sprawy, daty ztozenia wniosku, dacie wydania dokumentu, dacie
dokumentu, danych wnioskodawcy, numeru dziatki ewidencyjnej oraz numeru obrebu
ewidencyjnego.

Modut posiada opcje autopodpowiedzi tak, aby zapewnié wyszukiwanie z podaniem jedynie
czesci szukanego ciggu znakdw bez koniecznosci stosowania metaznakéw w postaci np.
%tekst%.).

Modut umozliwia po wybraniu obiektu w rejestrze wydanych dokumentéw przeskalowanie
okna mapy do zasiegu przedmiotowych dziatek ewidencyjnych i wyswietlenie obiektu na
mapie.

Modut umozliwia edycje oraz usuwanie danych z rejestru wydanych dokumentéw.

Modut umozliwia odczytywanie zatgcznikdw graficznych zapisanych do poszczegdlnych pozycji
rejestru.

2. Modut umozliwia automatyczne obliczanie optaty za wydanie dokumentu oraz na tej podstawie
generowac druki przelewu dla interesantow.

3. Modut umozliwia generowanie raportu wydanych dokumentéw (wypis, wyrys, zaswiadczenie)
obowigzkowo uwzgledniajac:

3.1.

3.2.

3.3.

Modut umozliwia generowanie raportéw poprzez wybdér dowolnych pdl: dowolny okres
czasowy, rodzaj dokumentdw, lokalizacje (uwzgledniajac selekcje zaréwno lokalizacje poprzez
wskazanie obrebu i numeru dziatki oraz po konkretnym MPZP).

Modut umozliwia generowanie raportéw do arkusza kalkulacyjnego z podaniem tytutu raportu,
daty wygenerowania raportu oraz opisu parametrow raportu.

Wygenerowany raport zawiera wszystkie parametry wydanych dokumentéw przede
wszystkim: rodzaj dokumentu, znak sprawy, daty ztozenia wniosku, dacie obstuzenia wniosku,
wysokos¢ opfaty.

4. Modut umozliwia wydruk z rejestru ztozonych wnioskéw o wydanie dokumentéw

4.1.

4.2.

Eksport rejestru powinien umozliwia¢ wybér konkretnych atrybutéw, tj. rodzaj dokumentu,
znak sprawy, status. numery dziatek, date wyptywu oraz informacje na temat obstugi
dokumentu (stan na, sporzadzajacy, data obstuzenia, data wptywu, wysokos¢ optaty)

Eksport rejestru powinien byé mozliwy co najmniej do formatu xls i pdf.

5. Modut umozliwia integracje z modutem obstugujgcym zaséb dokumentéw planistycznych (plany
miejscowe, studium).
6. Modutf powinien obstugiwac integracje z zewnetrznymi systemami obiegu dokumentoéw.

D. MODUt REJESTR WYDANYCH DECYZJI WZ | ULICP
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Dostarczenie modutu GIS — Rejestr wydanych decyzji WZ i ULICP - do ewidencjonowania wydanych
decyzji o Warunkach Zabudowy lub Ustaleniu Lokalizacji Inwestycji Celu Publicznego w formie danych
przestrzennych. Modut ma posiadac nastepujgce funkcjonalnosci:

1. Modut DECYZJE WZ | ULICP m.in. pozwoli na uzyskanie wszelkich informacji dotyczacych
planowania przestrzennego w zakresie przedmiotowych decyzji, wyszukanie na mapie
nieruchomosdci, sprawdzenie dla niej zapiséw planistycznych a takze innych wydanych
dokumentdw.

2. Modut umozliwi prowadzenie rejestru danych planistycznych dotyczacych decyzji o warunkach
zabudowy oraz decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego z mozliwoscig zarzadzania
danymi przestrzennymi i wyswietlaniem informacji na mapie w odniesieniu do dziatek
ewidencyjnych.

3. Generowanie w formacie pdf oraz w wersji edytowalnej rejestru Decyzji WZ i ULICP.

4. Modut umozliwi automatyzacje prowadzenia rejestru decyzji o warunkach zabudowy (WZ) oraz
decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego (ULICP) obowigzkowo uwzgledniajac:

4.1. Prowadzenie rejestru decyzji WZ i ULICP poprzez oddzielne okno rejestru decyzji.

4.2. Przegladanie zawartosci rejestru WZ i ULICP poprzez filtracje danych dla co najmniej: numeru
decyzji, daty wydania decyzji, statusie decyzji, znaku sprawy, danych wnioskodawcy, numeru
dziatki ewidencyjnej, numery obrebu ewidencyjnego.

4.3. Sortowanie danych zawartych w tabeli rejestru z mozliwoscig sortowania danych po kazdej
wartosci pola rejestru.

4.4. Opcje autopodpowiedzi tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego
ciggu znakdéw bez koniecznosci stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.).

4.5. Edycje oraz usuwanie danych z rejestru decyzji WZ i ULICP.

4.6. Odczytywanie zatgcznikdéw graficznych konkretnych decyzji WZ i ULICP.

5. Modut bedzie umozliwiat automatyzacje rejestracji decyzji o warunkach zabudowy (WZ) oraz
decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego (ULICP) w rejestrze decyzji obowigzkowo
uwzgledniajac:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Wprowadzenie decyzji WZ: decyzji o ustaleniu warunkéw zabudowy, zmiany decyzji o
warunkach zabudowy, przeniesienia decyzji o warunkach zabudowy, wygasniecia decyzji o
warunkach zabudowy.

Wprowadzenie decyzji ULICP: decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego, zmiany
decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego, wygasniecia decyzji o ustaleniu
lokalizacji inwestycji celu publicznego.

W przypadku wprowadzania decyzji o ustaleniu warunkéw zabudowy lub decyzji o ustaleniu
lokalizacji inwestycji celu publicznego zapisanie informacji o: znaku sprawy, dacie ztozenia
whiosku, danych wnioskodawcy (imie, nazwisko, nazwa, miejscowos¢, ulica, numer budynku,
numer lokalu, kod pocztowy, poczta, telefon, e-mail), dane petnomocnika (szczegéty jak w
przypadku wnioskodawcy), numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych, ktérych dotyczy decyzja,
rowniez dla czesci dziatki, rodzaju inwestycji, rodzaju robdt budowlanych, opisie inwestycji,
dodatkowych uwagach, numerze decyzji, dacie wydania decyzji, dacie ostatecznosci decyzji,
organie wydajgcym, statusie decyzji, streszczeniu ustalen decyzji.

W przypadku wprowadzania zmiany decyzji o warunkach zabudowy lub zmiany decyzji o
ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego umozliwi zapisanie informacji o: ustaleniach
zmiany decyzji, organie wydajgcym, numerze decyzji, dacie wydania decyzji.

Wprowadzanie przeniesienia decyzji o warunkach zabudowy i zapisanie informacji o: danych
nowego adresata decyzji (imie, nazwisko, nazwa, miejscowos¢, ulica, numer budynku, numer
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lokalu, kod pocztowy, poczta, telefon, e-mail), organie wydajgcym, numerze decyzji, dacie
wydania decyzji.

W przypadku wprowadzania do system wygasniecia decyzji o warunkach zabudowy lub decyzji
o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego zapisanie informacji o: organie wydajacym,
numerze decyzji, dacie wydania decyzji, powodzie wygasniecia.

Wybér rodzaju inwestycji poprzez bezposrednie wpisanie wartosci lub wybranie jej z listy
rozwijalnej z zapisanymi wartosciami zgodnymi z § 2. pkt. 1 Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 26 sierpnia 2003 r. w sprawie oznaczen i nazewnictwa stosowanych w
decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego oraz w decyzji o warunkach
zabudowy.

Wybér powodu wygasniecia decyzji poprzez bezposrednie wpisanie wartosci lub wybranie jej
z listy rozwijalnej z zapisanymi wartosciami zgodnymi z art. 65. Ustawy o planowaniu i
zagospodarowaniu przestrzennym z dnia 27 marca 2003 r. (Dz. U. 2003 Nr 80 poz. 717).
Zapisywanie informacji o numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych poprzez wybdr obrebu
ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki/dziatek ewidencyjnych (opcja
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdéw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnic
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakdw bez koniecznosci stosowania
metaznakéw w postaci np. %tekst%.).

Modut umozliwi zapisanie informacji o numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych poprzez
bezposrednie wskazanie dziatki/dziatek ewidencyjnych w oknie mapy.

Modut umozliwi wybodr kilku dziatek jednoczesnie.

Modut umozliwi zapisywanie zatgcznikéw graficznych do konkretnych decyzji poprzez
nazwanie zafgcznika i wskazanie lokalizacji pliku na dysku uzytkownika.

Modut umozliwi import zatgczony przez uzytkownika plik bezposrednio do modutu tak, aby w
przypadku usuniecia wskazanego pliku z dysku byto mozliwe jego pdzniejsze odtworzenie z
poziomu modutu.

6. Modut umozliwi automatyzacje obstugi zaswiadczen o wydanych decyzjach WZ i ULICP
obowigzkowo uwzgledniajac:

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

Generowanie zaswiadczenia zgodnie z wzorem z zatgcznika nr 1 do SOPZ (dane zaznaczone
pochytg i podkreslong czcionkg muszg uzupetnia¢ sie automatycznie na podstawie danych
zapisanych w module).

Generowanie gotowego dokumentu zaswiadczenia niewymagajacego dalszej ingerencji w
tresé i wyglad.

Dodanie do dokumentu zaswiadczenia tresci wstepu zaswiadczenia.

Automatyczne nadawanie nagtéwka dokumentu zaswiadczenia, skfadajacego sie z: znaku
sprawy, miejsca i daty wydania dokumentu zaswiadczenia, dacie wptyniecia wniosku o
wydanie za$wiadczenia, tytutu za$wiadczenia (,ZASWIADCZENIE"), danych wnioskodawcy,
numerze decyzji, rodzaju inwestycji, dacie wydania decyzji -dane muszg by¢ generowane
automatycznie na podstawie danych zapisanych w tabelach atrybutéw, z wyjgtkiem znaku
sprawy, daty wydania dokumentu zaswiadczenia, daty wptyniecia wniosku o wydanie
zaswiadczenia oraz danych wnioskodawcy.

W przypadku nadawania znaku sprawy dokumentu zaswiadczenia system musi miec
mozliwos¢ zapisania w module statych znakdéw sprawy, bez koniecznos$ci wpisywania ich przy
kazdym wydawanym dokumencie zaswiadczenia, z mozliwoscig edycji tych znakow w
dowolnym momencie.
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W przypadku nadawania daty wydania dokumentu zaswiadczenia data biezgca nadawana musi
byé przez system automatycznie oraz musi istnie¢ mozliwo$é zmiany jej na dowolng, rowniez
wstecz.

Whpisanie daty wptyniecia wniosku o wydanie zaswiadczenia i umieszczenia jej w
wygenerowanym dokumencie zaswiadczenia, bezposrednio pod znakiem sprawy.

Whpisanie danych dotyczacych wnioskodawcy i umieszczenia ich w wygenerowanym
dokumencie wypisu, bezposrednio pod miejscem i datg wydania dokumentu zaswiadczenia.
Dodanie do wygenerowanego dokumentu zaswiadczenia numer dziatki/dziatek ewidencyjnych
wraz z nazwg i numerem obrebu ewidencyjnego.

Wybor kilku dziatek jednoczesnie.

Zmiane sposobu wyswietlania danych dotyczacych obrebu ewidencyjnego w generowanym
dokumencie zaswiadczenia z mozliwoscig wyswietlania numeru i nazwy obrebu ewidencyjnego
lub tylko nazwy obrebu ewidencyjnego.

Mozliwos¢ odczytu z tabeli atrybutdw i wypisania w generowanym dokumencie zaswiadczenia
informacje dotyczace rodzaju decyzji (WZ, ULICP), numerze decyzji, dacie wydania decyzji oraz
rodzaju inwestycji, dotyczacej decyzji z mozliwoscia wytgczenia dodawania informacji o
rodzaju inwestycji w dowolnym momencie.

Dodanie informacji o celu, na jaki zostaje wydane zaswiadczenie poprzez wybdr gotowych
wyrazen wskazanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig ich edycji oraz z mozliwosciag
wpisania celu zaswiadczenia recznie przez uzytkownika.

Automatyczne dodawanie na koricu dokumentu zaswiadczenia ustalong przez Zamawiajgcego
informacje o uiszczenia optaty skarbowej lub o zwolnieniu z optaty skarbowej, z mozliwoscig
zmiany jej tresci w dowolnym momencie.

Automatyczne dodawanie na koricu dokumentu zaswiadczenia ustalong przez Zamawiajgcego
informacje o numerze konta bankowego oraz dacie uiszczenia optaty skarbowej, z mozliwoscig
wybrania dowolnej daty, rowniez wstecz oraz z mozliwoscig zapisania domyslnego numeru
konta bankowego oraz jego zmiany w dowolnym momencie.

Zmiane wielkosci czcionki wygenerowanego dokumentu zaswiadczenia bezposrednio z
poziomu modutu.

Eksport gotowego dokumentu zaswiadczenia do formatu .pdf oraz HTML.

Zapisanie dokumentu zaswiadczenia bezposrednio z poziomu modutu, za pomoca
dedykowanego narzedzia, z mozliwoscig zapisu sciezki folderu i jej zmiany w dowolnym
momencie.

Mozliwos¢ wybrania dziatek ewidencyjnych do dokumentu zaswiadczenia poprzez:

6.19.1. Wybodr z listy - mozliwosé¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez wybranie obrebu

ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki - system musi posiadaé¢ opcje
autopodpowiedzi przy wpisywaniu numeréw dziatek ewidencyjnych tak, aby zapewnié
wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez koniecznosci
stosowania metaznakdéw w postaci np. %tekst%.

6.19.2. Wybodr z okna mapy - mozliwo$¢ wyboru dziatek ewidencyjnych poprzez bezposrednie

zaznaczenie jednej lub wiecej dziatek ewidencyjnych na mapie.

E. MODUL: REJESTR ZtOZONYCH WNIOSKOW O ZMIANE LUB SPORZADZENIE MPZP / SUiKZP

Dostarczenie modutu GIS — Rejestr ztozonych wnioskéw o zmienie lub sporzadzenie Miejscowego Planu
Zagospodarowania Przestrzennego lub Studium Uwarunkowan i Kierunkdw Zagospodarowania
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Przestrzennego. = Modut realizuje zadania zwigzane z ewidencjonowaniem i zarzgdzaniem
wptywajgcymi do Zamawiajgcego wnioskoéw. Modut ma posiadac nastepujgce funkcjonalnosci:

1.

Modut umozliwi uzyskanie wszelkich informacji dotyczacych wnioskéw o zmiane MPZP i SUIKZP,
wyszukanie na mapie nieruchomosci, sprawdzenie dla niej zapiséw planistycznych a takze innych
ztozonych dokumentow.

Modut umozliwi prowadzenie rejestru wnioskdw o sporzgdzanie lub zmiane MPZP lub SUIKZP z
mozliwoscig zarzadzania danymi przestrzennymi i wyswietlaniem informacji na mapie w
odniesieniu do dziatek ewidencyjnych.

Modut umozliwi automatyzacje wyszukiwania dziatek ewidencyjnych wraz z podaniem informacji
o whioskach o sporzadzenie lub zmiane MPZP lub SUIKZP obowigzkowo uwzgledniajgc:

3.1. Szybkie wyszukiwanie dziatki ewidencyjnej poprzez wybranie obrebu ewidencyjnego, a

nastepnie wpisanie numeru dziatki.

3.2. Po wybraniu numeru dziatki ewidencyjnej, przeskalowanie okna mapy do zasiegu wybranej

dziatki i podswietli¢ obiekt na mapie.

3.3. Wybranie dziatki ewidencyjnej poprzez wskazanie obiektu na mapie.

4. Modut umozliwi automatyzacje prowadzenia rejestru wnioskow o sporzadzanie lub zmiane MPZP

lub SUIKZP, uwzgledniajac:

4.1. Prowadzenie rejestru wnioskdw o sporzgdzanie lub zmiane MPZP lub SUIKZP poprzez

oddzielne okno rejestru decyzji.

4.2. Przegladanie zawartosci rejestru o sporzgdzanie lub zmiane MPZP lub SUIKZP poprzez filtracje

danych dla co najmniej: znak sprawy, daty ziozenia wniosku, statusie wniosku, danych
whnioskodawcy, numeru dziatki ewidencyjne;j.

4.3. Opcje autopodpowiedzi tak, aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego

ciggu znakdw bez koniecznosci stosowania metaznakdw w postaci np. %tekst%.

4.4. Po wybraniu numeru dziatki ewidencyjnej, przeskalowa¢ okno mapy do zasiegu wybranej

dziatki i podswietli¢ obiekt na mapie.

Modut umozliwi edycje oraz usuwanie danych z rejestru wnioskdw o sporzgdzanie lub zmiane
MPZP lub SUIKZP.

Modut umozliwi odczytywanie zatgcznikdw graficznych konkretnych wnioskdw o sporzadzanie lub
zmiane MPZP lub SUIKZP.

Modut umozliwi automatyzacje prowadzenia rejestru wnioskdw o sporzgdzenie lub zmiane MPZP
lub SUIKZP obowigzkowo uwzgledniajac:

7.1. Modut umozliwi rejestracje wnioskow o sporzadzenie lub zmiane MPZP lub SUIKZP.
7.2.  Modut umozliwi wprowadzenie wnioskdw MPZP: wniosek o sporzgdzenie miejscowego planu

zagospodarowania przestrzennego, wniosek o zmiane miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego.

7.3.  Modut umozliwi wprowadzenie wnioskdw SUIKZP: wniosek o zmiane studium uwarunkowan i

kierunkéw zagospodarowania przestrzennego.

7.4. Modut umozliwi rejestracje wnioskdow proceduralnych, pozaproceduralnych oraz uwag do

projektéw.

7.5.  Modut umozliwi dla wniosku o sporzgdzenie MPZP zapisanie informacji o: znaku sprawy, dacie

ztozenia wniosku, danych wnioskodawcy oraz petnomocnika (imie, nazwisko, nazwa,
miejscowos¢, ulica, numer budynku, numer lokalu, kod pocztowy, poczta, telefon, e-mail),
numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych, na ktére jest sktadany wniosek, adresie dziatki/dziatek
ewidencyjnych, wnioskowanych przeznaczeniach MPZP, opisie wnioskowanych przeznaczen
MPZP, zgodnosci wnioskowanego przeznaczenia MPZP ze SUIKZP, dodatkowych uwagach,
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statusie wniosku oraz numerze i dacie uchwaty o przystgpieniu lub sporzadzeniu MPZP
uwzgledniajacej wniosek.

7.6. Modut umozliwi dla wniosku o zmiane MPZP zapisanie informacji o: znaku sprawy, dacie

ztozenia wniosku, danych wnioskodawcy oraz petnomocnika (imie, nazwisko, nazwa,
miejscowos¢, ulica, numer budynku, numer lokalu, kod pocztowy, poczta, telefon, e-mail),
numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych, na ktdre jest sktadany wniosek, adresie dziatki/dziatek
ewidencyjnych, wnioskowanych przeznaczeniach MPZP, opisie wnioskowanych przeznaczen
MPZP, aktualnym przeznaczeniu MPZP, numerze uchwaty wnioskowanej do zmiany, zgodnosci
whnioskowanego przeznaczenia MPZP ze SUIKZP, dodatkowych uwagach, statusie wniosku oraz
numerze i dacie uchwaty o przystgpieniu lub sporzgdzeniu MPZP uwzgledniajacej wniosek.

7.7. Modut umozliwi dla wniosku o zmiane SUIKZP zapisanie informacji o: znaku sprawy, dacie

ztozenia wniosku, danych wnioskodawcy oraz petnomocnika (imie, nazwisko, nazwa,
miejscowos¢, ulica, numer budynku, numer lokalu, kod pocztowy, poczta, telefon, e-mail),
numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych, na ktére jest sktadany wniosek, adresie dziatki/dziatek
ewidencyjnych, wnioskowanych kierunkach SUIKZP, opisie wnioskowanych kierunkéw SUIKZP,
aktualnych kierunkach SUIKZP, numerze uchwaty wnioskowanej do zmiany, dodatkowych
uwagach, statusie wniosku oraz numerze i dacie uchwaty o przystgpieniu lub sporzadzeniu
MPZP uwzgledniajacej wniosek.

7.8. Modut umozliwi zapisywanie informacji o numerze dziatki/dziatek ewidencyjnych poprzez

wybdr obrebu ewidencyjnego, a nastepnie wpisanie numeru dziatki/dziatek ewidencyjnych.

7.9. Modut umozliwi opcje autopodpowiedzi przy wpisywaniu numerdw dziatek ewidencyjnych tak,

aby zapewni¢ wyszukiwanie z podaniem jedynie czesci szukanego ciggu znakéw bez
koniecznosci stosowania metaznakéw w postaci np. %tekst%.

7.10. Modut posiada opcje autouzupetniania danych o uchwale MPZP lub SUIKZP utatwiajaca

rejestrowanie wnioskéw o zmiane MPZP oraz wniosku o zmiane SUIKZP w przypadku
posiadania przez Zamawiajgcego danych wektorowych dotyczacych obowigzujgcych MPZP lub
SUIKZP.

7.11. Modut umozliwi wybdr kilku dziatek jednoczesnie.

7.12. Modut umozliwi zapisywanie zatgcznikdw graficznych do konkretnych wnioskéw poprzez

nazwanie zatgcznika i wskazanie lokalizacji pliku na dysku uzytkownika.

7.13. Modut umozliwi edycje oraz usuwanie danych z rejestru wnioskéw o sporzgdzenie/zmiane

10.

11.

12.

13.

MPZP lub SUIKZP.

Modut umozliwi klasyfikacje decyzji poprzez oddzielng symbolizacje wnioskdow o sporzadzenie
MPZP, zmiane MPZP, zmiane SUIKZP.

Modut umozliwi rejestrowanie i wyswietlanie na mapie zestawienia mapowego z rejestrem
nieruchomosci, dla ktérych zostaty ztozone WNIOSKI (w danym roku kalendarzowym i w latach
poprzednich) z narzedziami do edycji w/w rejestréw.

Modut umozliwi tworzenie raportéw z zarejestrowanych dokumentéw. Raporty mogg byc
tworzone na zadany horyzont czasowy.

Modut umozliwi wyszukiwanie ztozonych wnioskow (wedtug kryteriow: nazwisko, adres, numer
dziatki, numer sprawy) w roku biezgcym oraz w latach poprzednich oraz wyswietlanie obszaru,
ktorego dotyczyt wniosek.

Rejestr ztozonych dokumentéw umozliwi zapisywanie ztozonych dokumentéw, tworzenie bazy
whnioskodawcow.

Modut umozliwi automatyczne (zarzadzanie) sortowanie bazami danych wnioskéw oraz
whioskodawcow - (szybki wybdr) rodzaju rejestru z podziatem na typy wnioskow.
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F. MODUL EWIDENCIJA MIEJSCOWOSCI, ULIC | ADRESOW

Dostarczenie modutu GIS — Ewidencja Miejscowosci Ulic i Adreséw do prowadzenia EMUIA,
integralnego z oprogramowaniem desktop GIS. Modut realizuje zadania zwigzane z prowadzeniem oraz
aktualizacjg Ewidencji Miejscowosci Ulic o Adreséw zgodnie z rozporzadzeniem ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji . Modut ma posiadaé funkcjonalnosci:

1. Modut umozliwia zarzadzanie bazg Ewidencji Miejscowosci, Ulic i Adreséw (EMUIA) w postaci
relacyjnej bazy danych (forma tabelaryczna i mapowa).
2. Modut jest zgodny ze specyfikacjg modelu pojeciowego danych EMUIA zgodnie z zatgcznikiem nr

2.

do Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9 stycznia 2012 r. w sprawie

ewidencji miejscowosci, ulic i adresow.
3. Modut jest zgodny z danymi PRNG.
4. Modut umozliwia odczytywanie wspdtrzednych X,Y obiektéw bazy danych EMUIA.
5. Moduf umozliwia zarzagdzanie obiektami bazy EMUIA obowigzkowo uwzgledniajac:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Modut umozliwia dodawanie, usuwanie i edycje obiektéw poligonowych miejscowosci,
obiektéw liniowych osi ulic, obiektdw poligonowych granic placéw i rond oraz obiektéw
punktowych adreséw.

W przypadku dodawania do rejestru obiektu miejscowosci Uzytkownik ma mozliwo$¢é zapisu
danych: teryt, nazwa miejscowosci, nazwa miejscowosci nadrzednej, przymiotnik odmiany
nazwy, dopetniacz odmiany nazwy, rodzaj miejscowosci, date poczatku waznosci date korica
waznosci.

W przypadku dodawania do rejestru obiektu ulicy, placéw i rond Uzytkownik ma mozliwos¢
zapisu danych: teryt, przedrostek 1. ulicy, przedrostek 2. ulicy,czes¢ nazwy, cze$é gtéwna
nazwy, typ obiektu, date poczatku waznosci date korica waznosci.

W przypadku dodawania do rejestru obiektu punktu adresowego Uzytkownik ma mozliwos¢
zapisu danych: o potozeniu budynku (miejscowosé, ulica), danych budynku (numer budynku,
numer lokalu, kod pocztowy, status budynku, usytuowanie budynku, element dociggniecia
punktu, date poczatku waznosci date konca waznosci, status punktu adresowego)
umozliwiajgc korzystanie ze stownikow:

Modut umozliwia okreslenie statusu budynku poprzez wybdér mozliwosci z rozwijanej listy:
istniejgcy, prognozowany, w trakcie budowy.

Modut umozliwia okreslenie usytuowania budynku poprzez wybdr mozliwosci z rozwijanej
listy: budynek naziemny, budynek podziemny.

Modut umozliwia okreslenie elementu dociggania punktu poprzez wybdr mozliwosci z
rozwijanej listy: srodek sciany budynku, srodek wejscia do budynku, srodek ciezkosci budynku.
Modut umozliwia z poziomu rejestru kontrolowanie statusu zawiadomien przesytanych drogg
mailowg do jednostek uprawnionych.

6. Modut umozliwia przegladanie EMUIA obowigzkowo umozliwiajac:

6.1.

6.2.

6.3.

Modut umozliwia wyswietlanie wszystkich informacji o obiektach zapisanych w bazie danych
w oddzielnym oknie rejestru. Rejestr jest podzielony na Punkty adresowe, Ulice, Miejscowosci
Modut umozliwia przegladanie zawartosci EMUIA poprzez filtracje danych dla co najmniej:
adresu, kodu pocztowego, statusu, stanu, usytuowania, czasu obowigzywania (wazne od,
wazne do), typie (ulica, plac, rondo, inny), czes¢ nazwy, przedrostek, miejscowos$é, rodzaj (np.
miasto, wies)

Modut umozliwia sortowanie danych zawartych w tabeli rejestru z mozliwoscig sortowania
danych po kazdej wartosci pola rejestru.
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Modut umozliwia wyszukiwanie obiektdw poprzez wpisanie fragmentu dowolnej wartosci
zapisanej w module z opcjg autopodpowiedzi tak, aby zapewnié wyszukiwanie z podaniem
jedynie czesci szukanego ciggu znakdw bez koniecznosci stosowania metaznakéw w postaci
np. %tekst%.

Modut umozliwia przyblizanie sie okna mapy do wskazanego w tabeli rejestru obiektu.

Modut umozliwia wyswietlanie obiektéw w tabeli rejestru wszystkich lub tylko wybranych.
Modut umozliwia z poziomu widoku mapy wyswietla¢ informacje szczegétowe (zgodne z
danymi zawartymi w Rejestrze) o wybranym punkcie adresowym, wiaczajagc mozliwos¢
otwierania zatgcznikéw

7. Modut umozliwia generowanie zawiadomien o nadaniu numeru porzgdkowego obowigzkowo
uwzgledniajac:

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.7.
7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

Modut umozliwia automatyczne dodawanie do dokumentu zawiadomienia nagtdwka
sktadajgcego sie z: znaku sprawy, miejscowosci i daty wydania dokumentu, tytutu
(,ZAWIADOMIENIE o nadaniu numeru porzagdkowego”).

Modut umozliwia generowanie zawiadomienia bez zbednego uzupetniania danych, dane
wprowadzone do bazy danych EMUIA muszg uzupetniac sie automatycznie.

Modut umozliwia w przypadku nadawania znaku sprawy dokumentu zawiadomienia zapisanie
w modaule statych znakéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym
dokumencie zawiadomienia, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

W przypadku nadawania daty wydania dokumentu zawiadomienia data biezgca nadawana jest
przez system automatycznie oraz musi istnie¢ mozliwos¢ zmiany jej na dowolng, rowniez
wstecz.

Modut umozliwia dodanie na poczatku dokumentu zawiadomienia ustalong przez
Zamawiajgcego tresci wstepu zawiadomienia, z mozliwoscig zmiany tej tresci w dowolnym
momencie.

Modut umozliwia dodanie dodatkowych tekstédw i pouczen.

Modut umozliwia dodanie miejsca na pieczed i podpis oraz adresatéw zawiadomienia.

Modut umozliwia dodanie informacji oraz automatycznie obliczanie wysokosci optaty na
podstawie optat okreslonych w Ustawie z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.
Modut umozliwia sporzgdzenie dokumentu w formie uproszczonej oraz rozbudowanej

Modut umozliwia dodanie do dokumentu zawiadomienia zatgcznika graficznego z lokalizacja
punktu w odniesieniu do dziatek ewidencyjnych obowigzkowo uwzgledniajac:

Modut umozliwia dodawanie do generowanego zatgcznika automatycznie wielkosci skali
rysunku z mozliwoscig jej zmiany w dowolnym momencie.

Modut umozliwia dodawanie do generowanego zatacznika automatycznie numeru budynku,
ktdry zostat przedstawiony na rysunku.

Modut umozliwia dodawanie do generowanego zatgcznika automatycznie tytutu zatacznika
,ZALACZNIK DO ZAWIADOMIENIA”.

Modut umozliwia dodawanie do generowanego zaftgcznika automatycznie obrysu
przedmiotowego numeru porzgdkowego nieruchomosci.

Modut umozliwia zarzadzanie trescia dodatkowych warstw przedstawionych na rysunku
zatgcznika poprzez wskazanie warstw dostepnych w projekcie z mozliwoscig zapamietania
wybranych warstw bez konieczno$ci kazdorazowego ich wybierania.

Modut umozliwia edycje rejestrowanego zawiadomienia, w wbudowanym edytorze tekstu. Po
zakonczonej edycji zawiadomienie moze zostac zarejestrowane i odpowiednio dodane jako
zatgcznik w danym rejestrze

Modut posiada wbudowany edytor tekstu, ktéry umozliwia zmiane tresci zawiadomienia m.in.
rozmiaru i stylu czcionki, uktadu dokumentu, dodanie dodatkowych elementéw graficznych
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. Modut umozliwia, poprzez wbudowany edytor, zapisywanie sporzadzane zawiadomienie w

wersji edytowalnej, rdwniez bez koniecznosci tworzenia kolejnych kopii nieedytowalnego
dokumentu

. Modut umozliwia stworzenie listy mailingowej, wraz z szablonem maila, dot. zawiadomienia

instytucji o nowo dodanym punkcie adresowym.

8. Modut umozliwia generowanie zaswiadczen o nadaniu numeru porzgdkowego obowigzkowo
uwzgledniajac:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
8.7.
8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

Modut umozliwia automatyczne dodawanie do dokumentu zawiadomienia nagtéwka
sktadajgcego sie z: znaku sprawy, miejscowosci i daty wydania dokumentu, tytutu
(,ZASWIADCZENIE”).

Modut umozliwia generowanie zaswiadczenia bez zbednego uzupetniania danych, dane
wprowadzone do bazy danych EMUIA muszg uzupetniac sie automatycznie.

Modut umozliwia w przypadku nadawania znaku sprawy dokumentu zawiadomienia zapisanie
w modaule statych znakéw sprawy, bez koniecznosci wpisywania ich przy kazdym wydawanym
dokumencie zawiadomienia, z mozliwoscig edycji tych znakéw w dowolnym momencie.

W przypadku nadawania daty wydania dokumentu zaswiadczenia data biezgca nadawana jest
przez system automatycznie oraz musi istnie¢ mozliwos¢ zmiany jej na dowolng, rowniez
wstecz.

Modut umozliwia dodanie na poczatku dokumentu zaswiadczenia ustalong przez
Zamawiajgcego tres$¢ wstepu zaswiadczenia, z mozliwoscig zmiany tej tresci w dowolnym
momencie.

Modut umozliwia dodanie dodatkowych tekstédw i pouczen.

Modut umozliwia dodanie miejsca na pieczed i podpis oraz adresatéw zawiadomienia.

Modut umozliwia dodanie informacji oraz automatycznie obliczanie wysokosci optaty na
podstawie optat okreslonych w Ustawie z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej.
Modut umozliwia edycje rejestrowanego zaswiadczenia, w wbudowanym edytorze tekstu. Po
zakonczonej edycji zaswiadczenia moze zostac zarejestrowane i odpowiednio dodane jako
zatgcznik w danym rejestrze

Modut posiada wbudowany edytor tekstu, ktéry umozliwia zmiane tresci zaswiadczenia m.in.
rozmiaru i stylu czcionki, uktadu dokumentu, dodanie dodatkowych elementéw graficznych
Modut umozliwia, poprzez wbudowany edytor, zapisywanie sporzgdzanych zaswiadczen w
wersji edytowalnej, rowniez bez koniecznosci tworzenia kolejnych kopii nieedytowalnego
dokumentu

9. Modut umozliwia sporzadzanie wykazéw z EMUIA obowigzkowo uwzgledniajac:

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

Modut umozliwia wybranie gotowej statystyki bez zbednego ingerowania w jej ustawienia:
Modut umozliwia sporzadzenie informacji szczegétowych o wybranym punkcie adresowym:
nazwa wojewddztwa, nazwa powiatu, nazwa gminy, nazwa miejscowosci, kod pocztowy,
nazwa ulicy, nazwa obrebu ewidencyjnego, numer dziatki ewidencyjnej, numer budynku,
numer lokalu, status budynku, usytuowanie budynku, element budynku, datach waznosci,
statusie.

Modut umozliwia sporzgdzenie wykazu miejscowosci.

Modut umozliwia sporzgdzenie wykazu ulic z mozliwoscig wyboru wykazu dla catej gminy lub
dla wybranych miejscowosci oraz z mozliwoscig wybrania konkretnego statusu ulic.

Modut umozliwia sporzadzenie wykazu punktéw adresowych z mozliwoscig wyboru wykazu
dla catej gminy, dla wybranych miejscowosci lub dla wybranych ulic oraz z mozliwoscig
wybrania konkretnego statusu punktéw adresowych.

Modut umozliwia generowanie ogdlnych zestawien bazy danych EMUIA
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9.7. Modutumozliwia generowanie wykazéw do formatu arkusza kalkulacyjnego z podaniem tytutu
wykazu oraz opisu parametréw wykazu.

10. Modut umozliwia wyswietlanie na mapie danych bazy EMUIA obowigzkowo uwzgledniajac:

10.1. Modut umozliwia wyswietlanie w oknie mapy danych z dotyczacych: granic miejscowosci z
nazwami i identyfikatorami TERYT, osi ulic i granice zewnetrzne placéw z nazwami i
identyfikatorami TERYT, punktéw adresowych z numerami porzagdkowymi, kontury budynkéw
istniejgcych i w budowie (na podstawie danych ewidencji gruntéw i budynkéw, BDOT500 lub
BDOT10k oraz mapy zasadniczej), granice i numery dziatek ewidencyjnych (na podstawie
danych ewidencji gruntéw i budynkdéw), granice tréjstopniowego podziatu terytorialnego
panstwa, w ktérych gmina jest potozona oraz ich identyfikatory TERYT.

10.2. Modut umozliwia wyswietlanie danych w potaczeniu z pozostatymi bazami danych
przestrzennych dostepnych w gminie m.in. rejestr MPZP, rejestr STUDIUM oraz innymi danymi
dostepnymi za pomoca ustug sieciowych WMS i WFS m.in. dane GDOS ochrony $rodowiska,
ortofotomapa.

10.3. Modut umozliwia wyswietlanie tresci bazy danych na mapie z podktadem tematycznym m.in.
z portali mapowych takich jak Open Street Map, Google Maps.

10.4. Modut umozliwia generowanie mapy punktéw adresowych z mozliwoscig nadania tytutu
mapy, okreslenia skali mapy, dodania legendy, dodatkowego opisu lub obrazu oraz z
mozliwoscig dodania dowolnie wybranej tresci, formatu i orientacji arkusz mapy.

10.5. Modut umozliwia prowadzenie petnej archiwizacji zmienianych danych oraz odtwarzanie
historii kazdego obiektu oraz stanu bazy na zadang date.

10.6. Dane z bazy danych EMUIA muszg zosta¢ udostepnianie za pomocg ustug, o ktérych mowa w
art. 9 ust.1 Ustawy z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzenne;j.

10.7. Modut umozliwia przekazywanie danych do Panstwowego Rejestru Granic oraz Gtéwnego
Urzedu Geodezji i Kartografii wraz z powierzchniami jednostek podziatéw terytorialnych kraju
nowych lub zmienionych danych ewidencyjnych dotyczacych adreséw i ich lokalizacji
przestrzennej réwniez z wykorzystaniem ustug sieciowych, o ktérych mowa w art. 9 ust.1
Ustawy z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzenne,j.

10.8. Modut umozliwia importowanie i eksportowanie bazy danych EMUIA za pomocg pliku GML
zgodnie z wymogami instrukcji , Wytyczne dot. aktualizacji przez gminy panstwowego rejestru
granic i powierzchni jednostek podziatéw terytorialnych kraju w zakresie adresow”
przygotowang przez CODGIK.

10.9. Modut umozliwia automatyczng aktualizacje dla miejscowosci i ulic na podstawie ustug
stownikowych GUS.

lll. Cyfryzacja danych przestrzennych

W ramach czesci zamdwienia - System Informacji Przestrzennej, zaktada sie opracowanie oraz
wdrozenie Danych Przestrzennych dla oprogramowania Desktop GIS oraz Gminnego Portalu
Mapowego. Dane przestrzenne muszg zosta¢ opracowane w sposdb opisany ponizej.

A. MIEJSCOWE PLANY ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO

1. Wykonawca musi przetworzy¢ posiadane przez Zamawiajgcego miejscowe plany
zagospodarowania przestrzennego (MPZP) zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 4 marca 2010 roku
o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 214 z pdin. zm.) i aktéw
wykonawczych do tej ustawy oraz wedtug standardu zgodnego z Rozporzadzeniem Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 26 pazdziernika 2020 r. w sprawie zbioréw danych
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przestrzennych oraz metadanych w zakresie zagospodarowania przestrzennego oraz zgodnie z
Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. z 2020 r.
poz. 293 z pdzn. zm.).

Wykonawca zasili modut desktop GIS do zarzagdzania dokumentami planistycznymi—MPZP, danymi
cyfrowymi wytworzonymi w ramach niniejszego punktu.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wykaz uchwat miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego (MPZP) obowigzujgcych.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy Rysunki posiadanych plandw w wersji elektronicznej
lub cyfrowej (o ile taka posiada).

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy teksty plandw w wersji edytowalnej, umozliwiajacej
kopiowanie tekstu.

W przypadku braku edytowalnej wersji uchwaty Wykonawca nie jest zobowigzany do digitalizacji
materiatéw tekstowych.

Zamawiajgcy przekaze dane w formie uporzadkowanej, a w przypadku przekazywania plikow,
nazwy plikdw beda umozliwiaty jednoznaczne powigzanie pliku z uchwatg wskazang w
przekazanym wykazie.

Wykonawca zeskanuje do postaci elektronicznej rastrowej (jpg, pdf, lub tiff) wszystkie rysunki
MPZP przekazane przez Zamawiajgcego bedace wytgcznie w wersji analogowej, lub ktérych wersja
cyfrowa jest nieczytelna lub niezdatna do wektoryzacji.

Poprawnie utworzone dane dotyczace Miejscowego Planu Zagospodarowania Przestrzennego
(MPZP) musza sktada¢ sie z pliku wektorowego (ESRI shapefile (shp. — plik przechowujacy
geometrie obiektu; shx. — plik indeksowy; dbf. — plik przechowujgcy dane atrybutowe
(tabelaryczne); prj. — plik przechowujacy informacje na temat uktadu wspétrzednych i
odwzorowania)) i z pliku rastrowego (geotiff).

Wykonawca wszystkim rysunkom MPZP przekazanym przez Zamawiajgcego nada georeferencje
(skalibruje do postaci plikow geoTIFF) w uktadzie wspdtrzednych EPSG 2180 (PUWG 92):

Ustuga kalibracji danych referencyjnych do Panstwowego Uktadu Wspdtrzednych Geodezyjnych
1992 musi zachowywac: doktadnos¢ RMS<=1mm w skali mapy, format .tif i georeferencja w
formacie .tfw oraz w oryginalnej rozdzielczosci gtebi koloréw.

Dla ustugi kalibracji danych referencyjnych Wykonawca powinien tworzyé i przechowywaé w
formacie graficznym lub tekstowym informacje, przedstawiajgce liczbe punktéw dopasowania,
rozktad przestrzenny punktéw, wspotrzedne punktéw dostosowania w uktadzie PUWG 92, btedy
dopasowania na kazdym punkcie wyrazone w metrach oraz rodzaj uzytej transformacji.
Wykonawca udostepni ww. informacje na zyczenie Zamawiajgcego.

Ustuga kalibracji danych referencyjnych musi odby¢ sie z wykorzystaniem transformacji afinicznej
1. lub 2. stopnia z zachowaniem réwnomiernego rozktadu punktéw dopasowania. Dopuszczalna
jest kalibracja z wykorzystaniem transformacji elastyczne;.

Pliki rastrowe MPZP (geotiff) muszg by¢ nazwane zgodnie z numerem uchwaty i numerem
zaftacznika uchwalonego rysunku MPZP np. 1l_15_2006_zall, II_15_2006_zal2, XXXII_263_14_zall.
Wszelkie kwestie sporne wynikajgce z jakosci i doktadnosci rysunkéw miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego muszg by¢ uzgodnione z Zamawiajgcym.

Wykonawca ma mozliwosé przyciecia zatgcznikow graficznych uchwaty do granicy mpzp.
Wykonawca sporzadzi pliki (HTML) do automatycznego generowania wypiséw, wytgcznie na
podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego edytowalnych wersji tresci uchwat .

W przypadku braku edytowalnej wersji uchwaty wypis bedzie generowany z catej uchwatu (petna
tres¢ przekazanego pliku).

Wykonawca przygotuje pliki (PDF) do automatycznego generowania wyryséw, tj. legendy do
poszczegdlnych zatgcznikéw graficznych mpzp.
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20. Wykonawca przygotowuje odpowiednie elementy nagtéwka i stopki wypisu, wyrysu lub
zaswiadczenia mpzp.

21. Wykonawca zwektoryzuje rysunki MPZP przekazane przez Zamawiajgcego do postaci wektorowe;j
shapefile (shp) obowigzkowo uwzgledniajac:

21.1. Ustuge wektoryzacji danych, ktéra musi obejmowac wektoryzacje przekazanych rysunkéw

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

MPZP.

Transformacje MPZP, ktéra obejmie przetworzenie do postaci cyfrowej wszystkich ustalen
MPZP: granice MPZP, przeznaczenia MPZP, pozostate ustalenia MPZP punktowe, pozostate
ustalenia MPZP liniowe, pozostate ustalenia MPZP powierzchniowe, zgodnie z legenda
rysunkdéw MPZP oraz opisami tekstowymi uchwat MPZP wraz z utworzeniem i wypetnieniem
tabeli atrybutéw.

Wszystkie przeznaczenia MPZP, ktére muszg byé w jednej warstwie (jeden plik shapefile) i
powinny by¢ nazwane ,,nazwa_gminy_mpzp_ przeznaczenia”.

Wszystkie granice plandw MPZP, ktére muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile) i
powinny by¢ nazwane ,nazwa_gminy_mpzp_granice”.

Wszystkie obiekty liniowe, ktdre muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile) i powinny
by¢ nazwane ,nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_ liniowe”.

Wszystkie obiekty punktowe, ktére muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile) i
powinny by¢ nazwane ,nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_ punktowe”.

Wszystkie obiekty powierzchniowe, ktdre muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile),
powinny by¢ nazwane ,,nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_ powierzchniowe”.

Ustuge wektoryzacji danych, ktéra musi by¢ zapisana do formatu .shp w ukfadzie Paristwowego
Uktadu Wspodtrzednych Geodezyjnych 1992 (EPSG 2180).

Ustuge wektoryzacji danych, ktéra musi obejmowaé wszystkie przekazane dane z doktadnoscig
<= 0.5mm w skali mapy i zachowaniem topologii obiektéw powierzchniowych i liniowych (tj.
stycznos¢ obiektow, brak dziur w geometrii obiektow, nienaktadanie sie wykluczajacych sie
wzajemnie obiektéw) oraz z uwzglednieniem zabiegéw kartograficznych stosowanych na
mapach takich jak zmiana grubosci linii, przesuniecia kartograficzne obiektéw. W tym:

21.9.1. Przeznaczenia, granice i wszystkie warstwy z ustalen dodatkowych muszg by¢ dociggniete do

wierzchotkéw wektorowych dziatek ewidencyjnych.

21.9.2. Przeznaczenia (obiekty poligonowe) nie mogg na siebie nachodzi¢, pokrywac sie oraz nie

moga miec szczelin, dziur - muszg by¢ poprawne topologicznie.

21.9.3. Wyrysowanie obiektdw musi uwzglednia¢ zabiegi kartograficzne stosowane na mapach np.

grubosci linii, przesuniecia kartograficzne obiektow.

21.9.4. Wszystkie obiekty powierzchniowe (obiekty poligonowe) takie jak strefy, granice obszarow,

zasiegi obszarow muszg by¢ narysowane obiektem poligonowym. Do obiektow
powierzchniowych zaliczy¢ nalezy np. strefe ochronng od cmentarza, granice obszaru
gorniczego, Gtéwny Zbiornik Woéd Podziemnych itp. Obiekty te nie mogg byé wyrysowane
poza granicg obszaru opracowania i powinny by¢ dociggniete do wierzchotkéw wektorowych
dziatek ewidencyjnych.

21.9.5. Do obiektéow liniowych =zaliczy¢ nalezy np. nieprzekraczalng linie zabudowy, linie

21.9
21.9

energetyczng, gazowg, Sciezke rowerowsy, itp.. Obiekty nie powinny by¢ rysowane poza
granicg obszaru opracowania.

.6. Obiekty punktowe nie mogg by¢ wyrysowane poza granicg obszaru opracowania.
.7. Dodatkowe ustalenia MPZP powierzchniowe mogga zosta¢ dostosowane/przedstawione z

wersji poligonéw na linie (warstwa STREFY_LINIE) - wizualizacja odzwierciedlajgca zatgcznik
graficzny uchwaty; nie wptynie to na zmiane/ograniczenie np.: informacji o dziatce.
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21.10.Ustuge wektoryzacji danych, ktédra musi obejmowac uzupetnienie tabeli atrybutéw zgodnie z

informacjami zawartymi na wektoryzowanym dokumencie - rysunkiem MPZP oraz
powigzanym z nim zatgcznikiem tekstowym - uchwatg MPZP. Tabela atrybutdw powigzana z
geometrig obiektdw musi by¢ zapisana z kodowaniem w formacie UTF-8. Schemat tabeli do
uzupetnienia w atrybuty przedstawiony jest w ostatnim punkcie. Ponadto:

21.10.1. W tabeli atrybutéow warstwy, kolumna OPIS musi by¢ uzupetniona zgodnie z legendg

rysunku MPZP oraz tekstem uchwaty MPZP.

21.10.2. Opisy przeznaczen, kierunkdw oraz dodatkowych ustalen punktowych, powierzchniowych

i liniowych powinny by¢ podpisane z duzej litery np. , Tereny zabudowy...”.

21.10.3. Zamawiajacy pod pojeciem "dodatkowych ustalen MPZP powierzchniowych/ liniowych/

punktowych" ma na mysli pozostate ustalenia MPZP (nakazy, zakazy, ograniczenia,
dopuszczenia), poza przeznaczeniami MPZP, takie jak: strefa zalewowa, linie zabudowy,
zabytek ewidencyjny itp.

22. Wykonawca wykona symbolizacje (standardowg):

22.1.

22.2.

22.3.

Wykonawca musi przygotowaé symbolizacje przeznaczen MPZP na podstawie kolumny
,KOLOR” z warstwy wektorowej ,PRZEZNACZENIA MPZP” uwzgledniajgc symbolizacje
okreslong w zataczniku 1. do Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 26 sierpnia 2003 r.
w sprawie wymaganego zakresu projektu miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego i zapisa¢ symbolizacje do pliku warstwy.

Wykonawca pozostatym obiektom warstw wektorowych musi nada¢ symbolizacje najbardziej
zblizong do oryginalnych oznaczen poszczegdlnych rysunkéw MPZP i uzgodniong z
Zamawiajgcym oraz zapisa¢ symbolizacje do pliku warstwy (gml/qlr).

Symbolika warstw wektorowych jest nieskalowalna (jednostki mapy), co oznacza, ze wielkosci
symboli w miare zwiekszania lub zmniejszania skali nie zmienig swoich proporcji wzgledem
siebie. W miare zwiekszania skali - grubosci linii powinny by¢ odpowiednio wieksze, w miare
zmniejszania skali — odpowiednio mniejsze

22.4. Dane opisowe (tabele atrybutéw) muszg by¢ zgodne z ponizszym schematem:

»,Nazwa_gminy_mpzp_granice” |Typ pola
id INTEGER
UCHWALA TEXT
Z_DNIA DATE
SKALA TEXT
NAZWA TEXT
RASTER TEXT
LEGENDA TEXT
GMINA TEXT
RADA TEXT
ZMIANA TEXT
DZIENNIK TEXT
POW_METR_2 REAL (DOUBLE)
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FOLDER TEXT

DOTYCZY TEXT
TEKST_UCHW TEXT
RYS_UCHW TEXT

NAZWA2 TEXT
W_SPRAWIE TEXT
WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT

LINK TEXT
D_WEIJSCIA TEXT
»,Nazwa_gminy_mpzp_przeznaczenia” |[Typ pola
id INTEGER
SYMBOL TEXT
OPIS TEXT
UCHWALA TEXT
RASTER TEXT
WYPIS TEXT
POW_METR_2 REAL (DOUBLE)
KOLOR TEXT
STAWKA TEXT
WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT
S_ORYGINAL TEXT
S_STANDARD TEXT
HILUCS TEXT

»nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_powierzchniowe” Typ pola

id INTEGER
SYMBOL TEXT

OPIS TEXT
UCHWALA TEXT

RASTER TEXT
POW_METR_2 REAL (DOUBLE)

Unia Europejska
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WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT
S_ORYGINAL TEXT
S_STANDARD TEXT
NR_REJESTR TEXT
»nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_liniowe” |Typ pola

id INTEGER

SYMBOL TEXT

OPIS TEXT

UCHWALA TEXT

RASTER TEXT

DL_METR REAL (DOUBLE)
WAZNE_OD TEXT

WAZNE_DO TEXT

S_ORYGINAL TEXT

S_STANDARD TEXT
»nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_punktowe” |Typ pola

id INTEGER

SYMBOL TEXT

OPIS TEXT

UCHWALA TEXT

RASTER TEXT

WAZNE_OD TEXT

WAZNE_DO TEXT

S_ORYGINAL TEXT
S_STANDARD TEXT
,Nazwa_gminy_mpzp_strefy_linie” Typ pola

id INTEGER

SYMBOL TEXT

OPIS TEXT

UCHWALA TEXT

RASTER TEXT

Unia Europejska
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DL_METR REAL (DOUBLE)
WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT
S_ORYGINAL TEXT

B. STUDIUM UWARUNKOWAN | KIERUNKOW ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO

1. Wykonawca musi przetworzy¢é posiadane przez Zamawiajacego dokumenty planistyczne do
postaci cyfrowej zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 4 marca 2010 roku o Infrastrukturze Informacji
Przestrzennej (Dz. U. z 2010 r. Nr 76, poz. 489 z pdin. zm.) i aktéw wykonawczych do tej ustawy
oraz wedtug standardu zgodnego z Rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia
26 pazdziernika 2020 r. w sprawie zbioréw danych przestrzennych oraz metadanych w zakresie
zagospodarowania przestrzennego oraz zgodnie z Ustawg z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i
zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. z 2020 r. poz. 293 z pézn. zm.).

2. Wykonawca dostanie od Zamawiajgcego wykaz obowigzujgcych uchwat studium uwarunkowan i
kierunkéw zagospodarowania przestrzennego (SUIKZP).

3. Wykonawca zasili modut desktop GIS do zarzgdzania dokumentami planistyczmi—STUDIUM UiKZP,
danymi cyfrowymi wytworzonymi w ramach niniejszego punktu.

4. Wykonawca zeskanuje do postaci elektronicznej (jpg lub pdf) wszystkie rysunki SUIKZP (tylko
rysunek kierunkéw zagospodarowania przestrzennego) przekazane przez Zamawiajgcego bedace
wyfacznie w wersji analogowej, lub ktérych wersja cyfrowa jest nieczytelna lub niezdatna do
wektoryzacji.

5. Poprawnie utworzone dane dotyczgce SUIKZP (tylko rysunek kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego) muszg sktadac sie z pliku wektorowego (ESRI shapefile (shp. — plik przechowujacy
geometrie obiektu; shx. — plik indeksowy; dbf. — plik przechowujacy dane atrybutowe
(tabelaryczne); prj. — plik przechowujacy informacje na temat uktadu wspétrzednych i
odwzorowania)) i z pliku rastrowego (geotiff).

6. Wykonawca wszystkim rysunkom SUIKZP przekazanym przez Zamawiajgcego nada georeferencje
(skalibruje do postaci plikow geoTIFF) w uktadzie wspétrzednych EPSG 2180 (PUWG 92):

6.1. Ustuga kalibracji danych referencyjnych do PaniAstwowego Uktadu Wspdirzednych
Geodezyjnych 1992 musi zachowywaé: doktadnosé RMS<=1mm w skali mapy, format .tif i
georeferencja w formacie .tfw oraz w oryginalnej rozdzielczosci gtebi koloréw.

6.2. Dla ustugi kalibracji danych referencyjnych Wykonawca powinien tworzy¢ i przechowywaé w
formacie graficznym lub tekstowym informacje, przedstawiajgce liczbe punktow
dopasowania, rozktad przestrzenny punktéw, wspdtrzedne punktéw dostosowania w uktadzie
PUWG 92, btedy dopasowania na kazdym punkcie wyrazone w metrach oraz rodzaj uzytej
transformacji. Wykonawca udostepni ww. informacje na zyczenie Zamawiajgcego.

6.3. Ustuga kalibracji danych referencyjnych musi odby¢ sie z wykorzystaniem transformacji
afinicznej 1. lub 2. stopnia z zachowaniem réwnomiernego rozktadu punktéw dopasowania
(dopuszczalna jest kalibracja z wykorzystaniem transformacji elastycznej przy uzasadnieniu
postepowania w raporcie kalibracji).

7. Pliki rastrowe SUIKZP (geotiff) muszg by¢é nazwane zgodnie z numerem uchwaty i numerem
zatgcznika  uchwalonego  rysunku  SUIKZP  np. 1I_15_2006_zall, 1I_15_2006_zal2,
XXXIl_263_14 zall.

8. Wszelkie kwestie sporne wynikajace z jakosci i doktadnosci rysunkéw studium uwarunkowan i
kierunkéw zagospodarowania przestrzennego muszg by¢ uzgodnione z Zamawiajgcym.
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9. Wykonawca zwektoryzuje rysunki SUIKZP przekazane przez Zamawiajgcego do postaci wektorowej
shapefile (shp) obowigzkowo uwzgledniajac:

9.1.
9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.10.

9.10.

9.10.

9.10.

9.10.

9.10.
9.11.

Ustuge wektoryzacji danych musi obejmowaé wektoryzacje przekazanych rysunkéw SUIKZP.
Transformacje obejmujgcy przetworzenie do postaci cyfrowej granicy SUIKZP.

Transformacje SUIKZP obejmie przetworzenie do postaci cyfrowej wszystkich ustalert SUIKZP:
granice SUIKZP, kierunki zagospodarowania SUIKZP, pozostate ustalenia SUIKZP punktowe,
pozostate ustalenia SUIKZP liniowe, pozostate ustalenia SUIKZP powierzchniowe, zgodnie z
legendg rysunkéw SUIKZP oraz opisami tekstowymi uchwat SUIKZP wraz z utworzeniem i
wypetnieniem tabeli atrybutdow.

Wszystkie kierunki zagospodarowania SUIKZP muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik
shapefile) i powinny by¢ nazwane ,nazwa_gminy_mpzp_kierunki”.

Wszystkie granice SUIKZP muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile) i powinny by¢
nazwane ,nazwa_gminy _mpzp_granice”.

Wszystkie obiekty liniowe muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile) i powinny by¢
nazwane ,,nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_ liniowe”.

Wszystkie obiekty punktowe muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile) i powinny by¢
nazwane ,nazwa_gminy _mpzp_dodatkowe_ punktowe”.

Wszystkie obiekty powierzchniowe muszg by¢ w jednej warstwie (jeden plik shapefile),
powinny by¢ nazwane ,,nazwa_gminy_mpzp_dodatkowe_ powierzchniowe”.

Ustuge wektoryzacji danych musi by¢ zapisana do formatu .shp w uktadzie Panstwowego
Uktadu Wspdtrzednych Geodezyjnych 1992.

Ustuga wektoryzacji danych musi obejmowaé wszystkie przekazane dane z doktadnoscig <=
0.5mm w skali mapy i zachowaniem topologii obiektéw powierzchniowych i liniowych (tj.
stycznos¢ obiektow, brak dziur w geometrii obiektow, nienaktadanie sie wykluczajacych sie
wzajemnie obiektéw) oraz z uwzglednieniem zabiegéw kartograficznych stosowanych na
mapach takich jak zmiana grubosci linii, przesuniecia kartograficzne obiektow. W tym:

1. Kierunki, granice i wszystkie warstwy z ustalen dodatkowych muszg by¢ dociggniete do
wierzchotkéw wektorowych dziatek ewidencyjnych.

2. Kierunki (obiekty poligonowe) nie mogg na siebie nachodzi¢, pokrywac sie oraz nie mogg
miec szczelin, dziur - muszg by¢ poprawne topologicznie.

3.  Wyrysowanie obiektéw musi uwzglednia¢ zabiegi kartograficzne stosowane na mapach np.
grubosci linii, przesuniecia kartograficzne obiektow.

4. Wszystkie obiekty powierzchniowe (obiekty poligonowe) takie jak strefy, granice obszaréw,
zasiegi obszarow muszg by¢ narysowane obiektem poligonowym. Do obiektéw
powierzchniowych zaliczy¢ nalezy np. strefe ochronng od cmentarza, granice obszaru
gorniczego, Gtéwny Zbiornik Wéd Podziemnych itp. Obiekty te nie mogg by¢ wyrysowane
poza granicg obszaru opracowania i powinny by¢ dociggniete do wierzchotkéw
wektorowych dziatek ewidencyjnych.

5. Do obiektow liniowych zaliczy¢ nalezy np. nieprzekraczalng linie zabudowy, linie
energetyczng, gazowy, Sciezke rowerowy, itp.. Obiekty nie powinny by¢ rysowane poza
granicg obszaru opracowania.

6. Obiekty punktowe nie mogg by¢ wyrysowane poza granicg obszaru opracowania.

Ustuge wektoryzacji danych musi obejmowac uzupetnienie tabeli atrybutéw zgodnie z
informacjami zawartymi na wektoryzowanym dokumencie - rysunkiem SUIKZP oraz
powigzanym z nim zatgcznikiem tekstowym - uchwatg SUIKZP. Tabela atrybutdéw powigzana z
geometrig obiektéw musi by¢ zapisana z kodowaniem w formacie UTF-8. Schemat tabeli do
uzupetnienia w atrybuty przedstawiony jest w ostatnim punkcie.Ponadto:
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9.11.1. W tabeli atrybutéw warstwy, kolumna OPIS musi by¢ uzupetniona zgodnie z legenda

rysunku SUIKZP oraz tekstem uchwaty SUIKZP.

9.11.2. Opisy kierunkéw oraz dodatkowych ustalen punktowych, powierzchniowych i liniowych

powinny by¢ podpisane z duzej litery np. , Tereny zabudowy...”.

9.11.3. Zamawiajacy pod pojeciem "dodatkowych ustalen SUIKZP powierzchniowych/ liniowych/

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

punktowych" ma na mysli pozostate ustalenia SUIKZP (nakazy, zakazy, ograniczenia,
dopuszczenia), poza przeznaczeniami SUIKZP, takie jak: strefa zalewowa, linie zabudowy,
zabytek ewidencyjny itp.
Wykonawca musi przygotowaé symbolizacje kierunkéw zagospodarowania SUIKZP na
podstawie kolumny ,OPIS” z warstwy wektorowej ,KIERUNKI SUIKZP” uwzgledniajac
symbolizacje zblizong do oryginalnych oznaczen poszczegdlnych rysunkéw SUIZKP oraz zapisaé
symbolizacje do pliku warstwy.
Wykonawca pozostatym obiektom warstw wektorowych musi nadaé symbolizacje najbardziej
zblizong do oryginalnych oznaczen poszczegdlnych rysunkdw SUIKZP oraz zapisaé symbolizacje
do pliku warstwy.
Wykonawca sporzadzi niezbedne pliki (HTML) do automatycznego generowania wypisdw, na
podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego edytowalnych wersji tresci studium
Wykonawca przygotuje stosowne pliki (PDF) do automatycznego generowania wyryséw, tj.
legendy do poszczegdlnych zatgcznikow graficznych studium
Wykonawca przygotowuje odpowiednie elementy nagtéwka i stopki wypisu, wyrysu lub
zaswiadczenia studium.

10. Dane opisowe muszg by¢ zgodne z ponizszym schematem:

,nazwa_gminy_studium_granice” |Typ pola
id INTEGER
UCHWALA TEXT
Z_DNIA TEXT
SKALA TEXT
NAZWA TEXT
RASTER TEXT
LEGENDA TEXT
GMINA TEXT
RADA TEXT
ZMIANA TEXT
DZIENNIK TEXT
POW_METR_2 REAL (DOUBLE)
FOLDER TEXT
DOTYCZY TEXT
TEKST_UCHW TEXT
RYS_UCHW TEXT
STATUS TEXT
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STAN TEXT
FOLDER TEXT
WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT
,nazwa_gminy_studium_kierunki” |Typ pola
id INTEGER
SYMBOL TEXT
OPIS TEXT
UCHWALA TEXT
RASTER TEXT
WYPIS TEXT
POW_METR_2 REAL (DOUBLE)
WYPIS TEXT
WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT

»nazwa_gminy_studium_dodatkowe_powierzchniowe” |Typ pola
id INTEGER
SYMBOL TEXT
OPIS TEXT
UCHWALA TEXT
RASTER TEXT
POW_METR_2 REAL (DOUBLE)
WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT
,nhazwa_gminy_studium_dodatkowe_liniowe” |Typ pola

id INTEGER

SYMBOL TEXT

OPIS TEXT

UCHWALA TEXT

RASTER TEXT

DL_METR REAL (DOUBLE)

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT
,nazwa_gminy_studium_dodatkowe_punktowe” |Typ pola
id INTEGER
SYMBOL TEXT
OPIS TEXT
UCHWALA TEXT
RASTER TEXT
WAZNE_OD TEXT
WAZNE_DO TEXT

1.

C. EWIDENCJA MIEJSCOWOSCI, ULIC | ADRESOW

Wykonawca zaimportuje dane cyfrowe EMUIA przekazane przez Zamawiajgcego w formacie GML
o schemacie zgodnym z wymogami Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 9
stycznia 2012 r. w sprawie ewidencji miejscowosci, ulic i adresow z pdzniejszymi zmianami i aktow
wykonawczych do tego rozporzgdzenia.

Wykonawca musi utworzy¢ baze danych przestrzennych w uktadzie wspétrzednych EPSG 2180
(PUWG 92).

Wykonawca musi przygotowac symbolizacje obiektéw EMUIA uzgodniong z Zamawiajgcym i
zapisa¢ symbolizacje do pliku warstwy.

IV. GMINNY PORTAL MAPOWY

W ramach czesci zamdwienia - System Informacji Przestrzennej, zaktada sie uruchomienie gminnego
portalu mapowego, na ktérym bedg prezentowane dane przestrzenne. Portal mapowy musi posiadac
co najmniej funkcjonalnosci opisane ponizej:

1.

Portal Mapowy bedzie dedykowanym rozwigzaniem w postaci aplikacji do obstugi i
funkcjonowania internetowej przegladarki mapowej GIS, w celu udostepniania i publikacji danych
mapowych w sieci Internet, z wykorzystaniem zdigitalizowanych w ramach zaméwienia danych
oraz danych dostarczonych przez Zamawiajgcego (wektorowych lub rastrowych).

Portal mapowy umozliwi przegladanie dowolnych danych przestrzennych w formie portalu
mapowego.

Portal umozliwi prezentacje dowolnych danych bedgcych w posiadaniu Zamawiajgcego m.in.:
3.1.Zagospodarowanie przestrzenne,

3.2.Dziatki,

3.3.EMUIA.

Do dziatania portalu mapowego nie moze by¢ wymagana zadna dodatkowa aplikacja typu plug-
in..

Wykonawca w ramach realizacji portalu mapowego utworzy tematyczne zestawy mapowe w
formie kafelkdw (wtgczanie/wytaczanie catej grupy zestawu mapowego).
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.
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Portal Mapowy bedzie posiada¢ cechy nowoczesnosci oraz innowacyjnosci wynikajgce z
wykorzystania do jego budowy autorskich elementéw projektu graficznego i rozwigzan techniczno
- funkcjonalnych oraz nowoczesnych technik wykorzystywanych na stronach internetowych.
Portal Mapowy umozliwi dzielenie sie dostepem, na zasadach , otwartego dostepu” (wszyscy
uzytkownicy) do portalu zewnetrznego ogélnodostepnego.
Portal Mapowy umozliwi korzystanie z funkcji nawigacji po mapie, w tym:
8.1.Przesuwanie/powiekszanie/pomniejszenie mapy.
8.2.Suwak ,zoom” na poczatku i na koncu powinien posiadaé przyciski powiekszenia i
pomniejszenia,
8.3.Suwak ,zoom” wspotdziatajacy z przyciskiem ,scroll” na myszce (przyblizania/oddalania),
8.4.Zmiana skali, ustawienie skali dla podanej przez uzytkownika wartosci,
8.5.Poprzedni widok, kolejny widok, petny widok zasiegu serwisow.
Portal Mapowy umozliwi korzystanie z funkcji pomiaréw na mapie:
9.1.Pomiar odlegtosci oraz powierzchni — mozliwosé pomiaru linii i powierzchni w metrach (z
doktadnoscia do min. 2 miejsc po przecinku)
9.2.Podczas pomiaru powierzchni/odlegtosci bedg miary posrednich oraz miara koricowa,
9.3.Wynik zakonczonego pomiaru bedzie sie wysSwietla¢ bezposrednio w oknie mapy na
powstatym obiekcie.
Portal Mapowy umozliwi korzystanie z funkcji wyszukiwania obiektéw na mapie dziatek
ewidencyjnych, punktéw adresowych.
Portal Mapowy umozliwi odczytywanie informacji o dziatce na mapie, w tym:
11.1. Poprzez klikniecie w dowolne miejsce na mapie otworzy sie pop-up (okienko) z informacjg o
wybranej dziatce.
11.2. Wartosci odczytywane bedg z danych przestrzennych czesci opisowej.
11.3. Okno umozliwi oprdcz odczytywania wartosci réwniez odczytywanie zatgcznikéw graficznych
np. zdjeé obiektow.
Portal Mapowy umozliwi zmiany podktadéw mapowych:
12.1. Open Street Mapa,
12.2. Ortofotomapa Geoportal2,
12.3. Ochrona érodowiska GDOS.
Portal mapowy umozliwi przegladanie danych (minimum WMS), pobieranie danych (minimum
WFS).
Portal umozliwi udostepnianie ustug WMS, WFS dla dowolnych zasobéw udostepnionych na
portalu mapowym.

IH

Portal mapowy umozliwi dodawanie do obszaru mapy dowolnego adresu WMS.

Portal Mapowy umozliwi zmiane przezroczystosci wczytanych danych poprzez suwak

przezroczystosci.

Portal Mapowy umozliwi pobieranie danych wektorowych, dla wybranej dziatki z mapy lub

wybierajac z listy rozwijalnej obreb oraz numer dziatki ewidencyjnej, obejmujac wybor:

17.1. Formatu pobranych danych (dxf, gml, kml, shp),

17.2. Uktad wspétrzednych (EPSG:2180, 2177, 3857, 4326 lub inny),

17.3. Rodzaju danych (min. Granica dziatki ewidencyjnej, granice przeznaczen oraz innych ustalen
planu miejscowego, jak poligony, linie oraz punktu)

Portal umozliwi podglad metadanych dla zbioru danych przestrzennych dla danych

zagospodarowania przestrzennego.

Portal umozliwia dostep do opracowanej przez Wykonawce dokumentacji Aktéw Planowania

Przestrzennego, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 26
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pazdziernika 2020 r. w sprawie zbioréw danych przestrzennych oraz metadanych w zakresie
zagospodarowania przestrzennego.
20. W ramach dostepu do Aktow Planowania Przestrzennego portal musi pozwalaé na co najmniej:
20.1. Publikacje w zatacznika graficznego dokumentu planistycznego w formacie geotiff
20.2. Publikacje Aktéw Planowania Przestrzennego w formacie .gml
20.3. Publikacje granic zasiegu dla dokumentu planistycznego w wersji wektorowej.
21. Portal pozwoli na publikacje Aktéw Planowania Przestrzennego o statusie w opracowaniu.
21.1. Portal pozwoli na publikacje zasiegu dokumentu planistycznego w formie danych
przestrzennych, bedgcego w opracowaniu.

V. PORTAL E-UStUG

Dostarczenie Portalu E-ustug dla Interesantow. Portal realizuje zadania zwigzane ze ztozeniem
whnioskdéw on-line, opisanych ponizej. Portal ma posiadaé nastepujgce funkcjonalnosci:

1. Portal e-ustug GIS udostepnia i daje mozliwos¢ skorzystania z e-ustug uruchomionych w ramach
niniejszego projektu.

2. Na portalu bedzie udostepniona e-ustuga e-wypis,e-wyrys na 4 poziomie dojrzatosci:

2.1 Wniosek o wydanie wypisu i wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego. Poziom e-ustugi: 4. — poziom transakcyjny.

2.2 Opis procedury realizacji sprawy (ustugi) stanu docelowego:

2.2.1 Obywatel lub przedsiebiorca logowanie sie do platformy e-ustug.

2.2.2 Whnioskodawca zostaje uwierzytelniony przez system.

2.2.3 Whnioskodawca uzupetnia i sktada formularz elektroniczny dostepny na stronie www.

2.2.4 System weryfikuje otrzymany wniosek.

2.2.5 Whnioskodawca uzupetnia lub poprawia wymagane pola formularza.

2.2.6  Obliczenie wysokosci optaty przez system (w przypadku wymagania).

2.2.7 Whnioskodawca dokonuje ptatnosci z mozliwoscig wykonania ptatnosci elektronicznej (w

przypadku wymagania).

2.2.8 System rejestruje dokonanie ptatnosci (w przypadku wymagania).

2.2.9 Whnioskodawca podpisuje wniosek profilem zaufanym e-PUAP.

2.2.10 Whniosek zostaje wystany na skrytke e-PUAP Urzedu.

2.2.11 Whnioskodawca dostaje informacje o skutecznym ztozeniu wniosku do Urzedu.

2.2.12 Koniec procesu sprawy (ustugi).

3. Portal e-ustug umozliwi rejestracje Interesanta poprzez wpisanie danych osobowych, co utatwi
pdzniejsze sktadanie wnioskdow poprzez automatyczne uzupetnienie odpowiednich pozycji
whiosku.

4. Portal e-ustug musi dawac mozliwos¢ potaczenia konta z profilem zaufanym e-PUAP.

5. W przypadku e-ustug, ktére wymagajg uwierzytelnienia Interesanta np. wypis i wyrys z
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego portal musi by¢ zintegrowany z platforma
e-PUAP. Zamawiajacy jest zobowigzany do zawnioskowania o takg integracje do witasciwej
jednostki wydajgcej certyfikaty integracyjne z systemami zewnetrznymi.

6. Portal e-ustug bedzie udostepniat stosowane formularze wnioskéw e-ustug z mozliwoscig
wskazywania przedmiotowej dziatki ewidencyjnej z poziomu mapy. Okno mapy bedzie mogto
wyswietla¢ dowolne dane wektorowe. Whnioski mogg by¢ przygotowane na pismie ogélnym.
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11.

12.

13.

14.

Interesant musi mie¢ mozliwos¢ wybrania sposobu dostarczenia dokumentu: skrytka e-PUAP,
odbidr osobisty, poczta tradycyjna.

Interesant musi mie¢ mozliwo$¢ wybrania sposobu optaty za dokument: przelew lub ptatnosé¢ w
kasie urzedu.

Interesant bedzie miat mozliwosc¢ ptatnosci elektronicznej zgodnie z wymogami ,,Ustawy z dnia 16
listopada 2006 r. o optacie skarbowej” dla zakresu wypisdw i wyryséw z miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego i studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego.

W przypadku ptatnosci elektronicznych Zamawiajacy jest zobowigzany do podjecia wspdtpracy z
wybranym dostawcg systemu ptatnosci elektronicznych.

Interesant musi mie¢ mozliwo$é podpisania dokumentu profilem zaufanym po uprzedniej
autoryzacji.

W przypadku koniecznosci dotgczenia do wnioskéw dodatkowych zatgcznikéw (map, wyrysow
itd.) Zamawiajacy okresli czy zatgczniki te stanowig integralng czes¢ wniosku i podpisywany bedzie
przez Uzytkownika jedynie wniosek gtéwny. W innym przypadku zataczniki beda podpisywane
poza systemem.

Kompletny wniosek powinien zosta¢ przekazany do Elektronicznego Obiegu Dokumentéw
wykorzystywanego w urzedzie.

Zapewnienie bezpieczenstwa dostepu dla funkcji wymagajacych logowania Uzytkownika
zarejestrowanego w Systemie, poprzez min.:

14.1 zabezpieczenie strony logowania za pomocg SSL,
14.2 autoryzacje uzytkownika za pomocg loginu i hasta,
14.3 mechanizm wymagania wprowadzenia hasta o okreslone;j sile.

2.2.11.4 System obstugi wody

Wykonawca ma obowigzek dostarczy¢, zainstalowad i wdrozy¢ zintegrowany systemu do zarzadzania
ustugami wodno-Sciekowymi wraz z przeszkoleniem pracownikoéw Zamawiajgcego z obstugi systemu
oraz importem baz danych z dotychczasowego systemu na ktérym pracuje Zamawiajacy.

Funkcjonalno$¢ ogdlna Systemu Obstugi Wody (dalej SOW)

1. Oferowany system SOW musi pracowaé w srodowisku 64-bit.

2. Wszystkie moduty oprogramowania SOW muszg by¢ dostosowane do aktualnych przepiséw

prawa, a w szczegdlnosci do:

» Ustawy o ochronie danych osobowych,

» Ustawy o podatku od towardw i ustug VAT,

» Ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych,

» Ustawy o rachunkowosci,

» Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow.

3. SOW musi by¢ oparty o relacyjng baze danych, zapewniajgcg petng ochrone danych,
archiwizacje i wielodostep.
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11.

12.

13.

14.

SOW musi by¢ wyposazony w graficzny, czytelny ,spolonizowany” interfejs uzytkownika.

Interfejs powinien zapewnié elastyczne metody wyszukiwania danych, sortowanie tabel po
dowolnym polu bazy danych.

System SOW musi umozliwiaé uzytkownikowi samodzielne tworzenie réznego typu raportow
i zestawien, dotyczacych np. : sprzedazy ustug wodno-sciekowych.

System SOW musi umozliwia¢ eksport wszelkich zestawien, sprawozdan czy raportéw do
formatdéw czytanych przez programy Excel i Word oraz do formatu PDF.

System SOW musi by¢ oparty o wspdlng dla wszystkich modutédw, dostepng wszystkim
uprawnionym uzytkownikom systemu baze danych stownikowych (np. stowniki: ulic,
miejscowosci, uje¢, wodomierzy, ptatnikow, bankéw, pracownikow, itp.). Stowniki ulic i
miejscowosci powinny by¢ zintegrowane z baza TERYT a w szczegdlnych przypadkach (np. brak
nazwy w bazie TERYT) administrator ma mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia nazwy.

SOW musi zapewni¢ zarzadzanie hastem uzytkownika pozwalajagc jednoczesnie na
jednoznaczng jego identyfikacje. Przez zarzadzanie hastem rozumie sie: definiowanie liczby
znakdéw w hasle, okresu waznosci hasta oraz niepowtarzalno$é hasta.

SOW musi przechowywacd informacje o uzytkowniku dokonujgcym modyfikacji konkretnego
dokumentu, oraz date i doktadny czas wykonania tej operac;ji;

System musi by¢ wyposazony w kontrole uprawnien uzytkownikéw do wykonywania
okreslonych funkcji systemu SOW.

SOW musi posiadac zabezpieczenia przed skasowaniem danych, ktére sg powigzane z innymi
danymi w systemie.

System SOW musi by¢ wyposazony w filtry pozwalajgce na budowanie i zapisywanie
dowolnych kryteriéw logicznych selekcji danych umozliwia¢ zapisywanie wykonanych
zestawien w celu ich pdZniejszego wydruku.

SOW musi mie¢ mozliwos¢ dokonywania petnej kopii zapasowej systemu pozwalajacej na
catosciowe jego odtworzenie wg stanu na dany dzien.

I. System bilingowy, fakturowanie.

1.

Ll

© N o Wu

Mozliwos$¢ elastycznego stosowania taryf cenowych dla poszczegdlnych grup uzytkownikéw,

rozliczanie abonamentu, ryczattu, itp.

Mozliwo$¢ masowego generowania faktur,

Mozliwos¢ druku pojedynczych faktur,

Mozliwos$¢ generowania i wysytki faktur elektronicznych (w tym ustrukturyzowanych),
Mozliwo$¢ rozliczania Sredniej za dowolny okres,

Szacowanie proporcjonalnego zuzycia w przypadku zmiany cen,

Rozliczanie wielopoziomowych struktur licznik — podlicznik,

Mozliwo$¢ rozliczania zuzycia wody/$ciekdw po wymianie wodomierza z uwzglednieniem wskazan

wodomierza zdjetego i nowego,

Mozliwo$¢ procentowego okreSlenia udziatu kontrahenta w liczniku (rozliczenia wielu

kontrahentow ze wspdlnego wodomierza),
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10.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.
24,

25.
26.
27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.
35.

Kontrola poprawnosci wprowadzanego odczytu, z sygnalizacjg znacznych odchytek od sredniego
zuzycia za poprzedni okres,

Mozliwo$¢ wiasnego definiowania numeracji faktur, mozliwo$¢ wielocztonowego sposobu
numeracji, mozliwos¢ kontynuacji istniejgcej numeracji,

Sygnalizowanie przez system nie rozliczonych punktéw rozliczeniowych,

Mozliwos¢ dopisania do faktur oprécz standardowych informacji wymaganych przepisami prawa
innych informacji wg potrzeb Zamawiajgcego np. stan rozrachunkdéw, informacje o odsetkach,
godziny otwarcia Urzedu, itp.

Generowanie faktur korygujacych,
Mozliwos$¢ wystawiania duplikatéw, i drukowania kopii faktur,

Mozliwos$¢ automatycznego dotgczania informacji do faktur o zalegtosciach i odsetkach, dofgczanie
not odsetkowych,

Konfigurowalna szata graficzna faktury,
Mozliwo$¢ umieszczenia na fakturach zdefiniowanego kodu kreskowego,

Automatyczna dekretacja na podstawie wzorcéw ksiegowan do programu finansowo-ksiegowego
Symfonia,

Mozliwos$¢ tworzenia zestawien sprzedazy wedtug zadanych kryteridw,
Kategorie kontrahentéw (podmioty prawne, osoby fizyczne, itp.)
Wydruk karty danych osobowych kontrahenta

Dopisanie dowolnych uwag do kontrahenta

Kategoria posesji - podziat wg rodzajow grup zdefiniowanych dowolnie przez uzytkownika (np.
domki jednorodzinne, bloki mieszkalne, hotele, zaktady pracy, itp.)

Trasy inkasenckie przyporzadkowane do posesji, numeracja posesji na trasie
Punkt rozliczeniowy - podziat wg rodzajéw grup zdefiniowanych dowolnie przez uzytkownika,
Przyporzgdkowanie numeru wodomierza (fabryczny) do punktu rozliczeniowego,

Zdefiniowanie daty obowigzywania i rozliczania punktu rozliczeniowego (punkt rozliczany
okresowo),

Petna kontrola (tgcznie z ewidencjg) nad zmianami danych kontrahenta, posesji i punktu
rozliczeniowego, automatyczna rejestracja identyfikatora osoby dokonujgcej zmian w danych
osobowych wraz z informacjg o przyczynie wprowadzenia zmian,

Petna historia zmian danych ewidencyjnych,

Zestownikowanie danych potrzebnych do ewidencji kontrahentéw, posesji i punktéw
rozliczeniowych takich jak: algorytmy rozliczania kontrahenta, ulice, banki, stawki VAT, trasy, itp.

Filtrowanie i wyszukiwanie kontrahentdw, posesji i punktéw rozliczeniowych wg dowolnych
informacji zawartych w systemie,

Mozliwos$¢ integracji punktow rozliczeniowych/posesji z mapg cyfrows,
Definiowanie wtasnych szablonéw umoéw, szablonéw anekséw umodw,

Powigzanie uméw zardwno z odbiorcami jak i posesjami,
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36.
37.

Mozliwos¢ tworzenia zatgcznikdw do umdéw, w tym dotgczania skandw dokumentow,

Petna modyfikacja tresci uméw dostepna z poziomu uzytkownika.

Il. Windykacja

1.

2
3
4.
5
6

Definiowalna procedura windykacyjna,

Generowanie wezwan do zaptaty (w tym zgodnie z zasadami doreczen elektronicznych),
Generowanie not odsetkowych (w tym zgodnie z zasadami doreczen elektronicznych),
Mozliwo$¢ ustalania tresci pism windykacyjnych,

Uwzglednianie systemu ratalnego ptatnosci,

Odnotowywania w programie na jakim etapie jest windykacja.

Windykacja sgdowa

7.
8.

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Wezwania numerowane + ZPO (w tym zgodnie z zasadami doreczen elektronicznych),

Whiosek do prawnika o skierowanie sprawy do sadu (wydruk z programu) — z mozliwoscia
przestania drogg elektroniczng,

Mozliwo$¢ utworzenia po zaksiegowaniu WB zestawienia Odbiorcéw, dla ktdérych ztozony jest
wniosek do Mecenasa o zfozenie pozwu do sgdu aby moéc stwierdzi¢ czy jest koniecznosé
aktualizowania ztozonego wniosku,

Aktualizacja ztozonego wniosku do mecenasa w sytuacji cze$Sciowej badz catkowitej sptaty
zadtuzenia (wydruk z programu),

Informacje o przestanych na wniosek Mecenasa optat na rzecz Sadu,

Sadowy Nakaz zaptaty,

Koszty procesu,

Postanowienie o nadaniu klauzuli,

Skierowanie wniosku do Komornika (wydruk z programu),

Informacje o przestanych na wniosek Mecenasa optat na rzecz Komornika,

Informacje od Komornika np. o umorzeniu postepowania i naliczeniu kosztéw egzekucyjnych,

Informacje o zbiegu egzekucji.

lll. Odciecia przytaczy

1.

2
3
4,
5

Kwalifikowanie przez program odbiorcéw do odciecia na podstawie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode,

Wydruk pisma z informacja o odcieciu przytgczy,
Informacja o ZPO,
Informacja czy odciecie doszto do skutku,

Informacje o sktadanych wnioskach np. podanie o roztozenie ptatnosci na raty, o umorzenie.

IV. Gospodarka wodomierzowa
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1. Kartoteka wodomierzy zawierajgca min.: typ wodomierza z dostepem do parametrow
technicznych producenta, numer fabryczny, date produkcji, date przyjecia i zdjecia z ewidenciji,
date legalizacji,

2. Zestownikowanie typow wodomierzy,

3. Zdefiniowanie statusu wodomierza: (w magazynie, u odbiorcy, w naprawie, wystany do ekspertyzy,
itp.),
4. Informacja o miejscu instalacji wodomierza,

5. Ewidencja historii lokalizacji wodomierzy,

6. Ewidencja gospodarki wodomierzami - kontrola ruchu wodomierzy, data przyjecia i zdjecia z
ewidencji,

7. Kontrola, planowanie i wyznaczanie punktow rozliczeniowych do wymiany wodomierzy z
mozliwosci wydruku odpowiednich zestawien,

8. Ewidencja historii odczytéw wodomierza,
9. Mozliwosé szukania po wszystkich polach bazy danych.
V. e-BOK (element Portalu Systemu) — wymagania minimalne
1. Mozliwos¢ wgladu odbiorcy poprzez sie¢ internetowa (po zalogowaniu) do:
» aktualnych stanéw wodomierzy,
» informacji o rozliczeniach,
» stanu zobowigzan,
» umow i innych dokumentow.
2. Mozliwosé podania przez zalogowanego odbiorce stanu wodomierza;

3. Mozliwos¢ wygenerowania przez zalogowanego odbiorce faktury (po wprowadzeniu odczytu
wodomierza dodatkowego stuzgcego rejestracji wody bezpowrotnie zuzytej (ogrodowej) powinien
mie¢ mozliwos¢ wystawienia faktury lub zlecenia jej wystawienia przez operatora w Gminie).

VI. System Powiadomien Masowych
1. Baza danych umiejscowiona na serwerze wewnetrznym Urzedu Gminy;
2. Powiadomienia sms i/lub e-mail mogga by¢ wysytane na dwa sposoby:

» poprzez skonfigurowang wczesniej bramke internetowg za posrednictwem lokalnego modemu
GSM (od najprostszych modemdéw USB po rozwigzania przemystowe) potgczonego z jednostka
centralng, z zainstalowang kartg sim wybranego operatora;

» mozliwos¢ wykorzystania aplikacji mobilnej do wysytania powiadomien w tym za
posrednictwem bramek sms zewnetrznych dostawcow.

3. System ma za zadanie:
» wspierac¢ proces windykacji,
» powiadamia¢ o odczytach, wywozach i innych ustugach komunalnych,
» wysytaé komunikaty ostrzegawcze, o zagrozeniach, awariach.

VII. Dodatkowe wymagania
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Wymagana jest obstuga ptatnosci masowych (mozliwosé przypisania indywidualnego nr konta
bankowego)

Wymagane jest prowadzenie kasy oraz rozrachunkéw z pozycji systemu.

Widok/prezentacja dot. liczby uméw ogdtem

Wydruk dot. liczby uméw na samg kanalizacje oraz na samg wode

Wydruk o liczbie umoéw (wodomierzy) na danej ulicy (trasie)

Wydruk dot. liczby podpisanych umoéw z firmami oraz osobami fizycznymi

Wydruk o liczbie wodomierzy gtéwnych oraz osobny do uzyskania informacji o ilosci podlicznikéw
Wydruk dot. liczby wystawionych faktur przez inkasenta

Opcja wysytania SMS z informacjami do mieszkancéw

. Tworzenie opcjonalnych wydrukéw: wezwania, wszczecia

. Tworzenie umow na wode i scieki

. Mozliwo$é tworzenia ksigzek nadawczych

. Mozliwos¢ tworzenia naklejek na zwrotki i generowania w trybie doreczenia elektronicznego
. Kompatybilnos$¢ programu z urzgdzeniami do wydruku zwrotek (drukarki zwrotek)

. Petna kompatybilnos$¢ programu z licznikami zdalnymi

. Tworzenie zestawien odczytéw i faktur z podziatem na inkasenta oraz pracownikéw

. Tworzenie zestawien/raportéw do GUS i urzedéw administracji panstwowej zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami.

E-woda-$cieki — podawanie stanu licznikdw i dokonywanie optat za ustuge dostarczania wody i
odprowadzanie $ciekéw.

1.

Ustuga inicjowana przez uzytkownika Portalu (klient). Klient (strefa logowana klienta) ma
mozliwos¢ sprawdzenia aktualnej naleznosci za: wode i/lub $cieki. Poza sprawdzeniem naleznosci
bedzie mozna dokonywac elektronicznych ptatnosci (wybierajac opcje "zaptac¢" bedzie
nastepowato przekierowanie do strony bankowosci internetowej, w ktdrej po zalogowaniu sie na
swoje konto bankowe, uzytkownik bedzie posiadat wypetnione automatycznie dane do
przelewu).

Dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Wywotanie ustugi wyswietla podstawowg
informacje, jaka jest kwota biezgcej naleznosci za wode i/lub $cieki (pozycje wnikajg z dostepnych
dla klienta ustug).

Klient moze poprzez zaznaczenie naleznosci za wode i/lub $cieki moze dokonac ich zaptaty. Za
kazdym razem, jak klient zaznacza pozycje do zaptaty (rodzaj ustugi) na ekranie w wyréznionym
polu wyswietlana jest sumaryczna kwota do zaptaty.

Przy kazdej z pozycji jest ikona, ktdrej wybranie umozliwia uruchomienie e- ustugi e- ptatnosc,
dzieki ktérej klient moze przeanalizowac swoje naleznosci.

O zrealizowaniu zaptaty poprzez e-ptatnos¢ Klient zostanie poinformowany e- mailem lub SMS.

Ekran ustugi powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e-ustug:
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a) Historia pfatnosci
b) E-monit

7. Funkcjonalnos¢ dodatkowa:

a) Eksport danych do pliku csv, xlIs/ods lub pdf.

Jednoczesnie w ramach przedmiotowego Zamodwienia majg zosta¢ wdrozone podprocesy
umozliwiajgce korzystanie z nich przez wszystkich klientéw, ktérzy odbierajg wode i/lub odprowadzajg
Scieki w Gminie Radziejowice. Dodatkowe podprocesy, ktére majg zosta¢ uruchomione to:

A. Moje dane.

Al

A.2.

A3.

Podproces inicjowany przez uzytkownika Portalu (klient). Klient po zalogowaniu do e- BOK
(strefa klienta) ma mozliwos¢ przegladania swoich danych osobowo-adresowych oraz e-mail,
ePuap, adres do doreczen elektronicznych, nr telefonéw kontaktowych, w oparciu, o ktére sg
mu wysytane dokumenty i powiadomienia. Ma mozliwos¢ przestania formularza ze zmiang
danych osobowo-adresowych.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Klient ma
mozliwos$¢ podglagdu swoich danych osobowo-adresowych oraz e-mail, nrtelefonéw
kontaktowych. Klient ma mozliwo$¢ wystania formularza zmian danych osobowo-adresowych
oraz dotgczenia innych zatacznikdw do formularza np. potwierdzajacych zasadnosé zmiany
danych.

Funkcjonalnos¢ dodatkowa:

a) Zapis/wydruk wniosku/formularza zmian danych osobowo-adresowych w formacie pdf.

B. Moje umowy.

B.1.

B.2.

B.3.

B.4.

Podproces inicjowany przez uzytkownika e-BOK (klient). Klient po zalogowaniu do e- BOK
(strefa klienta) ma mozliwos¢ przegladania swoich danych w zakresie zawartych umow w tym
anekséw na swiadczenie ustug przez Zaktad w szczegdlnosci, na jakie okresy sg zawarte i jakie
ustugi.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Klient ma
mozliwo$é podgladu swoich danych w zakresie zawartych uméw na swiadczenie ustug przez
Urzad w szczegdlnosci, na jakie okresy sg zawarte i jakie ustugi. W ramach parametrow
opisujgcych dane o umowie powinny znalez¢ sie takie jak:

a) Umowa/Aneks aktywny,

b) Umowa/Aneks zweryfikowany,

c) Propozycja umowy/aneksu,

d) Umowa/Aneks wystany do klienta/oczekiwanie na zwrot/podpis,
e) Umowa/Aneks zakonczony,

f) Umowa/Aneks zarchiwizowany.

Ekran ustugi Moje umowy powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e- ustug:

a) Moje dane,
b) Moje ptatnosci,
c) Moje zuzycia.

Funkcjonalno$¢ dodatkowa:

a) Woydruk kopii dokumentéw uméw,
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b) Eksport dokumentéw do pliku pdf.
c) Eksport zestawienia umdw do pliku csv, xIs/ods lub pdf.

C. Moje zuzycia.

C.1.

C.2.

C.3.

C4.

C.5.

C.6.

Podproces inicjowany przez uzytkownika e-BOK (klient). Klient po zalogowaniu do e- BOK
(strefa klienta) ma mozliwosé przegladania wszystkich obstugiwanych przez Urzad licznikéw
(punktéw rozliczeniowych licznikéw ptatnika). Dla kazdego z nich moze przeglada¢ historie
zuzy¢, zarejestrowanych odczytéw. Dodatkowo dla kazdego z odczytdw, jesli zostaty one
zafakturowane Klient moze wyswietli¢ zawierajaca je fakture.

Opis dziatania. Klient po zalogowaniu do e-BOK (strefa klienta) dostaje mozliwosé
przegladania rejestru swoich punktéw rozliczeniowych —tzn., dla ktérych jest pfatnikiem.
Rejestr powinien zawieraé, co mniej nastepujace informacje pozwalajgce na jednoznaczne
okreslenie Ptatnika/licznika:

a) Numer ewidencyjny Ptatnika,

b) Adres licznika Ptatnika (wodomierza -punktu rozliczanego),

c) Lokalizacja (szczegdtowe umiejscowienie wodomierza/podwodomierza),
d) Numer fabryczny wodomierza

e) Status — (rozliczany/nierozliczany/zawieszony, itp.)

Dla kazdej pozycji rejestru, jesli istnieje chocby jedno zdarzenie — odczyt dla zainstalowanego
w wybranej lokalizacji wodomierza wyswietlany powinien by¢ znacznik pozwalajacy po jego
kliknieciu na wyswietlenie historii zuzy¢ zarejestrowanych przez wodomierz. Jesli wybrana
lokalizacja nie ma zainstalowanego wodomierza, ale posiada wystawione faktury (rozliczane
iloSci umowne) to funkcjonalnos$é tej e-ustugi powinna wyswietli¢ je bezposrednio po
kliknieciu odpowiedniego znacznika (inny niz dla odczytéw, aktywny tylko dla tej sytuacji).

Dla lokalizacji z wodomierzem lista odczytéw powinna zawieraé, co najmniej nastepujgce
dane:

a) Numer fabryczny wodomierza,

b) Data odczytu,

c) Wskazanie,

d) Zuzycie (pomiedzy odczytami),

e) Zuzycie dobowe (pomiedzy odczytami),

f) Uwaga do odczytu (np. opis usterki, uwagi pracownika).
g) Sposdb pozyskania odczytu (zdalnie, pracownik, klient),

Jesli odczyt zawarty w liScie odczytéw jest rozliczony — tzn. zawiera sie w jakiejkolwiek fakturze
to klikniecie klienta na ten wiersz powinno wyswietli¢, co najmniej podstawowe informacje o
zawierajacej je fakturze takie jak:

a) Numer faktury,

b) Data wystawienia faktury,

c) Miesigc sprzedazy,

d) Data ptatnosci.

e) Kwota naleznosci (brutto),

f) Kwota dtugu (lub status zaptacona/niezaptacona).

Ekran ustugi Moje zuzycia powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e-ustug:

a) E-odczyt,
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C.7.

b) Whniosek o wymiane/plombowanie licznika/podurzgdzenia pomiarowego,
Funkcjonalnos¢ dodatkowa:

a) Prezentacja graficzna biezgcego zuzycia dla wodomierzy na wykresie kolumnowym,

b) Prezentacja graficzna sredniej dobowej wartosci zuzycia dla wodomierzy na wykresie
kolumnowym.

c) Eksport danych do pliku csv, xIs/ods lub pdf.

E-publikacja Warunkdéw pracy Urzedu w zakresie dostarczania wody i mozliwosci przytaczenia.

D.1.

D.2.

Podproces dostepny w strefie nielogowanej i strefa klienta. Ustuga ma zapewni¢ klientom
dostep do réznych informacji na temat biezgcego funkcjonowania Urzedu. W tym bedzie miat
mozliwo$é uzyskania informacji prawnych: wyciagi uchwat, taryfy; biezgcych informacji dla
klientow, jak tez do listy zastepczych punktéw dostawy wody. Dodatkowo w strefie logowanej
klient bedzie mdgt zada¢ pytanie dotyczgce interesujgcego go obszaru, za posrednictwem
wyszukiwarki, w wyniku, czego uzyska odpowiedz systemu w formie gotowych do pobrania
materiatow.

Mechanizm obstugi funkcjonalnosci ustugi musi pozwala¢ na dodawanie przez uprawnionego
uzytkownika (w strefie administratora) dowolnej ilosci informacji natemat biezgcego
funkcjonowania Urzedu lub innych dokumentédw bedacych w biezagcym obiegu klientéw w
zwigzku z ustugami swiadczonymi klientom Urzedu (informacji prawnych: wyciagi uchwat,
taryfy; listy zastepczych punktow dostawy wody).

E-informator - e-komunikator.

E.1.

E.2.

E.3.

E.4.

E.5.

Podproces inicjowany przez uzytkownika e-BOK (klient) lub pracownika Urzedu (operator).
Klient po zalogowania do e-BOK (strefa klienta), a operator po zalogowani sie, jako pracownik
ma mozliwo$¢ wyboru automatycznego przesytania informacji sieciowych np. o czasowym
braku dostaw wody lub zagrozeniach (np. woda niezdatna do picia) oraz sposobu jej realizacji:
SMS-em lub mailem.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Klient ma do
dyspozycji mechanizm pozwalajgcy na zdefiniowanie metody i sposobu przesytania przez
Urzad informacji sieciowych np. o czasowym braku dostaw wody lub zagrozeniach (np. woda
niezdatna do picia, itp.).

Personalizacja poprzez: automatyczne  dostarczanie konkretnemu klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
cze$ciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgce] sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci -
np. od Petnomocnictwa, wynikajgce z przepisdw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Ustuga pozwala na zdefiniowanie (na osobnym ekranie/okienku) nastepujgcych metod
przesytania informacji:

a) Witgczenia/wytgczenia ustugi SMS,
b) Wigczenia/wytaczenia ustugi e-mail,

Ustuga pozwala na zdefiniowanie nastepujgcych sposobdw dostarczania informaciji:

a) Zakresu godzinowego w ciggu dnia, kiedy ustugi SMS mogg by¢ realizowane,
b) Listy dni tygodnia, w ktdrych ustuga SMS moze by¢ realizowana,

Strona 146 z 201



F.

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Fundusze . v Unia Europejska
E EUI’OpEjSkiE Rzeczpospollta azowsle. EuropejskipFuidusz “

E.6.

E.7.

E.8.

E.O.

c) Adresu mailowego, na ktdry system bedzie wysytat informacje, (mozliwy inny niz e-mail
dla monitéw),

d) Nrtelefonu komérkowego lub stacjonarnego, (jesli ma mozliwos¢ odbioru sms), - mozliwy
inny niz dla monitéw.

Funkcjonalnos¢ dodatkowa:
a) Zapis/wydruk ustawien w formacie pdf.

Inne funkcje Informatora. Informator - elInformator bedzie realizowat szereg funkcjonalnosci
W powigzaniu z innymi elementami systemu.

a) powiadamianie e-mail.
b) informator SMS.

Elementem informatora bedzie tez Profil w ktérym kazdy Klient bedzie mégt wskazaé jakiego
rodzaju informacje go interesujg i jakim kanatem komunikacji majg byé przekazane.
Uzytkownicy beda mieli mozliwos¢ zmiany ustawien jak i wycofania zgody na otrzymywanie
powiadomien.

Informator bedzie miat tez mozliwos¢ wystania powiadomienia wedtug kryterium wybranego
przez Administratora, np. powiadomienie o zalegtosciach, Alerty.

a) Powiadamianie e-mail:
- funkcjonalnos$¢ pozwalajgca na wysytanie komunikatéw e-mail.
b) Informator SMS.

- wysytka masowa,

- wglad w historie powiadomien,

- ustalanie daty wysyfki,

- wysytanie SMS do Grup:

- grupy state strategiczne (np. Radni, Osoby petnigce wazne stanowiska — VIP, Sottysi,
Komendanci, zastepcy OSP,)

- grupy state INNE,

- grupy dynamiczne, np. mieszkancy danej miejscowosci, zdefiniowani w systemie,
turysci.

- wysytanie SMS wedtug preferencji zdefiniowanych w profilu.

c) Poziomy wiadomosci:

- Informacja,
- Ostrzezenie,
- Alarm,

E-powiadomienia Faktura.

F.1.

F.2.

Podproces inicjowany przez uzytkownika e-portalu (klient) lub pracownika Urzedu
(operator). Klient po zalogowania do e-portalu (strefa klienta), a operator po zalogowani sie,
jako pracownik Urzedu (strefa administratora) ma mozliwos¢ wyboru ustugi informowania o
fakcie wystawienia e-faktury przez system dziedzinowy mailem. Operator ma mozliwosé
wskazania odbiorcéw.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Klient ma do
dyspozycji mechanizm pozwalajacy na zdefiniowanie sposobu informowania o fakcie
wystawienia e-faktury i gotowosci do jej pobrania: SMS-em lub e-mailem.

Strona 147 z 201



Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Fundusze . U Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsze. Europejsk?m{.dusz n

F.3. Ustuga pozwala na zdefiniowanie:

a) Wiaczenia/wytaczenia ustugi SMS,

b) Wiaczenia/wytgczenia ustugi e-mail,

c) Zakresu godzinowego w ciggu dnia, kiedy dla ustugi SMS bedzie wysytany komunikat,

d) Gtéwnego i dodatkowego adresu mailowego, na ktéry system bedzie wysytat
powiadomienie, (mozliwy inny niz e-mail dla e-faktur),

e) Gtéwnego i dodatkowego nr telefonu komdrkowego i stacjonarnego, (jesli ma mozliwosc¢
odbioru sms),

f) Maksymalng liczbe powtdrzen wystanych komunikatéw (dla catego okresu
przypominania)

F.4. Funkcjonalno$¢ dodatkowa:

a) Zapis/wydruk ustawien w formacie pdf.

G. E-odczyt w tym:

G.1.

G.2.

G.3.

G.4.

a) Wprowadzenie za posrednictwem portalu stanu urzgdzenia pomiarowego.
b) Udostepnienie wartosci odczytu przez Internet.

Podproces rejestrowania standéw urzadzenia pomiarowego (urzadzen pomiarowych),
prezentacji aktualnych odczytéw stanu urzadzenia pomiarowego oraz zlecania dodatkowych
ustug. Uzytkownik (klient Urzedu) ma dostep online do interaktywnego formularza zgtoszenia
stanu urzadzenia pomiarowego poprzez wyszukanie lub wskazanie na mapie swojej
lokalizacji, Moze réwniez zleci¢ wystawienie faktury uwzgledniajgcej podany stan urzadzenia
pomiarowego

Personalizacja poprzez: automatyczne dostarczanie konkretnemu klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajace z przepiséw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Uzytkownik (klient) dokonuje odczytu swojego urzadzenia pomiarowego a
nastepnie za pomocg interaktywnego formularza przekazuje go wraz z lokalizacjg i adresem
zwrotnym e-mail do Urzedu. Jesli uzytkownik zostanie pomysinie zweryfikowany, jako klient
zostanie mu dostarczona spersonalizowana lista dostepnych dla niego dodatkowych ustug.
E-ustuga zwraca zweryfikowanemu Uzytkownikowi informacje o zarejestrowaniu odczytu
urzadzenia pomiarowego. Uzytkownik moze réwniez zleci¢ np. wystawienie faktury
uwzgledniajacej podany stan urzadzenia pomiarowego i przestanie jej na zwrotny adres e-
mail lub doreczenie elektroniczne na skrzynke ePUAP, (jesli dodatkowym formularzem wyrazi
jednorazows lub statg zgode na wystawienie faktury elektronicznej). Uzytkownik zostanie
powiadomiony sms’em o wystawieniu faktury lub zaakceptowaniu odczytu. Procesowanie
informacji uzyskanych drogg radiowag od klienta. System wysyta sygnat do urzadzen
zamontowanych u odbiorcéw medidw, w ten sposdb dokonuje sie zdalny odczyt urzadzen
rejestrujgcych przeptyw wody. Natej podstawie system generuje informacje o zuzyciu,
przesytajgc odczyt w elektronicznej formie do klienta.

Ekran e-formularz powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e-ustug:

a) Whniosek o wymiane /plombowanie licznika/ podurzgdzenia pomiarowego,
b) Wniosek o montaz urzgdzenia pomiarowego /podurzgdzenia pomiarowego,
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G.5.

c) Elektroniczny wniosek e-BOK,
Funkcjonalnos¢ dodatkowa:

a) Zapis wniosku do pliku pdf.
b) Wydruk wniosku.

H. E-wniosek o montaz urzadzenia pomiarowego /podurzadzenia pomiarowego.

H.1.

H.2.

H.3.

H.4.

H.5.

H.6.

H.7.

H.8.

Podproces inicjowany przez uzytkownika e-BOK (klient). Klient po zalogowaniu do e-BOK
(strefa klienta) ma mozliwos¢ przygotowania i przekazania wniosku o montaz urzadzenia
pomiarowego (wodomierza)/podurzgdzenia pomiarowego (wodomierza). Po zatwierdzeniu
whniosku zgtoszenie jest przekazywane do wtasciwego systemu dziedzinowego. Klient ma
informacje zwrotng, dostepng na stronie, ale réwniez jest powiadamiany mailowo (oraz/lub
na ePUAP, doreczenia elektorniczne), o terminie realizacji wniosku i jego statusie.

Personalizacja  poprzez:  automatyczne  dostarczanie  konkretnemu  klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajace z przepisdéw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Uzytkownik
ma mozliwo$¢ zgtoszenia Whniosku o montaz urzadzenia pomiarowego/podurzgdzenia
pomiarowego.

Klient po wywotaniu tej ustugi otrzymuje ekran z lista punktédw rozliczeniowych,
podstawowymi danymi o nich. Sg nimi, co najmnie;j:

a) Numer ewidencyjny,
b) Adres punktu,
c) Numer umowy.

Klient po wybraniu punktu rozliczeniowego i nacisnieciu przycisku ,Przygotuj Wniosek”
otrzymuje do wypetnienia — uszczegétowienia formularz wniosku, w ktéorym moze umiescié
ewentualne komentarze, opisy, informacje istotne z punktu widzenia zgtoszonego wniosku i
jego podiniejszej realizacji. Dodatkowo do formularza uzytkownik moze zatgczy¢ pliki
graficzne —co najmniej w formacie pdf, doc, docx, jpeg, gif, ktére moga pozwoli¢
pracownikom Urzedu na lepszg ocene sytuacji i podjecie wtasciwych decyzji w zwigzku z
zgtoszeniem.

Formularz wniosku musi zawierac:

a) Mozliwos¢ wprowadzenia proponowanego przez Klienta terminu realizacji montazy
wodomierza.
b) Dane kontaktowe, jesli sg inne niz podstawowe dane klienta.

Wyswietla informacje o statusie jego aktywnych wnioskéw o montaz wodomierza (tylko
niezatatwionych).

Po poprawnym zweryfikowaniu danych w formularzu wniosku przez e-ustuge, po nacisnieciu
przycisku ,, Wyslij” nastepuje wystanie wniosku do systemu dziedzinowego. Po weryfikacji i
przyjeciu wniosku do realizacji przez pracownika Urzedu, klient otrzyma SMS lub e-mail z
informacjg o statusie zgtoszenia.
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H.9.

Ekran e-ustugi ,,Wniosek o montaz urzgdzenia pomiarowego/podurzgdzenia pomiarowego”
powinien umozliwi¢ wywofanie skojarzonych e-ustug:

a) Whniosek o wymiane/plombowanie licznika/podurzadzenia pomiarowego,
b) E-zgtoszenie.

H.10. Funkcjonalnos¢ dodatkowa:

a) Zapis wniosku do pliku pdf lub xps.
b) Wydruk wniosku.

E-wniosek o wymiane /plombowanie licznika/ podurzadzenia pomiarowego.

1.1.

Podproces inicjowany przez uzytkownika e-BOK (klient). Klient po zalogowaniu do e-BOK
(strefa klienta) ma mozliwos¢  przygotowania i przekazania  wniosku
o wymiane/plombowanie licznika (wodomierza). Klient ma mozliwo$¢ wskazania z listy
posiadanych licznikéw (wodomierzy) te wodomierze, ktére zgtasza do wymiany/
plombowania. Wprowadza réwniez ewentualne komentarze, opisy, informacje istotne z
punktu widzenia zgtoszenia i jego pdzniejszej realizacji. Po zatwierdzeniu wniosku zgtoszenie
jest przekazywane do wtasciwego systemu dziedzinowego. Klient ma informacje zwrotng,
dostepna na stronie, ale rowniez jest powiadamiany mailowo, o terminie realizacji wniosku i
jego statusie.

Personalizacja  poprzez:  automatyczne  dostarczanie  konkretnemu  klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajace z przepiséw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Uzytkownik
ma mozliwo$¢ zgtoszenia wniosku o wymiane/plombowanie licznika (wodomierza).

Klient po wywotaniu tej ustugi otrzymuje ekran listg/tabelg zawierajgcg podstawowe dane o
zamontowanych dla niego wodomierzach. Sg nimi, co najmniej:

a) Numer fabryczny wodomierza,

b) Lokalizacja (minimum adres),

c) Roku waznosci legalizacji,

d) Data ostatniego rozliczonego odczytu,

e) Wskazanie ostatniego rozliczonego odczytu,

f) Uwaga do ostatniego rozliczonego odczytu (np. opis usterki).
g) Wskaznik (graficzny symbol) mozliwosci zdalnego odczytu.

Klient po wybraniu wodomierza (zaznacza wiersz) i nacisnieciu przycisku ,,Przygotuj Wniosek”
i otrzymuje do wypetnienia — uszczegdtowienia formularz wniosku, w ktérym moze umiescic
ewentualne komentarze, opisy, informacje istotne z punktu widzenia zgtoszonego wniosku i
jego podiniejszej realizacji. Dodatkowo do formularza uzytkownik moze zatgczyé pliki
graficzne - co najmniej w formacie pdf, doc, docx, xps, odt, jpeg, gif, ktére mogg pozwoli¢
pracownikom Urzedu na lepszg ocene sytuacji i podjecie wtasciwych decyzji w zwigzku z
zgtoszeniem.

Formularz wniosku musi zawierac:
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a) Mozliwos¢ wprowadzenia proponowanego przez Klienta terminu realizacji

wymiany/plombowania.
b) Dane kontaktowe, jesli sg inne niz podstawowe dane klienta.

I.7. E-ustuga wyswietla informacje o} statusie  jego aktywnych whnioskow
o wymiane/plombowanie (tylko niezatatwionych).

1.8.  Po poprawnym zweryfikowaniu danych w formularzu wniosku przez e-ustuge, po nacisnieciu
przycisku ,, Wyslij” nastepuje wystanie wniosku do systemu dziedzinowego. Po weryfikacji i
przyjeciu wniosku do realizacji przez pracownika Urzedu, klient otrzyma SMS lub e-mail z
informacjg o statusie zgtoszenia.

1.9. Ekran e-ustugi ,,Wniosek o wymiane/plombowanie licznika/podurzgdzenia pomiarowego”
powinien umozliwi¢ wywofanie skojarzonych e-ustug:

a) E-zgtoszenie,

1.10. Funkcjonalno$¢ dodatkowa:

a) Zapis wniosku do pliku pdf lub xps.
b) Wydruk wniosku.
E-faktura.

J.1. Podprocesinicjowany przez uzytkownika Portalu (klient). Klient po zalogowaniu do e- portalu
(strefa klienta) ma mozliwo$¢ na podstawie pozyskanego poprzez e- ustuge zdalnego odczytu
lub podanego w formularzu odczytu wodomierza zlecié wygenerowanie e-faktury.
Procesowanie formularzy, na podstawie pozyskanych danych rozpoczyna sie automatycznie,
jesli klient ma ztozong deklaracje/zgode na wysytanie faktur drogg elektroniczng (doreczenia
elektroniczne) lub musi zosta¢ poprzedzone wypetnieniem online stosownego formularza.
System przetwarza uzyskane w ten sposéb dane przekazujgc klientowi fakture w formie
elektronicznej (w tym mozliwos$¢ generowania faktur ustrukturyzowanych);

J.2.  Personalizacja  poprzez: = automatyczne  dostarczanie  konkretnemu  klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajacej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePfatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajgce z przepisdéw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

J.3. Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Klient po

wywotaniu ustugi otrzymuje mozliwos¢:

a) Ztozenia deklaracji/zgody na wysytanie faktur drogg elektroniczng,
b) Jesli zgoda jest odnotowana przez e-stuge — klient zleca wykonanie wystawienia e-faktury
na podstawie:

a. Wprowadzonego dla punktu rozliczeniowego (odbiorcy) /wodomierza w podanej
lokalizacji odczytu/wskazania wodomierza wraz z datg, kiedy ten odczyt zostat
wykonany,

b. Wykonania zdalnego odczytu — poprzez ustuge zdalny odczyt.

c) Woycofania deklaracji/zgody na wysytanie faktur drogg elektroniczna.
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Wystawienie e-faktury mozliwe jest wytacznie po przyjeciu przez system dziedzinowy
poprawnie wypetnionego wniosku. O przyjeciu wniosku iuruchomieniu mozliwosci
wystawiania e-faktur klient zostaje poinformowany e-mailem.

Wystawienie e-faktury sktada sie z nastepujacych etapdéw:

a) Wybdr punktu rozliczeniowego z listy aktywnych punktéw rozliczanych (PPU)
/wodomierzy

b) Wprowadzenie waznego odczytu (wskazanie wraz z datg). Musi zosta¢ wykonana
minimalna kontrola na podstawie ostatniego rozliczonego odczytu dla wybranego punktu
rozliczeniowego na:

c) Date,

d) Wskazanie, oraz

e) Opcjonalne na podstawie parametru indywidualnego ustawienia — kontrola wielkosci
zuzycia — kontrola w minimalnym zakresie poréwnywalnego z zapamietanym w systemie
dziedzinowym zuzyciem dobowym w poprzednim poréwnywalnym okresie.

f) Weryfikacja zlecenia e-faktury w systemie dziedzinowym, przetworzenie i generowanie
faktury.

g) Publikacja e-faktury poprzez wystanie maila z informacja do klienta.

Ekran ustugi E-faktura powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e-ustug:

a) E-ustuga zdalny odczyt,
b) Udostepnienie wartosci odczytu przez Internet.

E-ptatnosé.

K.1.

K.2.

K.3.

K.4.

K.5.

Podproces inicjowany przez uzytkownika e-BOK (klient). Klient po zalogowania do e-BOK
(strefa klienta) ma mozliwos¢ dokonania ptatnosci za otrzymane faktury bezposrednio z
poziomu e-BOK za posrednictwem systemu e- ptatnosci. Klient ma mozliwos¢ wskazania
nieoptaconych naleznosci na wyswietlonym zestawieniu i uruchomieniu ustugi ptatnosci
elektronicznej. Dostawca e-ptatnosci zostanie wybrany przez Zamawiajacego.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Wywotanie
ustugi wyswietla podstawowg informacje, jakg jest saldo klienta na dzien (jest to data
aktualizacji publikacji danych z systemu dziedzinowego).

Wyswietlona zostaje réwniez zestawienie/tabela nieoptaconych faktur lub not odsetkowych
(chronologiczne zestawienie nieoptaconych lub czesciowo optaconych faktur i not
odsetkowych.

Zestawienie/tabela ,Nieoptacone faktury” zawiera, co najmniej nastepujgce dane:

a) Rodzaj dokumentu (faktura, nota)

b) Numer dokumentu (petny numer faktury, noty)

c) Data wystawienia;

d) Termin ptatnosci;

e) Wartos¢ faktury/noty brutto

f) Kwota dtugu na fakturze/nocie

g) Status zadtuzenia (elementem graficznym nalezy oznaczy¢ dokumenty, dla ktérych minat
termin zaptaty).

Klient moze poprzez zaznaczenie dokumentu wybraé pozycje/dokumenty, dla ktérych bedzie
chciat dokonaé zaptaty. Za kazdym razem, jak klient zaznacza dokument na ekranie w

Strona 152 z 201



K.6.

K.7.

K.8.

K.9.

Fundusze . U Unia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita alowsle. Europejsk?mjndusz -

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

wyrdznionym polu wyswietlana jest sumaryczna kwota do zaptaty. Z zastrzezeniem, ze w
sytuacji, w ktorej sg dokumenty (faktury) dla ktorych mingt termin zaptaty ptatnosci beda
realizowane w pierwszej kolejnosci dla tych dokumentéw w kolejnosci od najstarszego.

Dla wybranych przez Klienta dokumentéw, dla ktérych minat termin zaptaty, kwote naleznych
odsetek wylicza system dziedzinowy nie e-ustuga.

O zrealizowaniu zaptaty poprzez e-ptatnosé Klient zostanie poinformowany e- mailem lub
SMS.

Ekran ustugi E-pfatnos¢ powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e-ustug:

a) Historia pfatnosci
b) E-monit

Funkcjonalnos¢ dodatkowa:

a) Eksport danych do pliku csv, xIs/ods lub pdf.

E-rozliczenia. Historia ptatnosci.

L.1.

L.2.

L.3.

L.4.

L.5.

L.6.

L.7.

Podproces prezentacji rozrachunkéw dla uzytkownika e-portalu (klient). Klient
po zalogowaniu do e-portalu (strefa klienta) ma mozliwos$¢ wystania zapytania do systemu
dziedzinowego dotyczacego biezgcej informacji — salda rozliczer,, z dostepem do
historycznych ptatnosci i stanu swojego konta — po uprzedniej autoryzacji.

Personalizacja  poprzez:  automatyczne  dostarczanie  konkretnemu  klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajace z przepiséw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Wywotanie
ustugi wyswietla podstawowg informacje, jakg jest saldo klienta na dzien (jest to data
aktualizacji publikacji danych z systemu dziedzinowego).

Klient dostaje réwniez mozliwos¢ wyswietlenia historii rozrachunkéw (chronologiczne
zestawienie faktur i not odsetkowych) lub zostaje ona bezposrednio wyswietlona wraz z
saldem.

W zestawieniu/tabeli ,Historia rozrachunkéw” dostepne sg, co najmniej nastepujgce dane:

a) Rodzaj dokumentu (faktura, nota, wptata).

b) Numer dokumentu (petny numer faktury, noty).
c) Data wystawienia.

d) Termin ptatnosci.

e) Wartosé faktury/noty brutto.

f) Kwota wpftaty.

g) Data wpftaty.

Ekran ustugi Historia ptatnosci powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e-ustug:

a) E-ptatnosc
b) E-monit

Funkcjonalnosé dodatkowa:
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a) Prezentacja graficzna na wykresie kolumnowym,
b) Eksport danych do pliku csv, xls/ods lub pdf.

M. E-monit.

M.1.

M.2.

M.3.

Podproces inicjowany przez uzytkownika E-BOK (klient) lub pracownika Urzedu (operator).
Klient po zalogowania do e-BOK (strefa klienta), a operator po zalogowani sie, jako pracownik
Urzedu (strefa administratora) ma mozliwos¢ wyboru ustugi informowania o zblizajacej sie
ptatnosci oraz sposobu jej realizacji: SMS-em lub mailem. Operator ma mozliwos¢é wskazania
odbiorcéw lub grup odbiorcéw.

Personalizacja  poprzez:  automatyczne  dostarczanie  konkretnemu  klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci -
np. od Petnomocnictwa, wynikajgce z przepiséw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Klient ma do
dyspozycji mechanizm pozwalajacy na zdefiniowanie sposobu informowania o zblizajgcej sie
ptatnosci oraz metody realizacji: SMS-em lub mailem.

M.4. Ustuga pozwala na zdefiniowanie:

M.5.

a) Wiaczenia/wytaczenia ustugi SMS,

b) Wiaczenia/wytgczenia ustugi e-mail,

c) Liczby dni przed terminem pfatnosci dokumentu, kiedy zostanie wystane
powiadomienie/przypomnienie o zblizajgcym sie terminie zaptaty,

d) Zakresu godzinowego w ciggu dnia, kiedy dla ustugi SMS bedzie wysytany komunikat,

e) Gtownego i dodatkowego adresu mailowego, na ktéry system bedzie wysytat
powiadomienie, (mozliwy inny niz e-mail dla e-faktur),

f) Gtéwnego i dodatkowego nr telefonu komdrkowego i stacjonarnego, (jesli ma mozliwosé
odbioru sms),

g) Maksymalng liczbe powtdrzen wystanych komunikatéw (dla catego okresu
przypominania).

Funkcjonalnos$¢ dodatkowa:

a) Zapis/wydruk ustawien w formacie pdf.

N. E-wezwanie do zaptaty.

N.1.

N.2.

Podproces inicjowany przez pracownika Urzedu — operator e-portalu. Klient po zalogowaniu
do e-portalu (strefa klienta) ma mozliwos¢ wystania zapytania do systemu dziedzinowego
dotyczacego biezgcej informacji - stanu naleznosci i salda rozliczen, z dostepem do listy
wystawionych faktur i innych dokumentéw ksiegowych jak wezwania do zaptfaty i noty
odsetkowe — po uprzedniej autoryzacji dostepu. Jesli zostato wystawione przez system
dziedzinowy wezwanie do zaptaty woéwczas Klient po zalogowaniu do e-BOK dostaje
komunikat o takim zdarzeniu z mozliwoscia automatycznego przejscia do ekranu z
zestawieniem/tabelg , Nieoptacone naleznosci” i wskazaniem poprzez wyrdznienie tych
naleznosci, ktore zawiera wezwanie do zaptaty.

Personalizacja poprzez:  automatyczne  dostarczanie konkretnemu klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
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N.3.

N.4.

N.5.

N.6.

N.7.

N.8.

czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajace z przepiséw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Ustuga jest
aktywowana dla klienta automatycznie poprzez fakt wygenerowania przez system
dziedzinowy dokumentu ,Wezwanie do zaptaty”. Klient po zalogowaniu do e- portalu (strefa
logowana), dla ktérego wygenerowano wezwanie do zaptaty, otrzymuje odpowiednio
przygotowany komunikat (wraz z elektronicznym doreczeniem — jesli klient wyrazit zgode na
taki sposéb) zawierajacy:

a) Informacje o dacie utworzenia Wezwania.
b) Kwocie wezwania.
¢) Woyznaczonym terminie uregulowania zadtuzenia.

Zestawienie/tabela ,Nieoptacone naleznosci” zawiera, co najmniej nastepujgce dane:

a) Rodzaj dokumentu (faktura, nota).

b) Numer dokumentu (petny numer faktury, noty).
c) Data wystawienia.

d) Termin ptatnosci.

e) Wartosé faktury/noty brutto.

f) Kwota dtugu na fakturze/nocie.

Ekran zawiera réwniez link/ikone dokumentu Wezwanie do zaptaty, ktére klient moze
wydrukowac, przegladac lub pobraé (typ pliku do pobrania, co najmniej pdf, xps).

Klient moze poprzez zaznaczenie dokumentu (wstepnie zaznaczone sg przez e-ustuge te z
wezwania do zaptaty) wybrac te, dla ktérych bedzie chciat dokonac zaptaty. Za kazdym razem,
jak klient zaznacza dokument na ekranie w wyréznionym polu wyswietlana jest sumaryczna
kwota do zaptaty.

O zrealizowaniu zaptaty poprzez e-ptatnos¢ Klient zostanie poinformowany e- mailem lub
SMS.

Ekran ustugi E-wezwanie do zaptaty powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e- ustug:

a) Historia ptatnosci,
b) E-nota odsetkowa,
c) E-monit,

d) Moje ptatnosci,

e) Obstuga faktur.

0. E-nota odsetkowa.

0.1.

Podproces inicjowany przez pracownika Urzedu — operator e-portalu. Klient po zalogowaniu
do e-portalu (strefa klienta) ma mozliwos¢ wystania zapytania do systemu dziedzinowego
dotyczacego biezgcej informacji — stanu naleznosci i salda rozliczen, z dostepem do listy
wystawionych faktur i not odsetkowych - po uprzedniej autoryzacji dostepu. Jesli zostata
wystawiona przez system dziedzinowy nota odsetkowa woéwczas Klient po zalogowaniu do e-
BOK dostaje komunikat o takim zdarzeniu z mozliwoscig automatycznego przejscia do ekranu
z zestawieniem/tabelg ,Zaptacone po terminie” i wskazaniem poprzez wyrdznienie tych
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0.2.

0.3.

0.4.

0.5.

0.6.

0.7.

0.8.

naleznosci, dla ktorych naliczono odsetki z tytutu zaptaty po terminie, a kwota tych odsetek
zostata zawarta w nocie odsetkowe;j.

Personalizacja  poprzez:  automatyczne  dostarczanie  konkretnemu  klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajacej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajace z przepiséw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie klienta (zalogowany uzytkownik). Ustuga jest
aktywowana dla klienta automatycznie poprzez fakt wygenerowania przez system
dziedzinowy dokumentu ,Nota odsetkowa”. Dla klienta po zalogowaniu do e- portalu (strefa
logowana), dla ktérego wygenerowano note odsetkowg dostepne s3, co najmniej informacje:

a) Data utworzenia noty odsetkowej.

b) Kwota Noty.

c) Wyznaczony termin uregulowania naleznosci odsetkowych.

d) Linku/klawisza do szybkiego przejscia do zestawienia/tabeli ,,Zaptacone po terminie”.
wraz z mozliwoscig elektronicznego doreczenia — jesli klient wyrazit zgode na taki sposob.

Zestawienie/tabela ,Zaptacone po terminie” zawiera, co najmniej nastepujgce dane:

a) Rodzaj dokumentu (tylko faktura)

b) Numer dokumentu (petny numer faktury)

c) Datawystawienia;

d) Termin ptatnosci;

e) Wartosc faktury brutto,

f) Kwota wptaty,

g) Data zapftaty,

h) Liczbie dni zwtoki,

i) Kwoty naliczonych odsetek,

j) Zaliczenie faktury do Noty odsetkowej (elementem graficznym nalezy oznaczyé
dokumenty, ktdre znalazty sie w biezgcej Nocie odsetkowej).

Ekran zawiera rowniez link/ikone dokumentu Nota odsetkowa, po wybraniu, ktérej klient
moze biezgcg Note wydrukowaé, przegladaé lub pobrac (typ pliku do pobrania, co najmniej
pdf).

Klient moze poprzez zaznaczenie dokumentu (wstepnie zaznaczone sg przez e-ustuge te z
Noty odsetkowej) wybraé te, dla ktorych bedzie chciat dokonac zaptaty odsetek. Za kazdym
razem, jak klient zaznacza dokument na ekranie w wyrdznionym polu wyswietlana jest
sumaryczna kwota odsetek do zaptaty.

O zrealizowaniu zaptaty poprzez e-ptatnos¢ Klient zostanie poinformowany e-mailem lub
SMS.

Ekran ustugi E-nota odsetkowa powinien umozliwi¢ wywotanie skojarzonych e-ustug:

a) Historia ptatnosci,
b) E-nota odsetkowa,
c) E-monit,

d) Moje ptatnosci,

e) Obstuga faktur.
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0.9.

Funkcjonalnosé dodatkowa:

a) Eksport danych do pliku csv, xlIs/ods lub pdf.

P. E-warunki techniczne.

P.1.

P.2.

P.3.

P.4.

P.5.

P.6.

Podproces inicjowany przez uzytkownika E-BOK (klient). Klient (strefa nielogowana i strefa
klienta) ma mozliwos¢ ztozenia wniosku o wydanie warunkéw technicznych i przytgczenie do
sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej. Uzytkownik (mieszkaniec, inwestor) ma dostep online
do interaktywnego formularza wniosku poprzez wskazanie na mapie miejsca/obszaru, dla
ktorego istnieje mozliwos$é przytaczenia sie do sieci wod/kan. E-ustuga na podstawie
zebranych danych przez interaktywny formularz iadresowi zwrotnemu e-mail zwraca
informacje o zarejestrowaniu wniosku i kolejnych podejmowanych przez Urzad dziataniach
wraz z przekazaniem warunkéw drogg e- mail (i/lub ePUAP oraz zgodnie z doreczeniami
elektronicznymi). Przekazuje informacje o mozliwosci skorzystania z e-zlecenia. Uzytkownik
moze wyswietli¢ widok (lub wydrukowac formularz) mapy lub utworzy¢ plik z mapa.

Personalizacja  poprzez:  automatyczne  dostarczanie  konkretnemu  klientowi
spersonalizowanych dla niego eustug i przez niego nie inicjowanych, w tym: oferowanie
czesciowo wypetnionych formularzy, inicjowanie potrzeby wykonania czynnosci,
poinformowanie Klienta o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej czynnosci, ePtatnosci
- np. od Petnomocnictwa, wynikajace z przepisdéw prawa, system umozliwi tez zarzadzanie
odpowiedziami.

Opis dziatania. Ustuga jest dostepna w strefie logowanej —strefie klienta (zalogowany
uzytkownik) oraz w strefie nielogowanej. Uzytkownik e-ustugi ma dostep do mapy
prezentujacej zewidencjonowang sie¢ wodociggows i kanalizacyjng. Zakres prezentowanej
sieci — rodzaj/typ sieci, jej parametry muszg by¢ definiowalne przez uzytkownika lub co
najmniej uzgodnione naetapie wdrozenia wraz z udostepnieniem odpowiedniej
akceptowalnej przez Zamawiajgcego procedury dokonywania takich zmian. Definicja
obszaru, dlaktérego istnieje mozliwos¢é przylaczenia do sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej musi by¢ realizowana na zasadzie definiowalnego parametru e-ustugi i
zostac uzgodniona na etapie wdrozenia z Zamawiajgcym.

Dla uzytkownika w strefie logowanej uzycie formularza do wprowadzenia danych do wniosku
nie wymaga podawania danych osobowych (identyfikowany jest poprzez unikalny ID
uzytkownika).

Dla uzytkownika w strefie nielogowanej uzycie formularza do wprowadzenia danych do
whniosku musi podlegaé, co najmniej minimalnej kontroli poprzez wprowadzenie
mechanizmu sprawdzajgcego, czy dany uzytkownik jest nie jest botem (mechanizm ten nie
moze by¢ ucigzliwym dla uzytkownika, nie dopuszcza sie mechanizméw typu podaj wynik
operacji matematycznych lub podobnych oraz nie moze wykorzystywac¢ obrazkowego
zabezpieczenia ze wzgledu na osoby z dysfunkcjami wzroku).

Formularz powinien zosta¢ wstepnie wypetniony dla klientéow z strefy logowane;j.
Podstawowe dane, ktore powinny zostaé uwzglednione w formularzu:

a) Dane wnioskodawcy (wypetnione dla strefy logowanej), w tym adres e- mail i telefon
kontaktowy,

b) Rodzaj sieci (wodociggowa/kanalizacja sanitarna — wybor przez zaznaczenie (np. check
box),
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c¢) Rodzaj budynku (mieszkalny jednorodzinny, mieszkalny wielorodzinny, dziatka

f)

h)

o)

p)

budowlana, obiektu innego /wpisac¢ rodzaj i ilos¢ kondygnacji/ - wybér przez zaznaczenie
(np. check box) dla mieszkalnego wielorodzinnego wpisa¢ ilo$¢ mieszkan, dla dziatki
umozliwi¢ podanie powierzchni [m2]),

Lokalizacja nieruchomosci (ulica/nr dziatki/miejscowosc),

Dobowe zapotrzebowanie wody:

i. Qsrd[m3/d],
ii.  Liczba zamieszkatych/zatrudnionych oséb.

Dobowa odprowadzanych sciekéw:

i Qsrd [m3/d],
ii. Rodzaj $ciekdw: Bytowe, przemystowe*.

Wyposazenie sanitarne (podaé w szt.)

i Umywalka,
ii. Wanna,
iii. Natrysk,
iv. Zlewozmywak,
V. Ubikacja,
vi. Inne.

Przewidywana wielko$¢ zanieczyszczen w odprowadzanych $ciekach (dotyczy $ciekéw
przemystowych):

i. PH, BZT5 [mg 02/l], ChZT [mg 02/I], Zawiesina ogdlna,
ii.  Metale ciezkie (wymienié) [mg/l],
iii.  Azotogdlny [mg/l],
iv. Fosfor [mg/l],
V. Chlorki [mg/1],
vi.  Siarczany [mg/I].

Stan faktyczny obiektu (istniejacy, projektowany, w rozbudowie - wybdr
przez zaznaczenie (np. check box),

Czy obiekt posiada lokalne ujecie wody (Tak, Nie - wybdr przez zaznaczenie (np. check
box),

Tytut prawny do obiektu (wtasnosé, uzytkowanie, najem, dzierzawa, darowizna - wybor
przez zaznaczenie (np. check box),

Proponowany termin rozpoczecia dostawy wody/odprowadzania $ciekow.

Sposdb odbioru dokumentacji (osobiscie, pocztg i e-mail - wybdr przez zaznaczenie (np.
check box),

Faktura wystawiona na inwestora, petnomocnika — wola warunkowe pozwalajace na
wypetnienie danych dla inwestora lub Petnomocnika,

Oswiadczanie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych - zgoda poprzez
zaznaczenie (np. check box),

Mozliwos¢ dodania plikéw zatgcznikéw do wniosku, (co najmniej 10, max.).

i.  Obligatoryjne — dla zaznaczonych $ciekéw technologicznych zatgcznik 1- Rodzaj
Sciekdw technologicznych, 2-Jakos¢ odprowadzanych sciekéw, 3- Urzadzenia
podczyszczajgce Scieki.
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ii.  Wymagane — Dokument okreslajgcy stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy
whniosek,

iii.  Woypis z krajowego rejestru spétek lub rejestry dziatalnosci gosp.

iv. Skan Dokumentu zapewnienia dostaw wody.

P.7. Ze wzgledu na wage podawanych informacji formularz musi obstugiwa¢ mechanizm
CAPTCHA (lub inny réwnowainy w zakresie zabezpieczenia przeztzw. robotami)
przed wystaniem zarejestrowanego wniosku.

P.8. Ustuga musi umozliwiaé¢ sprawng nawigacje po mapie oraz dawaé¢ mechanizmy sprawnego
wyszukania interesujgcego uzytkownika obszaru sieci oraz ma umozliwiaé
rysowania/projektowanie na mapie, (co najmniej obiekty liniowe i punktowe wraz z tekstem)
a nastepnie wydrukowania formularza mapy lub utworzenia pliku z mapg, co najmniej do
formatu pdf, gif.

2.2.12 Aplikacja mobilna na 2 platformy systemowe (Android, iOS) zintegrowana z platforma
ustug publicznych. W tym e-interwencje drogowe.

Komunikacja na odlegtos¢ z mieszkaricami Gminy musi by¢ realizowana wieloma kanatami
elektronicznej dystrybucji tresci. Wdrazane rozwigzanie musi da¢ mozliwos¢ dostepu do aplikacji
webowej, ktéra umozliwi mieszkanicom otrzymywanie kategoryzowanej informacji przez specjalnie
przygotowang aplikacje na telefony/smartfony/tablety itp. z systemem Android oraz systemem iOS.
Musi umozliwi¢ mieszkarncom, ktérzy Sciggneli aplikacje na swoje urzadzenie mobilne odbieraé
informacje, ktére zostaty opracowane i opublikowane przez administratoréw systemu w dowolnie
okreslonych przez Urzad kategoriach. Aplikacja bedzie obstugiwata komunikaty PUSH w zakresie
wiadomosci z systemow zasilajgcych (powiadamianie o ptatnosciach, zalegtych ptatnosciach,
wystawionych dokumentéw w sprawie). Mozliwe musi by¢ takze powiadamianie mieszkancéw o
wystepujacych lub przewidywanych zagrozeniach. Zamawiajgcy oczekuje dostawy i wdrozenia aplikacji
mobilnej, ktdra musi spetni¢ ponizsze warunki:

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. [Musiby¢ dostepna min. na 2 platformy systemowe iOS, Android.

2. |Musi by¢ zintegrowana z eBOl w obszarze dostepu do danych mieszkarica (wymagana autoryzacja

Webview).
: Musi posiada¢ mozliwos¢ wnoszenia optat drogg elektroniczng za posrednictwem zintegrowanej bramki
* |ptatniczej.
A Musi pozwala¢ na obstuge komunikatéow PUSH w zakresie wiadomosci z systemoéw zasilajacych
"~ |(powiadamianie o ptatnosciach, zalegtych ptatnosciach, wystawionych dokumentéw w sprawie).
Dostep min. do nastepujacych danych z systemu EZD:
a) Numer sprawy,
. b) Status sprawy,

c) Nazwa JST,
d) Data otwarcia,

e) Data zatatwienia (jezeli jest).
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Musi pozwala¢ na powiadamianie mieszkancéw o wystepujacych lub przewidywanych zagrozeniach, oraz
6. [dajaca mozliwos¢ przekazania informacji oraz zdjecia do Urzedu o: awarii drogi, chodnika, wiaty
przystankowej, oznakowania, martwym zwierzeciu itp.

Aplikacja mobilna powinna by¢ wykonana w technologii cross-platformowej, wykorzystywac¢ technologie
GPS, pokazujac pozycje uzytkownika i lokalizacje obiektéw, dziata¢ w trybie online i offline.

Projekt graficzny po stronie Wykonawcy; zdjecia, teksty, opisy wyszczegdlnionych aktywnych obiektow
po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca w ramach wdrozenia umiesci aplikacje w sklepach internetowych: Google Play, App Store.
9. [Wykonawca przekaze Zamawiajacemu pliki niezbedne do umieszczenia aplikacji do pobrania aplikacji ze
strony internetowe;j.

Aplikacja musi by¢ dostosowana do wymogdéw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci

10. , . .
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2.2.13 E-rekrutacja, E-ewidencja pobytu dziecka w przedszkolu i e-obiady

Systemem stuzgcy do przeprowadzania elektronicznej rekrutacji do szkét podstawowych oraz
przedszkoli i ztobkéw jak rdwniez system ewidencji czasu pobytu dziecka w przedszkolu oraz e-
obiady.

System rekrutacji, ewidencji czasu pobytu dziecka w przedszkolu oraz e-obiady ma obejmowacd
ponizsze placéwki:

1. Gminne Przedszkole w Radziejowicach; ul. Kubickiego 6; 96-325 Radziejowice;

2. Szkota Podstawowa im. J6zefa Chetmonskiego w Kukléwce Radziejowickiej; ul. Szkolna 30; 96-325
Radziejowice;

3. Szkota Podstawowa im. Wtadystawa Rdzanowskiego w Radziejowicach; ul. Gtéwna 2; 96-325
Radziejowice;

4. Szkota Podstawowa w Korytowie A; ul. Szkolna 3; 96-300 Zyrarddw;

5. Gminne Centrum Oswiaty w Radziejowicach; ul. Stoneczna 2; 96-325 Radziejowice.

System rekrutacji do szkoty i przedszkola

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. Opis wymagan ogolnych

1. System sktada sie z dwdch rodzajéw widokow:

a) czesc publiczna - dla rodzicow, dostepna przez przeglagdarke internetowg, za posrednictwem
ktérej kandydat rejestruje sie do placéwki oswiatowej, a nastepnie logujac sie za pomocg
indywidualnego loginu i hasta moze sledzi¢ na biezgco postep procesu rekrutacji.

b) czes¢ rekrutacyjna - przeznaczona dla komisji rekrutacyjnych, dostepny przez przegladarke
internetowa bez koniecznosci instalacji dodatkowych komponentéw. — ma umozliwi¢
komisjom obstuge procesu rekrutacji.

2. System jest dostepny w przegladarkach internetowych w najnowszej wersji na dzien ztozenia oferty
(Safari, Chrome, Firefox, Internet Explorer, Edge i Opera).

3. System jest zbudowany w technologii RWD (Responsive Web Design) zapewniajgc dostep do
platformy z urzadzen mobilnych poprzez przegladarki internetowe.

System jest zgodny z WCAG 2.1 AA

Wykonawca w ramach Zamoéwienia zapewni infrastrukture w modelu SaaS posiadajgcg certyfikacje
ISO ISO/IEC 27001 oraz ISO/IEC 27018 niezbedng dla eksploatacji systemu co najmniej w okresie
gwarancji, umozliwiajgcg korzystanie przez uzytkownikow z systemu w trybie ciggtym (24 godz. na
dobe, 7 dni w tygodniu).
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6. System jest zgodny z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

7. System pozwala na autoryzacje dwustopniowg (email, kod weryfikacyjny SMS) oraz Profil
Zaufany/Wezet Krajowy.

8. System pozwala na sktadanie i podpisywanie wnioskdéw z wykorzystaniem mechanizméw opartych o
Profil Zaufany.

Il Opis wymagan e-rekrutacji do szkot

1. Modut zapewnia dostep w czesci publicznej do prezentacji oferty edukacyjnej szkét objetych
elektronicznym systemem rekrutacji, w tym do opisu szkoty.

2. Modut zapewnia dostep w czesci publicznej do prezentacji zasad naboru oraz terminarza rekrutacji.

3. Modut zapewnia w czesci publicznej dostep do plikéw i instrukcji obstugi systemu dla kandydatéw i
ich rodzicow.

4. Modut posiada mechanizmy, pozwalajgce na udostepnienie w czesci publicznej wyszukiwania szkoty
obwodowej na podstawie wybranej ulicy oraz wprowadzonego numeru domu.

5. Modut zapewnia dostep w czesci publicznej do komunikatéw i aktualnosci zamieszczanych dla
kandydatow i ich rodzicéw przez pracownikéow Organu Prowadzacego.

6. Modut umozliwia w czesci publicznej systemu rejestracje oraz wydruk uzupetnionego zgtoszenia do
szkoty obwodowej

7. Modut umozliwia w czesci publicznej systemu uzupetnienie kryteriow naboru, zgodnych z przyjetymi
zasadami rekrutacji (w przypadku uruchomienia naboru dzieci spoza obwodu szkoty).

8. Modut umozliwia ztozenie wniosku o przyjecie dziecka spoza obwodu po zakoriczonym terminie
przyjmowania zgtoszen od rodzicéw dzieci obwodowych.

9. Modut umozliwia edycje wniosku lub zgtoszenia w czesci publicznej systemu przez kandydata lub jego
rodzica do czasu zatwierdzenia wniosku/zgtoszenia w placowce(modut musi umozliwi¢ wycofanie
whniosku/zgtoszenia i ztozenie ponownie)

10. | Modut zapewnia w czesci publicznej systemu funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg przestanie nowego hasta
do konta na wskazany we wniosku/zgtoszeniu adres poczty elektronicznej.

11. | Modut umozliwia dostep w czesci publicznej do monitorowania statusu wniosku/zgtoszenia w
systemie na kazdym etapie rekrutacji.

12. | Modut zapewnia w czesci publicznej dostep do informacji o wynikach rekrutacji zgodnie z
harmonogramem, w tym otrzymanie wynikow rekrutacji na wskazany we wniosku/zgtoszeniu adres
poczty elektroniczne;j.

13. | Modut posiada mechanizmy pozwalajgce na dokonanie potwierdzenia woli zapisu do placéwki
kwalifikacji z poziomu konta kandydata/rodzica w czeSci publicznej (w zaleznosci od decyzji
Zamawiajacego) (w przypadku naboru dzieci spoza obwodu)

14. | Modut umozliwia tworzenie przez placowki objete systemem elektronicznej rekrutacji opisu szkoty
oraz opisu oddziatow/grup rekrutacyjnych.

15. | Modut zapewnia kontrole utworzonych oddziatéw/grup rekrutacyjnych przez Organ Prowadzacy z
mozliwoscig podgladu i edycji wprowadzonych przez placéwke informacji.

16. | Modut umozliwia wprowadzenie i potwierdzenie wnioskow dla dzieci spoza obwodu przez szkote
wskazang na pierwszym miejscu listy preferencji kandydata.

17. | Modut zapewnia obstuge procesu przyje¢ kandydatow z obwodu, w szczegdlnosci:

a) podgladu wprowadzonej listy kandydatéw obwodowych, w tym mozliwo$é zaimportowania
pliku w formacie pliku arkusza kalkulacyjnego z listg kandydatéw obwodowych,
b) wprowadzenie w systemie we wniosku/zgtoszeniu przez rodzica/prawnego opiekuna adresu
zamieszkania powoduje wskazanie szkoty obwodowej kandydata,
c) dostepu do informacji o statusie wniosku kandydata z obwodu placéwki.
18. | Modut umozliwia przyporzadkowanie dzieci posiadajacych orzeczenie o potrzebie ksztatcenia

specjalnego do oddziatéw/grup rekrutacyjnych przeznaczonych dla dzieci z orzeczeniem w drodze
indywidualnej decyzji dyrektora placéwki
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19. | Modut posiada mechanizmy pozwalajace na ustalenie kolejnosci przyjec¢ kandydatéw, ktdrzy uzyskali
tg samg liczbe punktow w procesie rekrutacji na podstawie potwierdzonych kryteriow.

20. | Modut zapewnia utworzenie i przygotowanie do publikacji list kandydatow zakwalifikowanych i list
kandydatow niezakwalifikowanych.

21. | Modut zapewnia utworzenie i przygotowanie do publikacji list kandydatéw przyjetych i list
kandydatéw nieprzyjetych.

22. | Modut zapewnia zamkniecie etapu pracy indywidualnie przez kazdg placowke bioracg udziat w
elektronicznej rekrutacji.

23. | Modut zapewnia obstuge procesu rekrutacji uzupetniajgcej prowadzonej wedtug zasad naboru, przy
czym w zaleznosci od decyzji Zamawiajacego:

a) rekrutacja moze by¢ prowadzona z wykorzystaniem wszystkich mechanizméw
wykorzystanych na pierwszym etapie rekrutacji,

b) rekrutacja moze by¢ wprowadzona przy wsparciu elektronicznego systemu tj. internetowa
publikacja liczb wolnych miejsc, aktualizowanych na biezgco przez Organ Prowadzacy.

24. | Modut zapewnia pracownikom Organu Prowadzgcego wysytanie komunikatéw do wszystkich
uzytkownikéw placowek, ktorzy majg zatozone konta w systemie elektronicznej rekrutacji.

25. | Modut zapewnia pracownikom Organu Prowadzgcego pobieranie z systemu raportow w formacie
arkusza kalkulacyjnego na kazdym etapie procesu rekrutacji, dotyczacych:

a) Oferowanej liczby miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych,

b) Liczby kandydatéw zamieszkatych w obwodzie placowki,

c) Liczby kandydatow uczestniczagcych w procesie rekrutacji z uwzglednieniem placowki
preferencji, statusu wniosku,

d) Liczby kandydatow z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego,

e) Liczby kandydatéw zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych,

f)  Liczby kandydatow przyjetych i nieprzyjetych,

g) Liczby zgtoszen kandydatow do szkoty obwodowej,

h) Liczby kandydatow do oddziatow/grup rekrutacyjnych, w ktérych wymagane jest dodatkowe
postepowanie (sprawdziany predyspozycji jezykowych, préba sprawnosci fizycznej),

i) Minimalnej, Sredniej i maksymalnej liczby punktéw kandydatéw zakwalifikowanych i
przyjgtych,

j)  Liczby kandydatéw z gminy i spoza gminy.

26. | Modut zapewnia pracownikowi Organu Prowadzacego obstuge procesu symulacji przydziatu, w
szczegblnosci:

a) wyswietlane w czasie przydziatu raporty powinny pozwalaé na zmiane limitdw miejsc w
oddziatach/grupach rekrutacyjnych,

b) dostep do informacji o liczbie kandydatéw biorgcych udziat w kwalifikacji (w tym obwodowych
oraz z pierwszej i kolejnych preferencji),

c) dostep do informacji o liczbie kandydatéw zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych (w tym
obwodowych oraz pierwszej i kolejnych preferenc;ji),

d) dostep do informacji o wyniku punktowym ostatniego zakwalifikowanego kandydata,

e) dostepu do informacji o liczbie wolnych miejsc,

f)  pobranie z widoku symulacji arkusza kalkulacyjnego lub tekstowego z danymi zawartymi w
raporcie, z mozliwoscig ograniczenia liczby wyswietlanych danych.

27. | Modut umozliwia w toku rekrutacji wprowadzanie korekt w ofertach szkét objetych elektronicznym
systemem rekrutacji, w tym dodawanie i usuwanie oddziatéw/grup rekrutacyjnych oraz zmiany liczby
miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych.

lll. | Opis wymagan dla rekrutacji do przedszkoli

1. Modut zapewnia dostep w czesci publicznej do prezentacji oferty edukacyjnej placdwek objetych
elektronicznym systemem rekrutacji, w tym do opisu przedszkola, listy i liczby oddziatéw.

2. Modut zapewnia dostep w czesci publicznej do prezentacji zasad naboru oraz terminarza rekrutacji.

Modut zapewnia w czesci publicznej dostep do plikdw i instrukcji obstugi systemu dla rodzicow.

Modut umozliwia edycje wniosku w czesci publicznej systemu przez rodzica do czasu zatwierdzenia
whniosku w placéwce (modut musi umozliwi¢ wycofanie wniosku i ztozenie wniosku ponownie).
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5. Modut zapewnia dostep w czesci publicznej do komunikatéw i aktualnosci zamieszczanych dla
rodzicow przez pracownikéw Organu Prowadzgcego.

6. Modut zapewnia w czesci publicznej systemu funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg przestanie nowego hasta
do konta na wskazany we wniosku adres poczty elektronicznej.

7. Modut umozliwia dostep w czesci publicznej do monitorowania statusu wniosku w systemie na
kazdym etapie rekrutacji.

8. Modut zapewnia otrzymanie wynikow rekrutacji na wskazany we wniosku adres poczty elektroniczne;j.
Modut posiada mechanizmy pozwalajgce na dokonanie potwierdzenia woli zapisu do placéwki
kwalifikacji z poziomu konta rodzica w czesci publicznej (w zaleznosci od decyzji Zamawiajgcego).

9. Modut zapewnia kontrole utworzonych oddziatéw/grup rekrutacyjnych przez Organ Prowadzacy z
mozliwoscig podgladu wprowadzonych przez placéwke informacji.

10. | Modut posiada mechanizmy pozwalajgce na wprowadzenie dziecka kontynuujgcego edukacje w
kolejnym roku szkolnym.

11. | Modut pozwalana odnotowanie we wniosku kandydata informacji o odroczeniu obowigzku szkolnego.
Brak zaznaczonej informacji o odroczeniu obowigzku szkolnego powinien uniemozliwia¢ wypetnienie
whiosku w rekrutacji do przedszkoli.

12. | Modut umozliwia wprowadzenie i potwierdzenie wnioskdw w systemie przez placdwke wskazang na
pierwszym miejscu listy preferencji kandydata.

13. | Modut zapewnia mozliwos¢ wprowadzenia zmian w listach preferencji kandydatéw zgodnie z
zasadami rekrutacji.

14. | Modut umozliwia przyporzadkowanie dzieci posiadajgcych orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego do oddziatéw/grup rekrutacyjnych przeznaczonych dla dzieci z orzeczeniem w drodze
indywidualnej decyzji dyrektora placéwki wskazanej przez rodzica na liscie preferencji

15. | Modut posiada mechanizmy pozwalajgce na ustalenie kolejnosci przyjec dzieci, ktére uzyskaty te sama
liczbe punktéw w procesie rekrutacji na podstawie spetnianych przez kandydata kryteridow przyjed.

16. | Modut zapewnia utworzenie i przygotowanie do publikacji list dzieci zakwalifikowanych i list dzieci
niezakwalifikowanych.

17. | Modut zapewnia utworzenie, przygotowanie oraz wydrukowanie do publikacji list dzieci przyjetych i
list dzieci nieprzyjetych w podziale na placowki

18. | Modut zapewnia zamkniecie etapu pracy indywidualnie przez kazda placéwke bioracg udziat w
elektronicznej rekrutacji.

19. | Modut zapewnia obstuge procesu rekrutacji uzupetniajgcej prowadzonej wedtug zasad naboru, przy
czym w zaleznosci od decyzji Zamawiajacego:

a) rekrutacja moze by¢ prowadzona z wykorzystaniem wszystkich mechanizmoéw
wykorzystanych na pierwszym etapie rekrutacji,

b) b. rekrutacja moze by¢ wprowadzona przy wsparciu elektronicznego systemu tj. internetowa
publikacja liczby wolnych miejsc, aktualizowanych na biezgco. Mozliwie jest wprowadzenie
przez placéwki kandydatow przyjetych.

20. | Modut zapewnia pracownikom Organu Prowadzacego wysytanie komunikatéw do wszystkich
uzytkownikéw placowek, ktorzy majg zatozone konta w systemie elektronicznej rekrutacji.

21. | Modut zapewnia pracownikom Organu Prowadzgcego pobieranie z systemu raportow w formacie
arkusza kalkulacyjnego na kazdym etapie procesu rekrutacji, dotyczacych:

a) oferowanej liczby miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych,

b) liczby dzieci uczestniczacych w procesie rekrutacji z uwzglednieniem preferencji placéwki,
statusu wniosku,

c) liczby kandydatéow kontynuujgcych,

d) liczbie dzieci z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego,

e) liczbie dzieci zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych,

f) liczbie dzieci przyjetych i nieprzyjetych,

g) informacji o spetnianych kryteriach przez kandydatow.

22. | Modut zapewnia obstuge procesu symulacji przydziatu miejsc, w szczegdlnosci:

a) wyswietlane w czasie przydziatu raporty powinny pozwala¢ na zmiane limitdw miejsc w
oddziatach/grupach rekrutacyjnych,
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b) dostep do informacji o liczbie dzieci biorgcych udziat w kwalifikacji (w tym z pierwszej i
kolejnych preferencji z uwzglednieniem rocznikéw),

c) dostep do informacji o liczbie dzieci zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych (pierwsze;j i
kolejnych preferencji z uwzglednieniem rocznikéw),

d) dostep do informacji o wyniku punktowym ostatniego zakwalifikowanego dziecka,

e) dostepu do informacji o liczbie wolnych miejsc.

23.

Modut umozliwia w toku rekrutacji wprowadzanie korekt w ofertach placéwek objetych
elektronicznym systemem rekrutacji, oraz zmiany liczby miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych.

E-ewidencja pobytu dziecka w przedszkolu

System do komunikacji pomiedzy rodzicami i przedszkolami (nauczyciele, administracja) w zakresie
pobytu dziecka w placéwkach przedszkolnych (m.in. kontrola czasu pobytu).

Automatyczna rejestracja wejscia/wyjscia — zwolnienie pracownikéw placéwki z codziennego
obowigzku recznego rejestrowania obecnosci, a co za tym idzie unikniecie btedéw zapisu
czasu przyprowadzenia i odebrania dziecka z placowki.

Automatyczne rozliczania czasu pobytu wg réznych stawek — dostosowanie optat do uchwaty
samorzgdowej z uwzglednieniem dofinansowan.

Uwzglednianie dofinansowan do pobytu — naliczanie pobytu zgodnie ze zdefiniowanymi w
systemie dofinansowaniami — kwotowe lub procentowe.

Rejestracja wptat za pobyt dokonanych przez opiekunéw dzieci.

Automatyczne naliczanie odsetek — w zaleznosci od terminu wptaty przez opiekuna optat za
pobyt i positki.

Generowanie raportow (gotowe do druku) — unikniecie problemu nieuzasadnionych roszczen
zwigzanych z rozliczaniem czasu pobytu w placéwce poprzez opracowanie raportow w formie
tatwej do wykorzystania przez pracownikéw placéwki oraz opiekunéw dzieci.

Dostep do danych poprzez przegladarke internetowa — mozliwosc tatwego, szybkiego i
wygodnego przegladania informacji o dzieciach.

Portal dedykowany placdwkom, dzieciom oraz ich opiekunom, dajacy dostep do zasobdéw
informacyjnych systemu.

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

1. Platforma udostepniana jest w modelu SaaS na wysokowydajnej infrastrukturze serwerowe;j
zapewniajgcej odpowiednig wydajnosc i skalowalnos¢ systemu. Dotaczanie dodatkowych placowek
nie powinno wptywac na wydajnos¢ rozwigzania.

2. Platforma jest dostepna z poziomu przeglagdarek internetowych Safari, Chrome, Firefox, Internet
Explorer, Edge i Opera w wersji najnowszej (wedtug stanu na dzien ztozenia oferty). Nie dopuszczalne
jest stosowanie dodatkowych komponentdw wymagajgcych instalacji.

Platforma jest zgodna ze standardem WCAG 2.0

4. Centrum przetwarzania danych w oparciu o ktére funkcjonuje platforma jest zgodne z normg 1SO
27001 oraz jest zlokalizowane na terytorium UE.

5. Komunikacja pomiedzy uzytkownikiem a serwerem realizowana jest z wykorzystaniem bezpiecznego
protokotu SSL.

6. Platforma pozwala na dodawanie oséb upowaznionych do odbioru dziecka zaréwno z poziomu konta
opiekuna prawnego w ramach aplikacji mobilnej.

7. Platforma umozliwia wprowadzenie szczegétowych danych dotyczacych dziecka:

e Zadeklarowane godziny obecnosci
e Zalecenia lekarskie
e  Uczulenia na pokarmy
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e Uczulenia na ukgszenia owadéw
e Uwagi

e Zgody

e Zaswiadczenia

e  Schematy ptatnosci

e Zdjecie

e Dowolne zatgczniki

e Opiekunowie prawni

e Osoby upowaznione do odbioru
e  Obecnosci, nieobecnosci

e Liczba dni ptatnych

e (Czas pobytu

8. Platforma pozwala na rejestracje wejs¢ i wyjs¢ z wykorzystania kart zblizeniowych lub mechanizm
PINOw lub innych mechanizm dla opiekunéw prawnych, oséb odbierajacych.

9. Odbidr dziecka w placéwce sygnalizowany jest wiadomosciag PUSH po stronie opiekuna prawnego
bezposrednio w aplikacji mobilnej.

10. | Platforma pozwala na prowadzenie kalendarza wydarzen z mozliwoscig wyswietlania go z poziomu
aplikacji mobilnej. Wydarzenia mogg by¢ przypisywanie do wybranych grup lub dzieci.

11. | Platforma pozwala na tworzenie tablicy ogtoszern z mozliwoscig wyswietlania jej z poziomu aplikacji
mobilnej (w tym powiadomienia PUSH).

12. | Platforma pozwala na dodawanie zdje¢, zatgcznikdw do ogtoszen i wyswietlanie ich z poziomu aplikacji
mobilne;j.

13. | Platforma pozwala na zgtaszanie positkow z poziomu aplikacji mobilne;j.

14. | Platforma pozwala na przegladanie historii obecnosci réwniez po stronie rodzica w aplikacji mobilnej.

15. | Platforma pozwala na zgtaszanie nieobecnosci dzieci i ich wycofywanie z poziomu aplikacji mobilnej
rodzica.

16. | Platforma pozwala na odtgczanie dzieci od grup oraz ich archiwizacje. Musi pozwala¢ na podglad
rozliczen zarchiwizowanych.

17. | Platforma pozwala na generowanie rozliczen zaréwno dla dzieci jak i nauczycieli.

18. | Platforma pozwala na definiowanie uniwersalnych schematéw ptatnosci z indywidulanym numerem
konta (wyzywienie, pobyt, rada rodzicow, zajecia dodatkowe, optaty jednorazowe). Musi byc¢
mozliwo$¢ automatycznego i recznego przypinania/odpinania schematdéw ptatnosci do profilu dziecka.

19. | Platforma obstuguje rézne mechanizmy naliczania optat (z géry, z dotu z uwzglednieniem rabatéw i
ulg, ptatnosci jednorazowe, rada rodzicow). Kazda ze schematdéw ptatnosci moze mieé rézne numery
kont bankowych.

20. | Platforma umozliwia obstuge 6-latkéw polegajgcy na nieodptatnym pobycie w placéwce.

21. | Platforma umozliwia definiowanie dowolnych ulg.

22. | Platforma umozliwia definiowanie godzin ptatnych i bezptatnych.

23. | Platforma pozwala na definiowanie dowolnych szablonéw numeracji dla kwitariuszy.

24. | Platforma pozwala na generowanie raportdw niezbednych do rozliczer z Jednostka nadrzedna (w
formacie pdf i xIs). Raport xIs musi pozwala¢ na wygenerowanie nastepujgcych danych: Imie,
Nazwisko, poprzednia zalegtos¢, naleznosc biezaca, odpis, odsetki, ulgi, wptata przelewem, online,
data wptaty, nadptaty, wyptaty, opiekun prawny.

25. | Platforma obstuguje wptaty gotéwkowe, zwykte przelewy, nadptaty, wyptaty w kasie wraz z
raportowaniem.

26. | Platforma integruje sie z modutem bramki ptatnosci elektronicznych pozwalajgc na wnoszenie optat
za pomoca Pay-by-Link oraz BLIK (w aplikacji mobilnej oraz w wersji WWW). Maksymalna prowizja od
strony rodzica nie moze by¢ wyzsza niz 1 zt za koszyk transakcji.

27. | Platforma pozwala na definiowanie dostepu do raportéw w zaleznosci od roli.
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28. | Platforma pozwala na definiowanie dni wolnych we wbudowanym kalendarzu.

29. | Z poziomu platformy istnieje mozliwos¢ dwukierunkowej komunikacji bezposrednio z opiekunem
prawnym (dedykowany kanat komunikacji)- chat.

30. | Platforma posiada dedykowang wielojezyczna (polski, angielski, ukrainski) aplikacje mobilng dostepna
do pobrania w sklepie Google Play i App Store na dzien ztozenia oferty.

31. | Platforma pozwala na generowania kwitariuszy oraz raportéw prezentujacych planowang liczbe dzieci
w placoéwce oraz liczbe dzieci ze specjalng dieta.

32. | Platforma umozliwia dodawania skanéw umoéw i innych dokumentéw bezposrednio z poziomu
dziecka.

33. | Pozwalana na definiowanie dowolnych atrybutéw powigzanych z profilem dziecka.

34. | Platforma posiada funkcjonalnosci dziennik elektronicznego.

e-obiady
System dajacy mozliwos¢ dokonywania ptatnosci on-line za wyzywienie dzieci w szkotach i
przedszkolach, oraz wszelkich innych optat zwigzanych z publicznymi szkotami podstawowymi i
przedszkolami
e Automatyczne rozliczanie naleznosci za positki — ewidencjonowanie i naliczanie positkdéw dla
dzieci.
¢ Uwzglednianie dofinansowan do positkdw — naliczanie positkow zgodnie ze zdefiniowanymi w
systemie dofinansowaniami — kwotowe lub procentowe.
e Rejestracja wptat za positki dokonanych przez opiekundw dzieci
e Automatyczne naliczanie odsetek — w zaleznosci od terminu wpfaty przez opiekuna optat za
positki.
e Dostep do danych poprzez przegladarke internetowg — mozliwos¢ fatwego, szybkiego i
wygodnego przegladania informacji o dzieciach.
e Portal dedykowany placowkom, dzieciom oraz ich opiekunom, dajacy dostep do zasobdw
informacyjnych systemu.

2.2.14 E-ustugi dodatkowe

2.2.11.5 E-rada
WYMAGANIA OGOLNE

System wspomagajacy organizacje pracy Radnych i Biura Rady. Komponent odpowiedzialny za
komunikacje z Radnymi, bedzie pozwalat na publikowanie dokumentéw bezposrednio z Systemu EOD
(wymagana petna integracja z EZD), w ktérym bedzie pracowato Biuro Rady i dodatkowo bedzie
stanowit repozytorium dokumentéw dla Radnych. E-rada bedzie dostepna zaréwno na komputerach
stacjonarnych, gtdwnie przez Biuro Rady, jak tez na urzadzaniach mobilnych uzytkowanych przez
Radnych.

Dzieki wdrozeniu e-ustugi mieszkancy bedg mogli elektronicznie komunikowad sie z radnymi. Modut
dodatkowo usprawni organizacje obrad rady — system bedzie ewidencjonowat sktad rady, obecnosé
radnych na posiedzeniach, rejestry uchwat, protokoty i inne dokumenty zwigzane z dziatalnoscia.

Lp. Opis minimalnych wymagan dla oprogramowania

. Opis funkgcji

1. Modut usprawni prace Rady poprzez udostepnienie drogg internetowa zasobdéw zwigzanych z
dziatalnoscia Rady oraz wsparcie procesu legislacyjnego.
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2. E-Rada bedzie umozliwia¢ radnym oraz mieszkancom zdalny dostep do: projektéw uchwat,
protokotéw z posiedzen, projektéw budzetu, podjetych uchwat, danych statystycznych i analiz.

3. E-Rada bedzie umozliwiac obieg ww. dokumentdéw w wersji elektronicznej oraz tworzenie wiadomosci
i zadan grupowych.

4. E-Rada bedzie umozliwia¢ przekazywanie cztonkom Rady ww. dokumentéw w wersji elektroniczne;j.

E-Rada bedzie umozliwiac przesytanie informacji i dokumentéw przy pomocy poczty Elektronicznej

6. E-Rada bedzie umozliwia¢ obstuge sesji Rady w tym rowniez obstuge gtosowan poprzez dedykowany
formularz do tworzenia protokotu z sesji.

7. E-Rada bedzie umozliwia¢ potwierdzanie obecnosci radnych na sesjach Rady i na posiedzeniach
poszczegolnych komisji Rad.

8. E-Rada bedzie umozliwia¢ prowadzenie catosci procesu zwigzanego z obiegiem wersji elektronicznych
dokumentéw skierowanych do radnych i Rady przez mieszkancéw/interesantéw.

9. Dokumenty kierowane przez interesantéw beda trafiaé do systemu poprzez wykorzystanie
mechanizméw elektronicznej skrzynki podawczej na ePUAP ww. dokumenty majg by¢ procesowane
w EOD oraz przestane (jezeli zajdzie taka koniecznos$c) na posiedzenie Rady lub wtasciwej dla danego
przedmiotu sprawy komisji.

10. | Wszystkie szablony dokumentéw elektronicznych typu: plan sesji Rady, plan posiedzenia komisji Rady,
protokot z sesji Rady oraz protokot z posiedzenia komisji Rady bedg obstugiwane w systemie e-rada.

11. | E-Rada bedzie umozliwia¢ przesytanie e-mailem albo sms informacji w wybranej sprawie do
wskazanych mieszkancéw (dodanych do list subskrybujacych, zgodnie ze ztozonymi wczesniej
wnioskami o przekazanie informacji dot. dziatalnosci rady).

12. | E-Rada zostanie wyposazony w dedykowane formularze do tworzenia protokotéw z sesji Rady oraz
posiedzen komisji wspomagajgce prace podczas posiedzen Rady i komisji.

13. | E-Rada bedzie umozliwia¢ przy wspotpracy z EOD sporzadzanie rocznego Planu Pracy Rady w formie
dedykowanego formularza elektronicznego zawierajgcego date utworzenia, rok, na ktory
sporzgdzany jest plan oraz kontrolke do zatgczania pliku z trescig planu z mozliwoscig wersjonowania
zatgcznika.

14. | E-Rada bedzie gromadzi¢ i przechowywaé formularze w repozytorium, w dedykowanym widoku, np.
,Roczne Plany Pracy”

15. | E-Rada bedzie zbudowany w sposéb modutowy, skalowalny, majg byé zapewnione interfejsy do
systemu obiegu dokumentéw i BIP, a catos¢ funkcjonalnosci systemu ma zostac zorganizowana w taki
sposob, by grupowac i prezentowac informacje i dane wedtug poszczegélnych kadencji Rady.

16. | E-Rada nie moze miec ograniczen co do ilosci zaktadanych uzytkownikow.

17. | E-Rada musi zosta¢ zbudowany w architekturze tréjwarstwowej z interfejsem dostepnym przez
przegladarke internetowg udostepniany w oparciu o infrastrukture sprzetowg Wykonawcy.

18. | E-Rada bedzie dostepna zaréwno na komputerach stacjonarnych jak tez na urzadzeniach mobilnych
uzytkowanych przez Radnych (system operacyjny: Windows (od 7 wzwyz), iOS (od 10 wzwyz), Ubuntu
(od 18 wzwyz), Android (od 8 wzwyz))

Il MODUt PRACOWNIKA BIURA RADY

1. System musi pozwalac na budowanie posiedzen rady, komisji, zespotu badz posiedzen innego typu.

2. Dodawanie nowego posiedzenia musi pozwoli¢c uzytkownikowi na okreslenie przynajmniej
nastepujgcych danych:

a) Planowana data i godzina rozpoczecia;

b) Typ posiedzenia (przynajmniej: sesja, komisja, zespot, inne);

c) Nrposiedzenia;

d) Znak sprawy;

e) Tytut posiedzenia;

f) Opis;

g) Lokalizacje posiedzenia;
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h) Rodzaj posiedzenia (przynajmniej: zwyczajna, nadzwyczajna, uroczysta, zwotana na
whiosek).

3. Uzytkownik budujac dane posiedzenie bedzie mogt dodatkowo okresli¢ czas wypowiedzi jaki bedzie
przystugiwat radnemu podczas dyskusji, badz okresli¢ iz nie natozono zadnego limitu czasowego.

4. Uzytkownik budujgc dane posiedzenie bedzie mégt dodatkowo przypisac¢ uczestnikéw posiedzenia,
przypisanie uczestnikdbw moze odbywac sie poprzez dodanie catej grupy/komisji badz poprzez
indywidualne przypisywanie uzytkownikéw Systemu (zaréwno jedna jak i druga opcja musi zostaé
wyposazona w szybka wyszukiwarke pozwalajacg w tatwy sposéb na znalezienie danej grupy badz
danego uzytkownika)

5. Uzytkownik budujgc dane posiedzenie bedzie mogt dodatkowo przypisa¢ gosci do danego
posiedzenia, przypisanie gosci moze odbywac sie poprzez dodanie catej grupy (np. kierownictwo,
sottysi) badz poprzez indywidualne przypisywanie uzytkownikdw Systemu (zaréwno jedna jak i druga
opcja musi zosta¢ wyposazona w szybkg wyszukiwarke pozwalajacg w tatwy sposdb na znalezienie
danej grupy badZ danego uzytkownika). Dodatkowo system musi pozwala¢ na dodanie gosci
zewnetrznych nie posiadajgcych konta w systemie, dzieki temu podczas trwajgcego posiedzenia
bedzie mozliwe udzielenie gtosu zewnetrznej osobie oraz mozliwe bedzie wysytanie komunikatéw do
zewnetrznych gosci (email, SMS)

6. Uzytkownik budujgc posiedzenie bedzie mogt dodatkowo okreslic porzadek obrad danego
posiedzenia. Budowanie porzadku obrad moze odbywac sie przez automatyczne zaimportowanie
przygotowanego porzgdku obrad w dokumencie DOCX — w takim przypadku system powinien
automatycznie zbudowac wszystkie punkty porzadku obrad, badz poprzez reczne dodawanie
punktow i podpunktéw porzadku obrad.

7. Budujac porzadek obrad uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé przesuwania punktéw za pomoca
strzatek (lewo, prawo, géra, dot), przy czym zagniezdienia podpunktéw powinny byé mozliwe
przynajmniej do 3 poziomu.

8. Szczegotowa edycja punktu porzadku obrad musi pozwoli¢ uzytkownikowi na okreslenie/edycje

przynajmniej nastepujgcych danych:

a) Tytut punktu;

b) Status (Roboczy, W toku, Zakonczony, Zdjety);

c) Opis dodatkowy dla punktu;

d) Whnioskodawca;

e) Referujacy;

f) Opiniujacy (poprzez dodanie catej grupy (np. dana komisja) badZ poprzez indywidualne
przypisywanie uzytkownika Systemu (zaréwno jedna jak i druga opcja musi zosta¢ wyposazona w
szybka wyszukiwarke pozwalajagcg w fatwy sposdb na znalezienie danej grupy badZz danego
uzytkownika);

g) Komisja Odpowiedzialna (poprzez dodanie danej grupy/komisji (opcja musi zosta¢ wyposazona w
szybka wyszukiwarke pozwalajgcg w tatwy sposdb na znalezienie danej grupy).

9. Uzytkownik dodajgc Punkt porzadku obrad musi dodatkowo mie¢ mozliwos¢ dodania zatgcznika
poprzez proste wskazanie pliku z komputera (przynajmniej w formatach *.doc, *.docx, *.pdf, *.xls,
* xlsx, *.jpg, *.jpeg, *.bmp, *.ppt, *.pptx.) badZ poprzez dodanie zatgcznika w formie uchwaty, w takim
przypadku uzytkownik poza mozliwosciag dodania zaftacznika w formatach okreslonych powyiej
powinien mie¢ mozliwos¢:

a) Okreslenia pliku wiodgcego dla zatgczanej uchwaty oraz zatgcznikdw do uchwaty;

b) Okreslenia nazwy uchwaty;

c) Okreslenia numeru projektu uchwaty oraz numeru uchwaly po ostatecznym jej
przeprocedowaniu;

d) Okreslenie daty podjecia oraz daty ogtoszenia;

e) Przypisanie uchwaty do danej kategorii tematycznej zgodnie z ktérg uzytkownik bedzie mogt
nastepnie filtrowaé rejestr uchwat (przyjmuje sie przynajmniej nastepujace kategorie
tematyczne: bezpieczenstwo i porzadek publiczny, budzet, drogi, dziatalno$¢ gospodarcza,
fundacje i stowarzyszenia, fundusze unijne, gospodarka komunalna, gospodarowanie
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nieruchomosciami, jednostki pomocnicze, komisje rady, kontrole komisji, kultura fizyczna, kultura
i nauka, ochrona srodowiska, oswiata, planowanie przestrzenne, podatki, rézne, transport,
Zdrowie);

f) Okreslenie czy dana uchwata zostata przyjeta badz odrzucona.

10. | Uzytkownik dodajac Punkt porzadku obrad musi dodatkowo mie¢ mozliwosé dodania zatgcznika —
Interpelacja, w takim przypadku zostanie wywotana szybka wyszukiwarka pozwalajgca w tatwy
sposOb na znalezienie danej Interpelacji lub Zapytania ktére zostaty dodane do Systemu. Dodana w
ten sposéb interpelacja pozwala uzytkownikom jak i radnym w tatwy sposéb wyswietli¢ wszystkie
informacje dotyczace danej Interpelacji lub zapytania wraz z zatgcznikami.

11. | Uzytkownik dodajgc Punkt porzadku obrad musi dodatkowo mie¢ mozliwos¢ dodania zatgcznika —
Pismo EZD, w takim przypadku zostanie wywotana szybka wyszukiwarka pozwalajgca w fatwy sposéb
na znalezienie pisma znajdujgcego sie na biurku elektronicznym w Systemie EOD sparowanym z
danym uzytkownikiem eRady. Dodane w ten sposéb pismo pozwala uzytkownikowi o odpowiednich
uprawnieniach na wyswietlenie informacji pochodzgcych z Systemu EOD tj. tytut pisma, dane
interesanta (imie, nazwisko albo nazwa podmiotu), symbol JRWA, znak pisma, numer obcy pisma,
numer pisma z dziennika przychodzacego, data na pismie oraz zataczniki danego pisma. Na porzgdku
obrad widoczne sg jedynie wybrane przez Uzytkownika zatgczniki bez szczegdétowych danych pisma.

12. | Uzytkownik dla danego punktu porzadku obrad musi mie¢ mozliwosé dodania gtosowan dla ktérych
radni podczas gtosowania bedg mieli wybér jednego z 3 przyciskow: ,,za”, , przeciw”, ,,wstrzymuje sie”.
System musi pozwalaé na przygotowanie gtosowan zaréwno jawnych jak i tajnych. W przypadku
dodawania gtosowania system automatycznie ogranicza mozliwos¢ dodania uprawnionych oséb do
gtosowania do uczestnikow danego posiedzenia. Wybdr uprawnionych do gtosowania powinien
odbywac sie poprzez dodanie catej grupy (np. dana komisja) badz poprzez indywidualne
przypisywanie uzytkownikdw Systemu (zaréwno jedna jak i druga opcja musi zosta¢ wyposazona w
szybka wyszukiwarke pozwalajagcg w fatwy sposéb na znalezienie danej grupy badz danego
uzytkownika).

13. | Uzytkownik dla danego punktu porzadku obrad musi mie¢ mozliwos¢ dodania gtosowan nietypowych
w ktdrej to uzytkownik okresla ,specjalne wybory” np. poprzez okreslenie kilku kandydatéw na
przewodniczgcego bgdz dowolne inne pola wyboru nad ktérymi bedg gtosowali radni. W przypadku
dodawania gtosowania system automatycznie ogranicza mozliwo$¢ dodania uprawnionych oséb do
gtosowania do uczestnikow danego posiedzenia. Wybdr uprawnionych do gtosowania powinien
odbywaé sie poprzez dodanie catej grupy (np. dana komisja) badz poprzez indywidualne
przypisywanie uzytkownikéw Systemu (zaréwno jedna jak i druga opcja musi zosta¢ wyposazona w
szybka wyszukiwarke pozwalajagcg w fatwy sposéb na znalezienie danej grupy badZ danego
uzytkownika).

14. | Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢, poza przegladem zatgcznikdw z poziomu porzadku obrad, do
szybkiego wyswietlenia listy wszystkich dodanych zatgcznikéw (jeden przycisk). Na liscie powinna by¢
widoczna przynajmniej nazwa zatgcznika oraz punkt porzgdku obrad w ktérym zatgcznik sie znajduje.

15. | Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ dodania komunikatu z poziomu danego posiedzenia. Dodany
w taki sposdb komunikat zostaje automatycznie powigzany z posiedzeniem. Adresaci zostaja
automatycznie przypisani na podstawie przypisanych do posiedzenia uczestnikéw oraz gosci.
Dodatkowo uzytkownik w takim przypadku musi mie¢ mozliwosé¢ weryfikacji komunikatu (np. kto
odebrat komunikat) bezposrednio z poziomy danego posiedzenia bez koniecznosci wchodzenia w liste
wszystkich komunikatéw.

16. | Uzytkownik musi mie¢ dostep do listy wszystkich zaplanowanych oraz zakoriczonych posiedzen z
mozliwoscig szybkiego wyszukiwania danego posiedzenia oraz filtrowania przynajmniej po
parametrach tj. typ posiedzenia, kadencja, zakres czasowy.

17. | Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ prowadzenia rejestru/listy ztozonych interpelacji i zapytan.

18. | W przypadku ztozenia interpelacji/zapytania przez radnego z poziomu Systemu, pracownik biura rady
musi otrzymac automatyczne powiadomienie w formie SMS lub email.
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19. | W przypadku ztozenia interpelacji/zapytania w formie tradycyjnej uzytkownik musi mie¢ mozliwosé
recznego dodania interpelacji/zapytania poprzez okreslenie nadawcy oraz daty wptyniecia.

20. | Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ udzielania odpowiedzi (w tym dodanie zatgcznika) na
interpelacje/zapytania bezposrednio z poziomu danej interpelacji/zapytania, w takim przypadku
nadawca otrzymuje powiadomienie w formie SMS lub email oraz komunikat systemowy o udzielone;j
odpowiedzi na interpelacje.

21. | Lista interpelacji/zapytan musi prezentowac przynajmniej: date ztozenia, rodzaj (interpelacja,
zapytanie), status (otwarta, zatatwiona), nadawca, tytut oraz numer interpelacji/zapytania.
Dodatkowo uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania danej interpelacji/zapytania
oraz filtrowania przynajmniej po parametrach tj. typ, status, zakres czasowy oraz nadawca. System
powinien pozwala¢ na wygenerowanie raportu/rejestru w formie PDF bezposrednio z listy
interpelacji/zapytan.

22. | Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wysytania komunikatéw ad hoc systemowych do radnych oraz
innych oséb posiadajacych konto w systemie tj. kierownictwo, softysi.

23. | Uzytkownik moze dodatkowo okresli¢ czy poza komunikatem systemowym adresaci majg dodatkowo
otrzymac automatycznie wygenerowang wiadomos¢ email oraz wiadomos¢ SMS (do 600 znakdw) na
podstawie tresci komunikatu systemowego.

24. | Uzytkownik moze okresli¢ iz dany komunikat systemowy powinien zosta¢ wyrdzniony. Oznaczony w
taki sposob komunikat powinien zawsze wyswietlaé sie na samej gorze listy komunikatéw u odbiorcy
oraz powinien posiadaé¢ dodatkowe oznaczenie graficzne np. wykrzyknik/gwiazdke.

25. | Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ dodania do komunikatu zatgcznika badz powigzania go z danym
posiedzeniem/wydarzeniem. Dzieki temu uzytkownik ktéry odbierze komunikat bedzie miat
mozliwos¢ bezposredniego przejscia w dane posiedzenie/wydarzenie — jedno klikniecie.

26. | Wybdr adresatéw komunikatu powinien odbywac sie poprzez dodanie catej grupy (np. dana komisja),
poprzez indywidualne przypisywanie uzytkownikéw Systemu badZ poprzez wskazanie gosci
zewnetrznych (zaréwno jedna, druga jak i trzecia opcja musi zosta¢ wyposazona w szybka
wyszukiwarke pozwalajacg w fatwy sposdb na znalezienie danej grupy, uzytkownika badz danego
goscia).

27. | Uzytkownik musi mie¢ dostep do petnej listy wystanych komunikatow. Lista powinna prezentowac
przynajmniej takie dane jak: numer komunikatu, tytut, data i godzine wystania, adresat, tytut oraz w
przypadku odebrania komunikatu systemowego przez wszystkich adresatéw system powinien
oznaczy¢ dany komunikat kolorem zielonym. Dodatkowo uzytkownik musi mie¢ mozliwosé szybkiego
wyszukiwania danego komunikatu oraz filtrowania przynajmniej po parametrach tj. status, zakres
czasowy oraz czy komunikat zostat wyrdzniony.

28. | Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia szczegdtéw danego komunikatu w ktérym bedzie
mogt sprawdzi¢ doktadnie ktéry uzytkownik odebrat juz komunikat (imienna lista oséb ktére odczytaty
komunikat).

29. | Uzytkownik poza komunikatem systemowym powinien mie¢ mozliwos¢ wystania ad hoc wiadomosci
SMS (nie powigzanej z komunikatem). W takim przypadku uzytkownik wskazuje jedynie adresatow
wiadomosci oraz podaje jej tres¢ (do 600 znakdéw). Wybdr adresatdw wiadomosci SMS powinien
odbywac sie poprzez dodanie catej grupy (np. dana komisja), poprzez indywidualne przypisywanie
uzytkownikéw Systemu badz poprzez wskazanie gosci zewnetrznych (zaréwno jedna, druga jak i
trzecia opcja musi zosta¢ wyposazona w szybkg wyszukiwarke pozwalajgcg w tatwy sposéb na
znalezienie danej grupy, uzytkownika bgdz danego goscia).

30. | Uzytkownik musi mie¢ dostep do petnej listy wystanych wiadomosci SMS. Lista powinna prezentowa¢
przynajmniej takie dane jak: numer wiadomosci, data i godzina wystania, adresat, status oraz
ewentualne uwagi (np. o braku dostarczenia wiadomosci).

31. | System bedzie automatycznie budowat rejestr uchwat na podstawie dodawanych uchwat do porzadku
obrad. Rejestr powinien prezentowac przynajmniej takie dane jak: data podjecia, data ogtoszenia,
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numer uchwaty, status, tytut, kategoria tematyczna oraz dodatkowo powinien od razu na liscie
wskazywac na ktérym posiedzeniu omawiana byta dana uchwata.

32. | Z poziomu rejestru uchwat uzytkownik bedzie modgt uzupetniaé/edytowaé odpowiednie dane
dotyczace uchwaty. Dodatkowo uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania danej
uchwaty oraz filtrowania przynajmniej po parametrach tj. status, zakres czasowy, kategoria
tematyczna.

33. | Wejscie w szczegoéty uchwaty z poziomu rejestru uchwat powinno prezentowac poza wszelkimi
danymi dotyczacymi uchwaty powigzane gtosowania z dang uchwatg (w tym mozliwos¢ szybkiego
wyswietlenia wynikéw gtosowania — jedno klikniecie) oraz powigzane posiedzenie (w tym mozliwos¢
szybkiego wyswietlenia szczegdtdéw posiedzenia — jedno klikniecie)

34. | System powinien generowac protokét z przeprowadzonego posiedzenia do formatu docx w sposdb
pozwalajacy na dalszg edycje protokotu. Niezalezenie od powyzszego automatycznie wygenerowany
protokot powinien posiadac przynajmniej dane z zakresu: planowanego porzadku obrad, przebiegu
spotkania, listy obecnosci, wynikéw gtosowania.

35. | System powinien dawa¢ mozliwos¢ prezentacji przebiegu dyskusji poprzez wyswietlenie
audioscenariusza z danego posiedzenia. Uzytkownik moze dzieki temu odstuchaé nagranie z danego
punktu badZ wypowiedz danego radnego.

36. | System powinien dawa¢ mozliwos¢ wygenerowania indywidualnie raportu — lista obecnosci z danego
posiedzenia.

37. | System powinien dawa¢ mozliwos$¢ wygenerowania indywidualnie raportéw — wyniki gtosowania z
danego gtosowania.

lll. | MODUt ZARZADZANIE POSIEDZENIEM

1. System musi pozwalaé na aktywowanie posiedzenia i przejscie w tryb zarzadzania posiedzeniem. W
takim przypadku System prezentuje jedynie porzadek obrad, tytut posiedzenia oraz podstawowe
menu pozwalajgce na zarzadzenie posiedzeniem. Widok taki powinien by¢ prezentowany na
projektorze podczas posiedzenia.

2. System powinien odpowiednio uwidaczniaé¢ punkt obecnie omawiany/aktywowany oraz wyszarzac
punkty juz zakonczone. Przechodzenie pomiedzy jednym a kolejnym punktem porzgdku obrad
powinno odbywac sie jednym kliknieciem np. poprzez aktywowanie kolejnego punktu (w takim
przypadku punkt poprzedni powinien zosta¢ automatycznie zakoriczony).

3. Zmiana danego punku porzadku obrad powinna automatycznie byé prezentowana na urzadzeniach
radnych — komunikacja w czasie rzeczywistym bez koniecznosci odswiezania widoku.

4. System powinien na danym punkcie prezentowaé¢ wszystkie dodane zafaczniki, uchwaty oraz
przygotowane gtosowania z mozliwoscig ich wyswietlenia podczas posiedzenia — jedno klikniecie
(dotyczy plikow typu PDF, pozostate formaty plikdw zostajg automatycznie pobrane, dzieki czemu
uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ ich uruchomienia i zaprezentowania podczas posiedzenia).

5. System powinien pozwala¢ na szybkie dodanie gtosowania do danego punktu — jedno klikniecie
wywotuje edycje gtosowania, bez koniecznosci wchodzenia w edycje catego porzadku obrad.

6. System powinien pozwala¢ na weryfikacje kworum podczas aktywnego posiedzenia. Aktywowanie
kworum odbywa sie jednym przyciskiem, a jego wywotanie powoduje automatyczne wyswietlenie
odpowiedniego komunikatu na urzgdzeniach radnych — komunikacja w czasie rzeczywistym bez
koniecznosci odswiezania widoku. Kworum moze by¢ weryfikowane dowolng ilo$¢ razy podczas
posiedzenia.

7. System powinien pozwalaé na przejscie w tryb recznego zarzadzania kworum, w ktérym uzytkownik
zarzgdzajgcy posiedzeniem moze recznie oznaczyc¢ czy dany radny jest badz nie jest obecny.

8. Oznaczenie obecnosci przez radnych prezentowane jest automatycznie na Systemie poprzez
podswietlenie radnego odpowiednim kolorem — komunikacja w czasie rzeczywistym bez koniecznosci
ods$wiezania widoku.
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9. System powinien pozwala¢ na prowadzenie dyskusji podczas posiedzenie poprzez umozliwienie
zgtaszania sie uczestnikom posiedzenia do dyskusji. Zgtaszajgce sie osoby wyswietlane s3
automatycznie obok porzadku obrad i odpowiednio kolejkowane (w zaleznosci od czasu zgtoszenia
oraz jego rodzaju: wypowiedz, wniosek formalny, ad vocem)

10. | Prowadzacy posiedzenie moze z poziomu systemu odpowiednio udziela¢ gtos zgtaszajacym sie
osobom. System w takim wypadku powinien prezentowaé zaréwno na podstawowym ekranie jak i na
urzadzeniach radnych kto obecnie sie wypowiada, ile czasu pozostato przemawiajgcemu oraz kolejke
0s6b oczekujacych.

11. | System musi pozwalaé na aktywowanie przerwy podczas posiedzenia, w takim przypadku uzytkownik
wybiera jedng z dostepnych opcji czasowych: min: 5, 10, 15, 20, 25, 30, 45, 60 min. Wybranie powinno
zaprezentowac zaréwno na podstawowym ekranie jak i na urzgdzeniach radnych iz trwa przerwa wraz
z stoperem odliczajgcym czas.

12. | System powinien umozliwic¢ przejscie do petnego trybu edycji porzadku obrad dajgc uzytkownikowi
wszystkie opcje jakie posiada podczas budowy porzadku obrad, w tym: dodawanie i usuwanie
punktéw (automatyczne przenumerowanie punktéw), zaznaczenie iz dany punkt zostaje zdjety z
porzadku obrad (wykreslenie bez zmiany numeracji porzadku obrad), dodawanie zatgcznikéw, uchwat
oraz gtosowan, sterowanie kolejnoscig punktéw.

13. | System powinien pozwala¢ z poziomu zarzadzania posiedzeniem na wtgczenie nagrywania audio.
Panel nagrywania powinien wywotywaé prosty interfejs pozwalajgcy na wtgczenie/zatrzymania
nagrywania. System na podstawie aktywowania kolejnych punktow porzadku obrad oraz
aktywowania dyskusji (w tym udzielania gtosu odpowiednim uczestnikom) powinien automatycznie
budowaé audioscenariusz.

14. | System powinien pozwala¢ na tatwe aktywowanie oraz zarzadzanie gtosowaniem podczas
posiedzenia. Aktywowanie gtosowania odbywa sie jednym przyciskiem, a jego wywotanie powoduje
automatyczne wyswietlenie odpowiednich przyciskdéw na urzadzeniach radnych — komunikacja w
czasie rzeczywistym bez koniecznosci odswiezania widoku.

15. | Wybranie odpowiedniego przycisku przez radnych prezentowane jest automatycznie na Systemie
poprzez podswietlenie radnego odpowiednim kolorem (jeden kolor dla wszystkich pokazujacy jedynie
iz oddano gtos) — komunikacja w czasie rzeczywistym bez koniecznosci odswiezania widoku. Po
oddaniu gtosow przez wszystkich uzytkownikéw uzytkownik moze zaprezentowaé wyniki — widok
prezentowany zaréwno na urzadzeniach radnych jak i na giéwnym widoku.

16. | System powinien pozwalaé na przejscie w tryb recznego zarzadzania gtosowaniem, w ktérym
uzytkownik zarzadzajgcy posiedzeniem moze recznie oznaczy¢ gtos radnego (w przypadku
jakichkolwiek trudnosci po stronie radnego przewodniczagcy moze odpytac o gtos imiennie co zostanie
reczenie oznaczone w systemie)

17. | Dataigodzina rozpoczecia i zakonczenia posiedzenia zostaje automatycznie zapisana w systemie.

IV. | MODUL KALENDARZ

1. System musi pozwalaé¢ na prowadzenie kalendarza z mozliwoscig wyswietlania w trybie listy badz
widok: miesigc, tydzien, dzien.

2. Dostep do kalendarza moze posiadac¢ zardwno radny, pracownik biura rady jak i inny uzytkownik
systemu ktéremu przydzielono odpowiednie prawa dostepu do modutu.

3. W kalendarzu widoczne sg automatycznie utworzone posiedzenia, kazdy rodzaj posiedzenia musi
posiada¢ swdj indywidualny kolor pozwalajgc w tatwy sposéb na rozréznienie danego wpisu w
kalendarzu.

4, Pracownik Biura rady musi mie¢ mozliwo$¢ dodania posiedzenia z poziomu kalendarza

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dodania wydarzenia innego niz posiedzenie np. uroczyste
spotkanie, otwarcie roku szkolnego. Dodane w taki sposdb wydarzenie musi pozwoli¢ na okreslenie
przynajmniej: tytutu, daty i godziny rozpoczecia oraz daty i godziny zakoriczenia, miejsca wydarzenia,
opisu. Dodatkowo uzytkownik moze indywidualnie przypisa¢ uczestnikbw danego wydarzenia
(przypisanie uczestnikéw moze odbywac sie poprzez dodanie catej grupy/komisji badz poprzez
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indywidualne przypisywanie uzytkownikdéw Systemu (zaréwno jedna jak i druga opcja musi zostaé
wyposazona w szybka wyszukiwarke pozwalajgcg w tatwy sposdb na znalezienie danej grupy badz
danego uzytkownika)

6. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ dodania zatgcznika do danego wydarzenia.

7. Wszyscy uczestnicy danego wydarzenia badz posiedzenia powinni widzie¢ na swoim kalendarzu dane
wydarzenia/posiedzenie.

V. MODUL RADNEGO

1. System powinien posiada¢ pulpit radnego w ktérym po zalogowaniu prezentowane beda komunikaty
oraz najblizsze wydarzenia.

2. Nowe, nieodczytane komunikaty powinny zostac¢ oznaczone w specjalny sposdb pozwalajacy na tatwe
odrdznienie od komunikatéw juz odczytanych.

Radny powinien mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia listy wszystkich komunikatow.

4. Radny powinien mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia udostepnionych posiedzen, w takim przypadku radny
bedzie mdgt sprawdzic¢ dla posiedzen zaplanowanych jaki jest porzadek obrad, date, godzine, miejsce
posiedzenia oraz wyswietli¢ wszystkie zataczniki dodane do porzadku obrad. Dodatkowo radny
powinien mie¢ mozliwo$¢ dodania indywidualnej notatki per dany punkt porzagdku obrad (notatka
widoczna tylko dla radnego). Dla posiedzen zakonczonych radny dodatkowo bedzie mdégt sprawdzi¢
wyniki gtosowan oraz odstuchac¢ audioscenariusz (jezeli zostanie udostepniony).

5. Radny z poziomu listy udostepnionych posiedzen powinien mie¢ mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania
danego posiedzenia oraz filtrowania przynajmniej po parametrach tj. typ posiedzenia, kadencja,
zakres czasowy.

6. Radny powinien mie¢ mozliwos¢ ztozenia interpelacji/zapytania bezposrednio z systemu, dzieki
czemu system bedzie automatycznie budowat indywidualny rejestr interpelacji/zapytarn danego
radnego.

7. W przypadku udzielenia odpowiedzi na interpelacje/zapytanie radny powinien automatycznie dosta¢

komunikat systemowy oraz SMS i email jezeli podat odpowiednie dane w systemie.

8. Radny powinien mie¢ dostep do modutu kalendarz.

W przypadku aktywnego posiedzenia system powinien automatycznie wyswietli¢ radnemu jaki
omawiany jest punkt porzadku obrad oraz da¢ mozliwos¢ zgtoszenia sie do dyskusji (w tym okreslenie
trybu wypowiedzi: zabranie gtosu, wniosek formalny, ad vocem).

10. | Zmiana danego punku porzgdku obrad powinna automatycznie byé prezentowana na urzadzeniach
radnych — komunikacja w czasie rzeczywistym bez koniecznosci odswiezania widoku. Radny dla
kazdego takiego punktu bedzie mogt wyswietli¢ wszystkie zatgczniki dodane do danego punktu oraz
zaplanowane bgdz juz zakorczone gtosowania.

11. | Na widoku prezentujgcym jaki punkt jest omawiany radny powinien mie¢ mozliwos¢ dodatkowo
wyswietlenia catej agendy posiedzenia — wywotanie jednym przyciskiem.

12. | Na widoku prezentujgcym jaki punkt jest omawiany radny powinien posiada¢ mozliwos$é prostej
nawigacji na zasadzie podgladu jaki punkt bedzie nastepnie omawiany badz jaki punk zostat wiasnie
zakonczony (strzatki lewo, prawo).

13. | W przypadku aktywowania weryfikacji kworum badz aktywowania gtosowania system powinien
automatycznie prezentowac odpowiednig informacje na urzgdzeniach radnych — komunikacja w
czasie rzeczywistym bez koniecznosci odswiezania widoku.

14. | Logowanie radnego do systemu eRady powinno zostaé powigzane z logowaniem do Elektronicznego
Biura Obstugi Interesanta (EBOI).

VI. | APLIKACJA MOBILNA

1. System powinien poza wersja webowg udostepnia¢ natywng aplikacje mobilng przygotowang na
platforme Android.
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2. Aplikacja Mobilna powinna posiada¢ pulpit radnego w ktérym po zalogowaniu prezentowane bedg
komunikaty oraz najblizsze wydarzenia.

3. Nowe, nieodczytane komunikaty powinny zostac¢ oznaczone w specjalny sposdb pozwalajacy na tatwe
odrdznienie od komunikatdw juz odczytanych.

4. Radny powinien mie¢ mozliwos¢ z poziomu Aplikacji Mobilnej wyswietlenia udostepnionych
posiedzen, w takim przypadku radny bedzie mdgt sprawdzié¢ dla posiedzen zaplanowanych jaki jest
porzadek obrad, date, godzine, miejsce posiedzenia oraz wyswietli¢ wszystkie zatgczniki dodane do
porzadku obrad. Dodatkowo radny powinien mie¢ mozliwo$¢ dodania indywidualnej notatki per dany
punkt porzadku obrad (notatka widoczna tylko dla radnego). Dla posiedzen zakoriczonych radny
dodatkowo bedzie madgt sprawdzi¢ wyniki gtosowan oraz odstucha¢ audioscenariusz (jezeli zostanie
udostepniony).

5. Radny z poziomu listy udostepnionych posiedzen powinien mie¢ mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania
danego posiedzenia oraz filtrowania przynajmniej po parametrach tj. typ posiedzenia, zakres
CzZasowy.

6. Radny powinien mie¢ mozliwo$¢ ztozenia interpelacji/zapytania bezposrednio z Aplikacji Mobilnej,
dzieki czemu system bedzie automatycznie budowat indywidualny rejestr interpelacji/zapytan danego
radnego.

7. W przypadku udzielenia odpowiedzi na interpelacje/zapytanie radny powinien automatycznie dostaé
komunikat systemowy oraz SMS i email jezeli podat odpowiednie dane w systemie.

8. Radny powinien mie¢ dostep do modutu kalendarz z Aplikacji Mobilne;j.

W przypadku aktywnego posiedzenia system powinien w Aplikacji Mobilnej automatycznie wyswietli¢
radnemu jaki omawiany jest punkt porzadku obrad oraz da¢ mozliwo$¢ zgtoszenia sie do dyskusji (w
tym okreslenie trybu wypowiedzi: zabranie gtosu, wniosek formalny, ad vocem).

10. | Zmiana danego punku porzgdku obrad powinna automatycznie by¢ prezentowana na urzadzeniach
radnych — komunikacja w czasie rzeczywistym bez koniecznosci odswiezania widoku. Radny dla
kazdego takiego punktu bedzie mogt wyswietli¢ wszystkie zatgczniki dodane do danego punktu oraz
zaplanowane badz juz zakoriczone gtosowania.

11. | Na widoku prezentujgcym jaki punkt jest omawiany radny powinien mie¢ mozliwos¢ dodatkowo
wyswietlenia catej agendy posiedzenia — wywotanie jednym przyciskiem.

12. | Na widoku prezentujgcym jaki punkt jest omawiany radny powinien posiada¢ mozliwosé prostej
nawigacji na zasadzie podgladu jaki punkt bedzie nastepnie omawiany badz jaki punk zostat wiasnie
zakonczony (strzatki lewo, prawo).

13. | W przypadku aktywowania weryfikacji kworum badz aktywowania gtosowania system powinien
automatycznie prezentowac odpowiednig informacje na urzadzeniach radnych — komunikacja w
czasie rzeczywistym bez koniecznosci odswiezania widoku.

VIl. | MODULt ADMINISTRATORA

1. System musi pozwalaé na zbieranie historii budowania posiedzenia wraz z budowaniem porzgdku
obrad. Powinna zosta¢ wyswietlana informacja skrécona z zakresu: Autor, Data utworzenia, Ostatnio
zaktualizowat, Data ostatniej aktualizacji, oraz petna historia zawierajaca informacje zaréwno z
zakresu budowania jak i prowadzenia posiedzenia.

2. System musi umozliwia¢ konfigurowanie, wprowadzanie i modyfikacje informacji na temat rady
zawierajacej co najmniej: nazwe, numer kadencji, poczatek i koniec kadencji, liczbe ustawowego
sktadu, gtéwny numer telefonu i email, adres korespondencyjny.

3. System musi umozliwiaé zarejestrowanie radnego z okresleniem funkcji petnionej w radzie m.in.:
Przewodniczacy, Radny. Ponadto podczas rejestracji administrator bedzie mégt okresli¢ nastepujace
dane: Imie, Nazwisko, Tytut naukowy, Dane kontaktowe (adres, telefon, email), Notka biograficzna,
media spotecznosciowe (adres facebook, adres instagram, adres twitter), przynaleznosc do grupy (np.
Komisja Rewizyjna, Komisja Sportu etc), przynaleznos¢ do danej kadencji,
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4, System powinien umozliwia¢ wprowadzenie i modyfikacje informacji na temat komisji z okresleniem:
nazwy, sktadu komisji, dodania zdjecia profilowego, danych kontaktowych, adresu.

5. System musi zosta¢ zbudowany w architekturze tréjwarstwowej z interfejsem dostepnym przez
przegladarke internetowg udostepniany w oparciu o infrastrukture sprzetowg Wykonawcy.

6. System powinien umozliwi¢ zabezpieczenie gtosowania PINem. W takim przypadku Radny przed
oddaniem gtosu musi wprowadzi¢ PIN ktéry otrzymat. Mozliwosé zabezpieczania gtosowan PINem
powinna by¢ dostepna dla Administratora do wtaczenia/wytaczenia w opcjach systemu.

7. System umozliwi zarzadzanie uzytkownikami poprzez: dodawanie uzytkownika, edycje danych
uzytkownikéw funkcjonujacych w systemie, zmiane statusu uzytkownika (zablokowanie,
zarchiwizowanie), reset hasta dla uzytkownika. Weryfikacje kto jest obecnie zalogowany do systemu.

8. System umozliwi zarzgdzanie grupami pozwalajgc na dodanie dowolnej ilosci komisji, zespotéw badz
innych grup.
9. System umozliwi zarzadzanie kadencjami pozwalajgc na dodanie nowej kadencji badz

zarchiwizowanie biezacej

VIII. | SZYNA UStUG

1. System zostanie wyposazony w zewnetrzng Szyne Ustug (SU)pozwalajaca na integracje systemu z
zewnetrznymi rozwigzaniami.

2. SU umozliwi podtaczanie, katalogowanie i wzajemne udostepnianie ustug pomiedzy systemem a
innymi rozwigzaniami funkcjonujgcymi w Urzedzie (Wykonawca nie ma obowigzku dostosowac
zewnetrznych systemow do korzystania udostepnionych ustug).

3. SU musi wspomaga¢ definiowanie implementacje, wdrazanie i zarzadzanie mechanizmami
automatycznych importéw/exportow.

4. Ustugi publiczne sg widoczne dla klientéw platformy integracyjne; :

1) punkt dostepu do ustugi stanowigcy adres sieciowy ustug w ramach infrastruktury modutu;

2) punkt dostepu do definicji ustugi (adres URL) — stanowigcy adres sieciowy dokumentu WSDL
opisujgcego ustuge.

5. SU musi posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy planowe i cykliczne uruchamianie importow i eksportow.
Zarzadzanie planowanymi do uruchomienia ustugami musi odbywacé sie w sposdb spéjny z jednego
miejsca na zasadzie definiowania harmonogramu wywotan.

6. W ramach obstugi protokotu SOAP i Web Services dla ustug konsumowanych jak i udostepnianych SU
musi zapewniaé:

1) mozliwos$¢ konsumowania oraz udostepniania ustug w standardzie webservices (WSDL 1.1, SOAP
1.2);

2) zgodnos¢ ze standardem WS-Security;

3) zgodnos¢ ze standardem WS-AtomicTransaction;

7. SU musi dostarczaé¢ ustugi transformacji komunikatéw XML w modelach jeden do wielu i wiele do
jednego, co najmniej przy wykorzystaniu jezyka XSLT 1.0.

SU musi wspierac standard JMS.

SU musi umozliwia¢ realizacje procesdw integracyjnych w oparciu o model synchroniczny i
asynchroniczny.

10. | SU musi wspiera¢ co najmniej nastepujgce standardy komunikacji: SOAP, JMS, HTTP, HTTPS oraz
obstugiwac translacje komunikatow pomiedzy tymi protokotami. SU musi umozliwia¢ tworzenie
wtasnych skryptdw pozwalajgcych na rozszerzenie standardéw komunikacji.

11. | Warstwa komunikacyjna ESB musi umozliwia¢ zachowanie:
1) integralnosci,

2) niezaprzeczalnosci,

3) poufnosci;

4) autentycznosci komunikacji.

12. | SU umozliwia przeszukiwanie, podglad i zarzadzanie aktywnymi importami/eksportami.
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INTEGRACIA

System musi zosta¢ w petni zintegrowany z dostarczanym Systemem EZD, dzieki czemu pracownik
Biura Rady posiadajacy konto w Systemie bedzie mégt w prosty sposdb z poziomu edycji punktu
porzadku obrad doda¢ pisma ze swojego elektronicznego biurka EZD.

System bedzie wyswietlat uzytkownikowi pisma z podziatem na pisma Przychodzace, Wychodzace
oraz Wewnetrzne podajac na liscie przynajmniej takie dane jak Tytut pisma oraz Znak dokumentu.
Dodatkowo dodawanie pism musi zosta¢ wyposazone w szybka wyszukiwarke pozwalajgcg w tatwy
sposOb na znalezienie danego pisma.

Integracja musi pozwalaé na indywidualne przypisanie w systemie loginu z systemu EZD do danego
uzytkownika, dzieki temu dany uzytkownik bedzie widziat jedynie pisma ze swojego biurka EZD.

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ globalnego aktywowania bgdZ dezaktywowania dostepu do
systemu EZD

W przypadku jezeli system EZD bedzie zintegrowany z platformg ePUAP, System musi pozwalaé
dodatkowo na dodawanie pism elektronicznych wptywajacych z ePUAPu do porzadku obrad np. w
przypadku ztozenia interpelacji przez jednego z radnych za posrednictwem platformy ePUAP.

Portal eBOI dla Rady

Portal musi udostepnia¢ e-formularz zapisu do listy uzytkownikéw powiadamianych o najblizszych
terminach posiedzen komisji i sesji rady.

Portal skierowany jest do mieszkancéw, przedsiebiorcéw, innych uzytkownikéw Internetu, ktérzy
zainteresowani sg pracq rady i jej komisji.

Portal musi umozliwia¢ bezzwtoczny dostep do informacji o gtosowaniach oraz o przebiegu gtosowan
z poprzednich sesji, wybranych dokumentdéw z posiedzen (interpelacje, uchwaty, podjete uchwaty).
Na portalu powinny by¢ publikowane terminy i tematy zaplanowanych posiedzer wraz z publicznie
udostepnionymi materiatami.

Portal musi umozliwiaé przejrzenie szczegétow zaplanowanego, trwajgcego lub odbytego
posiedzenia, w tym:

1. Planowanego porzadku obrad;

2. Protokotu z posiedzenia;

3. Materiatéow do pobrania przygotowanych na obrady;

4. Odbytych dyskusji w trakcie posiedzenia wraz z opublikowanymi wypowiedziami radnych i gosci.

Powinien umozliwiaé prezentowanie skréconych informacji o dziatalnosci rady, w tym szczegétowego
znaku graficznego, listy nadchodzacych posiedzen i komisji, kilku ostatnich protokotéw z posiedzen,
listy odbytych spotkan, podjetych uchwat oraz listy radnych.

Powinien prezentowac skrécone statystki z pracy rady, w tym m.in.: liczbe sesji rady, liczbe gtosowan,
szczegbtowgq liste radnych z podziatem na komisje/grupy

Portal musi umozliwia¢ publikacje zarejestrowanych nagran z posiedzen.

Szczegétowe dane o radnym musza umozliwiaé publikacje: zdjecie radnego, imie, nazwisko, telefon i
email, opis, data od kiedy jest radnym, ilos¢ kadencji, notke biograficzng, wskazania na media
spotecznosciowe radnego (facebook, instagram, twiter, strowa www), informacje o cztonkostwie w
komisjach, dostep do listy interpelacji/zapytann ztozonych przez radnego, dostep do oswiadczen
majatkowych ztozonych przez radnego.

Szczegétowe publiczne informacje o radnym muszg umozliwia¢ publikacje historii wypowiedzi
(wszystkich/wybranych) radnego (w postaci pliku audio lub w postaci stenogramu), historie gtosowan
radnego oraz historie obecnosci na posiedzeniach.

10.

Portal powinien posiadac sekcje prezentujacg liste posiedzen z podziatem na posiedzenia: trwajace,
nadchodzace (zaplanowane) oraz posiedzenia archiwalne. Sekcja powinna posiada¢ wyszukiwarke
pozwalajacg na wyszukiwanie po stowie kluczowym oraz filtrowanie po dacie (od; do), typie
posiedzenia, radnym.
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11.

Portal powinien prezentowad rejestr interpelacji i zapytan budowany automatycznie na podstawie
interpelacji i zapytan sktadnych przez radnych/dodawanych przez pracownika biura rady do systemu.
Rejestr powinien zosta¢ wyposazony w wyszukiwarke pozwalajgcg na wyszukiwanie po stowie
kluczowym oraz filtrowanie po dacie (od; do), typie wniosku (wszystko, interpelacja, zapytanie),
radnym.

12.

Portal powinien prezentowaé rejestr uchwat budowany automatycznie na podstawie uchwat
dodawanych do porzadku obrad posiedzen. Rejestr powinien zosta¢ wyposazony w wyszukiwarke
pozwalajaca na wyszukiwanie po stowie kluczowym oraz filtrowanie po dacie (od; do), statusie (nie
obowiazujgcy, obowigzujacy, obowigzujgcy w czesci), kategorii tematycznej (przyjmuje sie
przynajmniej nastepujace kategorie tematyczne: bezpieczenstwo i porzadek publiczny, budzet, drogi,
dziatalnos¢ gospodarcza, fundacje i stowarzyszenia, fundusze unijne, gospodarka komunalna,
gospodarowanie nieruchomosciami, jednostki pomocnicze, komisje rady, kontrole komisji, kultura
fizyczna, kultura i nauka, ochrona srodowiska, oswiata, planowanie przestrzenne, podatki, rdzne,
transport, Zdrowie). Dodatkowo portal powinien pozawala¢ w przypadku rejestru uchwat na
wiaczenie wyszukiwarki zaawansowanej ktéra dodatkowo pozwala na okreslenie: daty podjecia (od,
do), daty ogtoszenia (od, do), numeru projektu uchwaty, numeru uchwaty, numeru posiedzenia.

13.

Portal musi prezentowac kalendarz wydarzen ktére zostaty opublikowane.

14.

Portal musi zosta¢ wyposazony w wyszukiwarke oswiadczed majgtkowych z mozliwoscig
wyszukiwania po stowie kluczowym oraz filtrowaniem po radym.

15.

Portal musi zosta¢ wyposazony w stopke w ramach ktdrej mozliwe bedzie okreslenie przynajmniej
redakcji portalu, adresu, nazwy jednostki.

2.3.14.1 E-zwiedzanie
Ogélne zatozenia dla modutu e-Zwiedzanie i e-Wizualizacja

1.

Modut e-Zwiedzanie i e-Wizualizacja powinien stanowi¢ cze$¢ portalu mapowego, ktéry zostanie
wdrozony w ramach niniejszego postepowania lub by¢ z nim zintegrowany.

W ramach czesci e-Zwiedzanie i e-Wizualizacja portal mapowy powinien prezentowac kafelki, takie
jak: e-Wizualizacja, e-Zwiedzanie, Obiekty Turystyczne, ktdre to w zaleznosci od potrzeb
Uzytkownik moze witaczac lub wytgczac z widoku mapy.

Opracowanie wykonane w wyniku prac inwentaryzacyjnych (m.in. zdjecia 360 stopni), wykonane
w ramach wymagan opisanych w punkcie e-Zwiedzanie i e-Wizualizacja powinny posiadac
odniesienie geoprzestrzenne na mapie gminy i zosta¢ opublikowany na portalu mapowym.

Portal mapowy musi posiada¢ narzedzie — wyszukiwarke obiektéow turystycznych wraz z
automatycznym przyblizaniem do wybranego obiektu na mapie.

Portal mapowy powinien umozliwia¢é wystanie pocztéwki online na e-maila adresata,
uwzgledniajgc m.in.: adresata, tres¢ pocztowki, podpis.

E-zwiedzanie

1.

Dostarczenie systemu webowego, dziatajgcego w oparciu o portal mapowy z dedykowanymi
warstwami tematycznymi (e-wizualizacja, e-zwiedzanie, obiekty turystyczne), umozliwiajgcego
swobodne ogladanie prostokatnej panoramy, obrazu sferycznego z widokiem 360 stopni. System
umozliwi wirtualny spacer po ulicach miasta z mozliwoscig wejscia do wybranych budynkdw i
obiektéw objetych wizualizacjg 360 stopni. System umozliwi tworzenie i edycje punktow
zainteresowan, poprzez publikacje najciekawszych obiektéw turystycznych na portalu mapowym
w formie punktowej. W ramach dostarczenia aplikacji zostanie przeprowadzona wideorejestracja
obszaru wzdtuz dréog oraz utworzenie obrazéw, zdje¢ sferycznych z geolokalizacjg a takie
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przygotowanie filmu wideo 3D z mozliwoscig poruszania sie po panoramie. Przeprowadzenie
inwentaryzacji najwazniejszych szlakdw turystycznych (do 15 km).

2. System (webowy) musi umozliwia¢c swobodne ogladanie prostokatnej panoramy, obrazu
sferyeznege z widokiem 360 stopni.

3. System musi umozliwi¢ wirtualny spacer po ulicach miasta z mozliwoscig wejscia do wybranych
budynkéw, obiektéw objetych inwentaryzacja.

3.1. System musi by¢ oparty na internetowej przegladarce stuzgcej wizualizacji danych
przestrzennych oraz nawigacji.

3.2. System musi obowigzkowo umozliwiac:

3.2.1.Przegladanie stworzonej panoramy miasta 360°.
3.2.2.Nieograniczong widocznos¢ we wszystkich kierunkach, zgodnie z wykonanymi zdjeciami
360 stopni.

3.3. System musi umozliwiaé¢ planowanie trasy pomiedzy dowolnymi punktami w przestrzeni,
rowniez pomiedzy utworzonymi punktami zainteresowan.

3.4. System musi by¢ intuicyjnym i prostym narzedziem.

3.5. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie miejsc docelowych poprzez dostawanie
szczegdtowych wskazéwek dotyczacych przemieszczania sie ulicami miasta.

3.6. System musi prawidtowo funkcjonowaé na wszystkich przeglgdarkach internetowych
poprzez zastosowanie najnowszych technologii HTML5 i WebGL.

3.7. System musi prawidtowo funkcjonowac¢ na urzadzeniach mobilnych ara—+ézryeh-modelach
telefondw-komorkewsyeh jak i systemach stacjonarnych.

3.8. System musi prawidtowo funkcjonowac bez koniecznosci instalowania dodatkowych wtyczek

3.9. System musi prawidtowo dziata¢ we wszystkich przegladarkach obstugujacych WebGL:
Google Chrome i Chromium; Mozilla Firefox; Apple Safari; Microsoft Internet Explorer, EDGE;
Opera.

3.10. Na telefonach i tabletach system musi prawidtowo dziata¢ w nastepujacych przeglagdarkach:
Google Chrome (Android); Android; Mozilla Firefox (Android); Safari (iOS).

3.11. W przypadku niedostepnosci obstugi WebGL, system musi wyswietla¢ stosowany komunikat
dla uzytkowania, sugerujacy odpowiednie dziatania naprawcze i System musi zapewniaé
mozliwos$¢ wigczonych poswiadczen dostepu w niektérych przypadkach. Moze to byc
podstawowe uwierzytelnianie HTTP z jednym zestawem poswiadczen dostepu
zapewniajgcymi petny dostep do danych, badz bardziej szczegétowy sposdb uwierzytelnienia
uzytkownika, ktéry wymaga prywatnego logowania.

3.12. System musi zapewniac¢ mozliwos¢ zmiany skali danego widoku stosujac scroll’a myszy.

3.13. System musi wyswietla¢ okno z tzw. ,mini widokiem” przedstawiajgcym mape okolicy.

3.14. System musi zapewnia¢ poruszanie sie do sgsiednich lokalizacji poprzez uzycie strzatek w
gore i dot na klawiaturze.

3.15. Poprzez pojedyncze klikniecie na mini mapie, system musi przenie$¢ uzytkownika do
najblizszej lokalizacji.

3.16. Poprzez podwdjne klikniecie na ikone punktow zapytan, system musi zapewnic
uzytkownikowi przejscie do lokalizacji znajdujacej sie najblizej wybranego punktu zapytan.
System musi zapewni¢ funkcjonalnosé tego narzedzia zaréwno w widoku panoramicznym jak
i na mini mapie.

3.17. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wyszukania danego punktu zainteresowania poprzez
wpisanie jego nazwy w panelu wyszukiwania, ktdry musi posiadac funkcje autouzupetniania.
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3.18. System musi umozliwiaé¢ uzytkownikowi przestanie formularza zwrotnego w celu wystania
raportéw bteddw, sugestii czy pochwat.

3.19. Przebieg tras do e-zwiedzania — zostanie ustalony po podpisaniu umowy z Wykonawcg
(dtugos¢ tras do 15 km).

2.3.14.2 E-wizualizacja obiektéow

1.

10.
11.

12.

13.

14.

Dostarczenie system webowego umozliwiajgcego wyswietlanie danych otrzymanych ze zdjeé 360

stopni wnetrz obiektéw lub z zewnatrz obiektéow. System umozliwi swobodne ogladanie

prostokatnej panoramy, obrazu sferycznego z widokiem zdje¢ 360 stopni, a takze podglad

poszczegblnych zdjeé¢ sktadowych panoramy. System umozliwi tworzenie i edycje punktéw

zainteresowan, poprzez publikacje najciekawszych obiektdw turystycznych na portalu mapowym

w formie punktowej. W ramach dostarczenia aplikacji zostang wykonane zdjecia 360 stopni wnetrz

budynkdéw w celu utworzenia obrazdéw sferycznych z geolokalizacja. E-wizualizacja wnetrza Urzedu

Gminy usprawni dotarcie do konkretnej sprawy Interesantom bez koniecznosci przychodzenia do

urzedu. Interesant z poziomu e-wizualizacji klikajgc na dany obiekt pekéj w wirtualnej

rzeczywistosci wywofa e-ustuge. Zaktada sie przeprowadzenie inwentaryzacji wnetrz do 15

budynkdéw (szczegdtowa lista zostanie ustalona z Wykonawcg po podpisaniu umowy).

System (desktopowy i webowy) musi umozliwia¢ swobodne oglgdanie prostokatnej panoramy,

obrazu sferycznego z widokiem 360 stopni 3B, a takze podglad poszczegdlnych zdjeé sktadowych

panoramy.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie danych wnetrz obiektéw.

System musi by¢ oparty na internetowej przegladarce stuzacej wizualizacji obrazéw oraz nawigacji

wewnatrz budynkéw.

System musi obowigzkowo umozliwiac:

5.1. Przegladanie stworzonej panoramy wnetrz budynkéw 360°.

5.2. Nieograniczong widocznosé we wszystkich kierunkach, zgodnie z wykonanymi zdjeciami 360
stopni.

System musi umozliwiaé¢ wyszukiwanie, tworzenie i edytowanie punktéw zainteresowan poprzez

klikniecie w dowolnym miejscu w przestrzeni i opisanie przez uzytkownikdw systemu punktu

zainteresowan w przestrzeni tréjwymiarowe;.

System musi by¢ intuicyjnym i prostym narzedziem.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie miejsc docelowych.

System musi prawidtowo funkcjonowac na wszystkich przegladarkach internetowych poprzez

zastosowanie najnowszych technologii HTML5 i WebGL.

System musi prawidtowo funkcjonowac bez koniecznosci instalowania dodatkowych wtyczek.

System musi prawidtowo dziata¢ we wszystkich przegladarkach obstugujacych WebGL: Google

Chrome i Chromium; Mozilla Firefox; Apple Safari; Microsoft Internet Explorer, EDGE; Opera.

Na telefonach i tabletach system musi prawidtowo dziata¢ w nastepujgcych przegladarkach:

Google Chrome (Android); Android; Mozilla Firefox (Android); Safari (iOS).

W przypadku przestarzatych kart graficznych lub sterownikdw graficznych system musi zapewniac

uzytkownikom korzystajgcym z przegladarek obstugujgcych WebGL mozliwosé przeprowadzenia

konfiguracji w celu jego odpowiedniego funkcjonowania na przegladarkach: Chrome oraz Firefox.

W przypadku niedostepnosci obstugi WebGL, system musi wyswietlaé stosowany komunikat dla

uzytkowania, sugerujacy odpowiednie dziatania naprawcze i System musi zapewnia¢ mozliwosc¢
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

wtaczonych poswiadczen dostepu w niektdrych przypadkach. Moze to by¢ podstawowe
uwierzytelnianie HTTP z jednym zestawem poswiadczen dostepu zapewniajgcymi petny dostep do
danych, badz bardziej szczegdétowy sposdb uwierzytelnienia uzytkownika, ktéry wymaga
prywatnego logowania.

System musi zapewnia¢ uzytkownikowi logowanie za pomocg wyswietlanego okna z prosbg o
podanie nazwy uzytkownika oraz hasta, gdzie trzeba wprowadzi¢ dane administratora systemu
badz dane uzyskane od operatora systemu, a nastepnie zalogowac sie poprzez klikniecie ikony
zaloguj. Po zalogowaniu system musi zapewnia¢ uzytkownikowi dostep do wyswietlania oraz
edytowania danych.

System musi zapewnia¢ dodatkowg funkcje konfigurowania zaawansowanego uwierzytelniania
uzytkownika, polegajacg na mozliwosci posiadania wielu kont z réznymi uprawnieniami.

W przypadku aktywnej autoryzacji uzytkownika, np. podczas préby uzyskania dostepu do danych,
system musi wskazaé menu opcji uwierzytelniania. Jezeli uzytkownicy posiadaja odpowiednie
uprawnienia, np. do wyswietlania jednego lub wiecej zestawdw danych, system musi zapewnic
odpowiednig funkcjonalnos¢ i dostep do wskazanych informacji; natomiast w przypadku kiedy nie
posiadajg takich uprawnien, system musi wyswietla¢ komunikat o statusie informujgcym o
zalogowaniu sie.

System musi zapewnia¢ uzytkownikowi mozliwosé obracania widoku panoramicznego poprzez
przytrzymanie i przeciggniecie myszy w dowolnym kierunku (obrét 70°) lub uzycie strzatek w prawg
i lewg strone, uzyskujgc mozliwo$é obracania widoku tylko wokadt osi pionowe;j.

System musi zapewniaé mozliwos¢ zmiany skali danego widoku stosujac scroll’a myszy.

System musi zapewnia¢ uzytkownikowi mozliwo$é poruszania sie w tréjwymiarze poprzez
pojedyncze klikniecie na poszczegdlny znacznik lokalizacyjny (punkt zainteresowan).

System musi wyswietla¢ okno z tzw. ,,mini widokiem” przedstawiajgcym mape okolicy.

System musi umozliwia¢ widocznos¢ znacznikéw lokalizacyjnych  (punktéw zainteresowan)
poprzez pojedyncze klikniecie na dowolny obszar panoramy badz poprzez najezdzanie myszka na
mini mapie.

System musi zapewniac poruszanie sie do sgsiednich lokalizacji poprzez uzycie strzatek w gére i dét
na klawiaturze.

System musi zapewni¢ przemieszczenie sie do najblizszej lokalizacji w obszarze punktu panoramy,
gdzie uzytkownik zastosowat podwajne klikniecie mysza.

Poprzez pojedyncze klikniecie na mini mapie, system musi przenies¢ uzytkownika do najblizszej
lokalizacji.

Poprzez podwdjne klikniecie na ikone punktdow zapytan, system musi zapewni¢ uzytkownikowi
przejscie do lokalizacji znajdujgcej sie najblizej wybranego punktu zapytan. System musi zapewnic
funkcjonalnosé¢ tego narzedzia zaréwno w widoku panoramicznym jak i na mini mapie.

Poprzez wyszukanie punktu zapytania lub pojedyncze klikniecie na tg ikone, system musi otworzy¢
panel informacyjny. Musi réwniez zapewni¢ inne sposoby przemieszczania sie do punktéow
zapytan: poprzez klikniecie na jeden z linkdw na panelu trasy w celu przejscia do miejsc.

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ przetaczenia widokdéw: przedstawiajgcego mape i
przedstawiajgcego panorame.

Punkty zainteresowan muszg znajdowac sie w przestrzeni, a takze mie¢ przypisang informacje.
System musi zapewniaé ustawienie ich nazwy jak i tresci w jednym badz kilku jezykach.

System musi zapewnia¢ mozliwos$¢ wyszukania danego punktu zainteresowania poprzez wpisanie
jego nazwy w panelu wyszukiwania, ktdry musi posiadac¢ funkcje autouzupetniania.
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31. System musi zapewnia¢ otwarcie panelu informacyjnego poprzez klikniecie na ikone dowolnego
punktu zainteresowan na mapie lub w widoku panoramicznym.

32: System musi umozliwi¢ zamiane punktu (poczatkowego lub korcowego bedacego aktualng
lokalizacja).

33. System musi umozliwia¢ uzytkownikowi przestanie formularza zwrotnego w celu wystania
raportow bteddw, sugestii czy pochwat do wtasciciela instancji.

34. System musi umozliwia¢ kategoryzowanie punktow zainteresowan poprzez widok w przewijanym
oknie wszystkich kategorii bez koniecznosci przypisania wszystkich.

35. System musi umozliwia¢ uzytkownikowi wybér elementéw, ktdre bedg wyswietlane na ekranie.

36. System musi zapewni¢ mozliwo$¢ zaznaczenia lub odznaczenia wszystkich zestawdw danych.

37. System musi umozliwia¢ uzytkownikowi udostepnienie swojego aktualnego potozenia oraz
wyswietli¢ orientacje lokalizacyjna za posrednictwem adresu URL.

38- System musi umozliwia¢ uzytkownikowi skopiowanie adresu internetowego w celu udostepnienia
lokalizacji jako prosty URL. Te zewnetrzne linki musza otwierac sie w osobnej karcie.

39. System musi umozliwié¢ otwarcie przestanego linku w taki sposéb, aby ich widok panoramiczny
przeniost sie do lokalizacji i orientacji ktdra wskazuje dany punkt zainteresowania.

40. System musi wyswietla¢ informacje o posiadanej wersji oprogramowania, prawach autorskich oraz
informacji licencyjnych.

41. System musi umozliwi¢ wprowadzenie dodatkowych niestandardowych danych przestrzennych,
ktore stanowig zaséb wtasny Gminy.

2.3.14.3 e-Konsultacje spoteczne

System Dialogu Spotecznego ma by¢ skierowany do podmiotéw instytucjonalnych oraz oséb
fizycznych z obszaru Gminy Radziejowice, ktérego zadaniem bedzie wsparcie procesu konsultacji
spotecznych. W konsultacjach mogg uczestniczy¢ mieszkaricy zamieszkujacy na terenie gminy oraz
dziatajgce w powiecie podmioty instytucjonalne (w tym m.in. organizacje pozarzadowe,
przedsiebiorstwa, inne jednostki samorzadu terytorialnego z terenu gminy. Konsultacje on-line
realizowane sg zgodnie z procedurg konsultacji spotecznych. Stanowig wsparcie gtéwnego procesu
konsultacji i do ich prowadzenia wykorzystuje sie narzedzia elektroniczne.

Podstawowym zadaniem Systemu Dialogu Spotecznego ma by¢ wspieranie procesu
prowadzenia konsultacji spotecznych przez Gmine poprzez zastosowanie nowoczesnych,
elektronicznych i przyjaznych uzytkownikom form. System ma umozliwia¢ tworzenie i sprawne
zarzadzanie elektronicznym procesem konsultacji spotecznych po stronie urzedu, wyrazanie opinii
mieszkanicom oraz dokumentowaé i udostepnia¢ przebieg konsultacji spotecznych wszystkim
zainteresowanym. Uzytkownikami systemu majg by¢ osoby fizyczne, mieszkaricy gminy oraz osoby
reprezentujgce podmioty instytucjonalne, w tym miedzy innymi organizacje pozarzgdowe,
przedsiebiorstwa i inne jednostki samorzadu terytorialnego z terenu gminy. System Dialogu
Spotecznego ma by¢ zintegrowany z platformg ustug ePUAP w zakresie obstugi logowania oraz
mozliwosci realizowania eUstug, a takze ma umozliwiac integracje z serwisami spotecznosciowymi.

System musi gromadzi¢ i publikowaé¢ kompletne materiaty na temat prowadzonych
poszczegdblnych konsultacji. Musi stanowi¢ wsparcie procesu konsultacyjnego udostepniajac niektére
z narzedzi zbierania opinii w formie elektronicznej. Praktyczne zastosowania dla uzytkownikéw w
zakresie konsultacji spotecznych obejmujg w szczegdlnosci: informowanie o prowadzonych
konsultacjach i $ledzenie etapu ich realizacji, zamieszczanie dokumentdéw i zbieranie uwag do nich,
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planowanie organizacji spotkan, przekazywanie informacji o rezultatach, mozliwo$¢ archiwizowania
informacji i wykorzystywanie na potrzeby kolejnych konsultacji, monitorowanie i ewaluacje procesu
konsultacji. W systemie wymagane jest zastosowanie takich funkcjonalnosci jak m.in.: kalendarz
wydarzen z funkcjg kategoryzowania wg tematyki, mapa konsultacji, wyszukiwarka, formularze,
ankiety, galerie foto. Oprdcz funkcjonalnosci zwigzanych z konsultacjami system bedzie zawieraé czes¢
informacyjng zawierajacg informacje o trwajgcych, zakonczonych i przysztych konsultacjach
spotecznych oraz o ich przebiegu oraz umozliwiajgcy sktadanie wnioskéw i petycji.

System ma mie¢ nowoczesny layout i wykorzystywa¢ nowe technologie.

Praktyczne zastosowania systemu dla uzytkownikdow musi obejmowaé w szczegdlnosci
nastepujace elementy:

Udostepnianie informacji o aktualnie prowadzonych konsultacjach spotecznych.
Udostepnianie informacji o konsultacjach, ktére juz sie zakonczyty, ich przebiegu i wyniku.

3. Umotzliwienie rejestracji uzytkownika w systemie, ktéry jest zainteresowany udziatem w
dialogu spotecznym.

4. Umozliwienie udziatu w elektronicznych konsultacjach spotecznych, odbywajacych sie w
roznych formach w tym miedzy innymi w formie for dyskusyjnych, badania ankietowego,
formularza opiniowania dokumentu.

Umozliwienie ztozenia wniosku do urzedu z propozycjg tematu konsultacji spotecznej.
Umozliwienie ztozenia petycji do urzedu.

Minimalne wymagania dla systemu

1. System musi wspiera¢ obstuge procesu dialogu/konsultacji spotecznych prowadzonych przez
Urzad Gminy.

2. System musi posiadac¢ polskojezyczny interfejs uzytkownika z uwzglednieniem réwniez
wszelkich komunikatow o btedach lub awariach.

3. System musi pozwalac na korzystanie z niego przez dowolng ilos¢ uzytkownikdw jednoczesnie
i w dowolnym czasie.

4. System musi umozliwia¢ prowadzenie wielu konsultacji spotecznych, dowolnego typu
jednoczesnie.

5. System musi wyraznie rozdziela¢ cze$¢ publiczng, dostepng tylko dla uzytkownikow systemu,
osoby fizyczne i osoby fizyczne reprezentujgce instytucje, od czesci prywatnej, dostepnej tylko
dla uzytkownikéw prywatnych, uprawnionych pracownikéw urzedu.

6. W zakresie obstugi konta uzytkownika, osoby fizyczne i osoby fizyczne reprezentujgce
instytucje, system musi zapewnia¢ funkcjonalnos$¢ polegajgcg na umozliwieniu realizacji co
najmniej nastepujacych zadan:

a. rejestracja oséb fizycznych oraz oséb fizycznych reprezentujgcych osoby prawne,
organizacje i stowarzyszenia, z ktérymi prowadzone sg konsultacje,

b. logowanie uzytkownika do systemu z wykorzystaniem zarejestrowanego wczesniej konta
oraz za posrednictwem platformy ePUAP,

zmiane zarejestrowanych w systemie danych,
d. udziat w przebiegu konsultacji spotecznych, w kazdej dostepnej w systemie formie,

e. udostepnianie wszelkich informacji zwigzanych z przebiegiem realizowanej w systemie
konsultacji spotecznej z uwzglednieniem dostepu do wszystkich publikowanych
dokumentéw,

Strona 182 z 201



Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Fundusze . U Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsle. Europejsk?mjndusz -

10.

11.

12.

13.

14.

15.

f. generowanie na zadanie raportéw z przebiegu zakonczonych etapdw konsultacji
spotecznych,

System musi umozliwia¢ obstuge minimum nastepujgcych typéw uzytkownikéw:

a. gos¢ — kazdy, kto jest zainteresowany przebiegiem organizowanych przez Gmine
konsultacji,

b. uzytkownik systemu — kazdy, kto zarejestruje w systemie minimum wymaganych danych
osobowych pozwalajgcych na tatwg identyfikacje takiej osoby przez pracownika urzedu
lub zarejestruje sie za posrednictwem platformy ePUAP.

W zakresie publikowania konsultacji spotecznych system musi zapewniaé¢ funkcjonalnosé¢

polegajgcy na umozliwieniu realizacji co najmniej nastepujacych zadan:

a. publikowanie wszystkich aktualnie prowadzonych, zakoriczonych i archiwalnych form
dialogu spotecznego.

b. umozliwienie filtrowania konsultacji spotecznych minimum ze wzgledu na ich status
udostepniania, temat konsultacji lub wyszukiwang fraze.

System musi zabezpiecza¢ dostep do kont uzytkownikéw oraz edytowanych / wprowadzanych

danych.

W zakresie obstugi konsultacji spotecznych, ze wzgledu na ich dostepnosé, system musi

zapewnia¢ mozliwos$é obstugi nastepujgcych typow konsultacji spotecznych:

a. skierowane do wszystkich — udziat w konsultacji mozliwy jest przez wszystkich
uzytkownikéw majacych konto w systemie lub biorgcych udziat w konsultacji spotecznej
za posrednictwem dedykowanych eUstug opublikowanych za posrednictwem ePUAP,

b. skierowane do okreslonej grupy oséb — udziat w konsultacji mozliwy jest przez wszystkich
uzytkownikéw majacych konto uzytkownika prywatnego w systemie i jednoczesnie
spetniajgcych kryteria dostepu do konsultacji okreslone na jej etapie tworzenia w Systemie
Dialogu Spotecznego.

W zakresie obstugi konsultacji spotecznych, ze wzgledu na sposéb autoryzacji, system musi
zapewnia¢ mozliwos¢ obstugi nastepujgcych typow konsultacji spotecznych:

a. wymagajace podpisania wyrazonej w systemie opinii, profilem zaufanym,
b. niewymagajace podpisu profilem zaufanym.
W zakresie tworzenia elektronicznej konsultacji spotecznej, system musi:

a. udostepniac tatwe w uzyciu narzedzia do tworzenia elektronicznej konsultacji spotecznej,
z uwzglednieniem wszystkich wymaganych elementéw konsultacji,

b. umozliwia¢ zapisanie tworzonej konsultacji spotecznej na kazdym etapie jej tworzenia oraz
umozliwiac jej edycje i dokonczenie w pdzniejszym czasie,

c. oznaczaé tworzone konsultacje spoteczne jako projektowane, w przypadku, kiedy proces
tworzenia konsultacji nie zostat zakoriczony, oraz jako zakoriczona/gotowa, w przypadku,
kiedy konsultacja jest gotowa do udostepnienia,

System musi umozliwia¢ tworzenie i udostepnianie konsultacji spotecznych, na ktére sktadajg
sie minimum nastepujace elementy:

a. cel/przedmiot konsultacji spotecznych,
b. tematyka konsultacji,
dane jednostki, ktéra odpowiada za proces konsultacji,

d. dane osoby upowaznionej do prowadzenia procesu konsultacji oraz do udzielania
informacji o przedmiocie i przebiegu konsultacji,

e. termin udostepniania konsultacji spotecznej,
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h.

zatgczniki i dokumenty, ktdre sg przedmiotem konsultacji lub stanowig jej wazne
uzupetnienie,

wzory formularzy, kart czy ankiet, ktére maja stuzy¢ wyrazaniu opinii oséb uczestniczacych
w konsultacji spotecznej,

dokumenty opisujgce wyniki konsultacji,
filtry definiujgce grupe docelowa odbiorcow konsultacji spoteczne;j.

16. W zakresie tworzenia harmonogramu konsultacji spotecznej, system musi umozliwia¢ min.:

17.

tworzenie harmonogramu, ktdry musi by¢ czescig kazdej konsultacji spotecznej,

tworzenie harmonogramu konsultacji spotecznych, na ktére sktadaé sie mogg wszystkie
wymagane formy, tj. forum dyskusyjne, badanie ankietowe, formularz opiniowania
dokumentu,

tworzenie harmonogramu, ktérego elementem mogg by¢ wydarzenia, ktérych nie ma
mozliwosci udostepnienia drogg elektroniczng, np. wizje lokalne, konferencje itp., a ktdre
stanowig etap konsultacji spotecznych,

zaprojektowanie harmonogramu skfadajacej sie z dowolnej liczby etapéw, na ktore
sktadac sie moga rézne formy, w dowolnej ilosci i kolejnosci wystepowania,

tworzenie harmonogramu w oparciu, o ktéry system, w sposdb niewymagajacy udziatu
uzytkownikéw prywatnych, automatycznie odpowiednio wtgcza lub wytacza kolejne etapy
konsultacji,

tworzenie harmonogramu, w ktérym kolejne etapy konsultacji moga odbywaé sie jeden
po drugim, w réznych, nastepujgcych po sobie terminach, i/lub réwnolegle, w tym samym
terminie.

System musi umozliwia¢ prowadzenia konsultacji w minimum nastepujgcych formach:

badania ankietowego, forum dyskusyjnego oraz formularza opiniowania dokumentu. a. W

zakresie tworzenia i zarzadzania badaniem ankietowym:

1) system musi umozliwia¢ tworzenie ankiety, ktéra moze sktadac sie z jednego lub wielu
pytan,

2) system musi umozliwiaé¢ tworzenie ankiety, ktdra moze zawiera¢ dowolng liczbe
pytan,

3) system musi umozliwia¢ tworzenie ankiety, ktdra moze sktadac sie z pytan, na ktore

mozna udzieli¢ jednej lub wiele odpowiedzi,

4) system musi umozliwia¢ tworzenie ankiety, ktéra moze skfadac sie z wielu pytan

dowolnego typu,

5) system musi umozliwiaé tworzenie ankiety za pomocg fatwych w uzyciu narzedszi,

6) system musi umozliwia¢ dowolng modyfikacje stworzonej wczesniej ankiety, ktéra nie

jest elementem udostepnionej konsultacji spoteczne;j.

18. W zakresie tworzenia i zarzadzania formularzem opiniowania dokumentu system musi
umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznej dowolnego dokumentu.

19.

W zakresie udziatu w konsultacji spotecznej system musi:

a.
b.

[oN

umozliwia¢ wziecie udziatu w konsultacji tylko zalogowanym uzytkownikom,
publikowa¢ wyrazane przez uzytkownikdw opinie w czasie rzeczywistym,

umozliwia¢ wziecie udziatu w badaniu ankietowym tylko jeden raz w wybranym etapie
konsultacji spotecznej,

umozliwia¢ wziecie udziatu w dyskusji na forum dyskusyjnym jeden lub wiele razy —
parametr konfigurowalny konsultacji spotecznej,

Strona 184 z 201



Fundusze . U Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita alowsle. Europejsk?mjndusz -

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

e. umozliwia¢ wyrazanie wielu opinii w formularzu opiniowania dokumentu,

f. umozliwiac rejestracje przez pracownika urzedu opinii osoby zainteresowanej udziatem w
konsultacji spotecznej, ktéra wptynie do urzedu inng drogg np. poczta.

System musi udostepniac przebieg kazdej konsultacji spotecznych bez koniecznosci logowania.

Wymoédg ten dotyczy zaréwno konsultacji trwajacej, zakonczonej, jak i przeniesionej do

archiwum.

W zakresie raportowania przebiegu konsultacji spotecznej:

a. system musi na biezgco przedstawiac statystyki dotyczace udziatu uzytkownikéw w
konsultacjach spotecznych, minimum w zakresie liczby oddanych gtoséw oraz liczby
aktywnych uczestnikdw,

b. system musi umozliwia¢ wygenerowanie raportu po zakorczeniu konsultacji spotecznej,

c. system musi umozliwia¢ wygenerowanie raportu w formacie, ktéry uzytkownik w fatwy
sposdb moze wydrukowac — zalecany format to pdf,

d. wszystkie raporty musza by¢ czytelne, przedstawiac¢ zebrane opinie w uporzadkowany
sposéb i muszg zawieraé wszystkie zawarte w danym etapie konsultacji opinie.

System musi spetnia¢ wymogi odnosnie eDostepnosci do stron przez osoby niepetnosprawne,

zgodnie z wytycznymi dokumentu: Wytyczne dotyczace utatwien dostepu do zawartosci sieci

(WCAG).

Uzytkownicy muszg tatwo poruszad sie po systemie dzieki zastosowaniu intuicyjnej nawigacji

(zgodnie z zasadami Web Usability).

W zakresie obstugi wnioskdw system musi:

a. umozliwiaé ztozenie wniosku w sprawie inicjacji dialogu spotecznego,

b. umozliwia¢ ztozenie dowolnej liczby wnioskdéw, dowolnej liczbie uzytkownikow.

System musi gromadzi¢ i poddawac¢ analizie dane o aktywnosci poszczegdlnych uzytkownikéw

w ramach poszczegdlnych konsultacji, w tym co najmniej ilos¢ negatywnych oraz pozytywnych

opinii,

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:

a. warstwa danych,

b. warstwa aplikacji,

c. warstwa prezentacji — przegladarka internetowa — za posrednictwem ktérej nastepuje
wtasciwa obstuga systemu przez uzytkownika kocowego.

System musi pracowaé min. pod kontrolg nastepujgcych systemoéw operacyjnych: Windows

XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 i Windows10 zaréwno w wersjach 32 i 64

bitowych.

System musi pracowaé w wersji sieciowe]j z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w petni

kompatybilny z sieciami TCP/IP.

Architektura systemu powinna umozliwiaé prace jedno i wielostanowiskowg, zapewniac

jednokrotne wprowadzanie danych tak, aby byty one dostepne dla wszystkich uzytkownikéw.

W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢

kompatybilna rowniez z systemem Windows i musi istnie¢ mozliwos¢ jej instalacji i pracy na

zasadach okreslonych jak dla systemu.

System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywaé rdwniez funkcjonalnosc systemu Windows

i umozliwia¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie Jak

wyzej, na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki

sieciowe).
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32.

33.

34.

35.
36.

System powinien prawidtowo pracowaé na najnowszych wersjach przegladarek Mozilla
Firefox, Chrome, Microsoft Internet Explorer i Microsoft Edge.

Dokumentacja powinna zawierac opis funkcji programu, wyjasniac zasady pracy z programem
oraz zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.

Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki
PDF lub DOC lub RTF).

System musi zapewniaé weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

Zapewnienie bezpieczenstwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i
komunikacji sieciowej przy zastosowaniu bezpiecznych protokotdéw sieciowych.

2.2.15 Szkolenia

2.2.15.1 Szkolenia z wdrazanych rozwigzan

Wykonawca przeprowadzi szkolenia w zakresie niezbednym do uruchomienia wdrazanego

rozwigzania dla 50 pracownikéw Zamawiajgcego. Szkolenia moga by¢ przeprowadzane w grupach max

10 osobowych. Wykonawca zapewni szkolenia zaréwno dla pracownikéw merytorycznych jak i

administratoréw wdrazanego rozwigzania.

Lp.

Opis wymagania

WSzZ1

Szczegdtowy plan szkolenia wraz z harmonogramem przygotowany zostanie na etapie
planu realizacji projektu.

WSz2

Wykonawca na etapie uzgadniania materiatdw szkoleniowych przekaze minimalne
wymagania, jakie powinni spetnia¢ oddelegowani przez Zamawiajgcego, uczestnicy
szkolenia

WSZ3

Do kazdego modutu wspomagajgcego obstuge obszaréw dziatalnosci Urzedu,
Zamawiajgcy wskaze osoby, ktére Wykonawca przeszkoli

WSz4

Szkolenia bedg prowadzone w siedzibie zamawiajgcego na sprzecie dostarczonym przez
Wykonawce (laptopy) w godzinach pracy Zamawiajacego w terminach uzgodnionych
wczesniej. Wykonawca w ramach zamoéwienia dostarczy na potrzeby szkolen rzutnik
oraz ekran.

WSZ5

Zamawiajacy nie dopuszcza przeprowadzania szkolen typu e-learning w zastepstwie
szkolen tradycyjnych.

WSZ6

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzanie szkolenn grupowych, w grupach do 10
uzytkownikéw oraz szkolen indywidualnych przy stanowiskowych dla grup jedno-, dwu-
lub trzyosobowych.

WSz7

Wykonawca przeszkoli osoby petnigce obowigzki administratoréw wskazanych przez
Zamawiajgcy w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania i
odtwarzania danych.

WSz8

Wykonaweca zapewni przeszkolenie administratora wskazanego przez Zamawiajgcego w
zakresie administracji i konfiguracji zaoferowanego systemu bazodanowego. Szkolenie
musi obejmowac co najmniej instalacje, konfiguracje bazy danych, obstuge narzedzi
administratora, architekture systemu, zagadnienia zwigzane z zachowaniem
bezpieczenstwa, integralnosci i zabezpieczenia przed utratg danych, przywracaniem
danych po awarii.

WSz9

Uzgodnieniu pomiedzy stornami podlegaja:

- Minimalne wymagania dla uczestnikow szkolen,

- Harmonogram szkolen grupowych i indywidualnych,
- Materiaty szkoleniowe dla szkolen grupowych,

Strona 186 z 201



serce Polski Rozwoju Regionalnego

Fundusze . U Unia Europejska
Europejskie g(z)fsc:gospohta alowsle. Europejsk?mjndusz
Program Regionalny -

- Listy obecnosci ze szkolen grupowych i indywidualnych,

- Protokoty Odbioru Zadania dot. Szkolen.

WSZ10 | Zamawiajacy oczekuje, ze ilos¢ oraz program szkoled powinny gwarantowad
uzytkownikom systemu zapoznanie sie z wszystkimi funkcjonalnosciami jakie system
oferuje.

2.2.15.2 Szkolenia dla administratorow

Szkolenie UTM zakres:
1. Rozpoczecie pracy z urzgdzeniem

e Rejestracja w strefie klienta i dostep zasobdéw
e Rozpoczecie pracy z urzadzeniem i wprowadzenie do interfejsu administracyjnego
e Ustawienia systemowe i uprawnienia administratoréw

Instalacja licencji i aktualizacja systemu

Tworzenie kopii zapasowej i przywracanie konfiguracji
2. Zbieranie logéw i monitorowanie
e Przedstawienie kategorii zbieranych logéw
e Whykresy historyczne i monitorowanie
3. Obiekty
e Typy obiektédw oraz ich wykorzystanie
e Obiekty sieciowe i obiekt typu ,,router”
4. Konfiguracja sieci
e Tryby pracy urzadzenia
e Typy interfejsow (Ethernet, modem, bridge, VLAN, GRETAP)
e Typy routingu oraz ich priorytety
- Translacja adreséw sieciowych (NAT)
- Translacja potaczen wychodzacych (maskarada)
- Translacja potaczen przychodzacych (przekierowanie)
- Translacja dwukierunkowa (jeden do jeden)
- Filtrowanie ruchu sieciowego (Firewall)
- Ogodlne informacje dot. filtrowania ruchu i koncepcji $ledzenia potgczen (Stateful inspection)
e Szczego6towy opis parametréw reguty Firewall
e Kolejnos¢ przetwarzania regut Firewall i NAT
5. Ochrona aplikacji
e Implementacja filtrowania URL dla ruchu http i https
¢ Konfigurowanie skanowania antywirusowego i modutu Breach Fighter
e Modut IPS i stosowanie profili inspekcji

o

Uzytkownicy i uwierzytelnianie

N

Konfiguracja ustugi katalogowej

e Wprowadzenie do réznych metod uwierzytelniania (LDAP, Kerberos, Radius, certyfikat SSL,
SPNEGO, SSO)

e Rejestracja uzytkownikéw

e Uwierzytelnianie uzytkownikdéw za pomocg portalu uwierzytelniania

8. Wirtualne sieci prywatne (VPN)

e Koncepcje i ogdlne informacje dotyczgce protokotu IPSec VPN (IKEv1 i IKEv2)
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e Tunele Site-to-Site z wykorzystaniem klucza wspoétdzielonego (PSK)

e Tunele VTI
9. SSLVPN

e Zasada dziatania

e Konfiguracja

Szkolenie z systemu operacyjnego
1. Omodwienie projektowania Active Directory

e przygotowanie projektu Active Directory
e projektowanie infrastruktury wewnetrznej AD DS
e rozszerzanie projektu Active Directory
2. Projektowanie infrastruktury lasu AD DS
e projektowanie lasu AD DS
e projektowanie relacji zaufania lasu
e planowanie zmian schematu AD DS
e projektowanie wdrozenia ustugi Time Services
3. Projektowanie infrastruktury domeny AD DS
e projektowanie domen AD DS
e projektowanie przestrzeni nazw DNS w srodowisku AD DS
e projektowanie relacji zaufania domen AD DS
e Projektowanie lokacji AD DS i replikacji
e projektowanie lokacji AD DS
e projektowanie replikacji AD DS
4. Projektowanie kontroleréw domeny AD DS
e projektowanie kontroleréw domeny i ich rozmieszczenia
e projektowanie wdrozenia RODC
e projektowanie kontroleréw domeny jako maszyn wirtualnych
e projektowanie wysokiej dostepnosci kontroleréw domeny
e Projektowani administracji domeng AD DS
e planowanie delegowania admistracjg AD DS
e projektowanie struktury jednostek organizacyjnych
e projektowanie strategii grup AD DS
e planowanie zarzadzania kontami uzytkownikéw i grup
5. Projektowanie zasad grupowych AD DS
e przygotowanie projektu zasad grupowych
e projektowanie obiektéw zasad grupowych
e projektowanie przetwarzania zasad grupowych
e planowanie zarzadzania zasad grupowych
e Projektowanie zabezpieczen AD DS
e przygotowanie projektu zabezpieczen AD DS
e projektowanie zasad haset i ochrony kont AD DS
e projektowanie zabezpieczen kontrolera domeny AD DS
e projektowanie zabezpieczen administratora AD DS
e Projektowanie infrastruktury kluczy publicznych
e omowienie PKI i ustugi Active Directory Certificate Services
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projektowanie wdrozenia urzedu certyfikacji
projektowanie szablonéw certyfikatow
projektowanie dystrybucji i uniewazniania certyfikatéw

6. Projektowanie i wdrazanie AD RMS

N

o

0

omoéwienie AD RMS
projektowanie wdrozenia AD RMS
rozszerzanie wdrozenia AD RMS poza organizacje

Projektowanie infrastruktury AD LDS

scenariusze wdrozeniowe AD LDS
projektowanie wdrozenia serwera AD LDS
projektowanie replikacji AD LDS
integracja AD LDS z AD DS

Projektowanie infrastruktury AD FS

omowienie projektu AD FS
projektowanie wdrozenia AD FS
projektowanie aplikacji i oSwiadczen

Projektowanie aktualizacji i migracji AD DS

wybor strategii

projektowanie strategii aktualizacji na poziomie domeny
projektowanie strategii zmian na poziomie domeny
projektowanie zmiany nazwy domeny AD DS.

Szkolenie z konfiguracji urzadzenia i systemu backupowego

2.3 Zakup sprzetu do serwerowni wraz z oprogramowaniem

Omodwienie architektury systemu.

Instalacja i konfiguracja serwera backupu.

Instalacja i konfiguracja klienta backupu.

Organizacja struktury grup oraz uzytkownikdéw w systemie.
Przypisywanie urzadzen i definiowanie polityk backupu.
Przywracanie systemu z backupu.

Backup maszyn wirtualnych

Zapewnienie ciggtosci dziatania i unikanie skutkow awarii.

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

W ramach zamoéwienia nalezy dostarczyé opisane ponizej oprogramowanie i sprzet oraz wykonac

nastepujace prace:

Analiza przedwdrozeniowa;
Fizyczna instalacja sprzetu serwerowego (serwery i macierz);
Konfiguracja sieci dla serwerdw i stacji roboczych;

Konfiguracja serwerdw i macierzy (aktualizacja firmware, ustawienia sieciowe, konfiguracja);

Instalacja oprogramowania serweréw;
Uruchomienie wirtualnych maszyn z systemem operacyjnym;
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— Wdrozenie serwera plikdw;

— Podtgczenie komputeréw do domeny;

— Instalacja i konfiguracja systemu Exchange;

— Konfiguracja polityk na firewall dla catego srodowiska;
— Instalacja i konfiguracja systemu backup;

— Testy srodowiska;

— Stabilizacja rozwigzania;

— Warsztat dla administratoréow.

Ponadto:

1. Dostarczony sprzet musi byé fabrycznie nowy, wczesniej nie uzywany, byé wolny od wad fizycznych
i prawnych.

2. Wykonawca zobowigzany jest do instalacji sprzetu informatycznego w lokalizacjach okreslonych
przez Zamawiajacego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do skonfigurowania zamawianego sprzetu w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym.

Prace instalacyjne nalezy realizowaé w dni robocze w godzinach od 8.00-16.00.

5. Wykonawca jest zobowigzany do zabrania wszystkich kartondw pochodzgcych od dostarczonego
sprzetu (jesli tak zdecyduje Zamawiajacy).

6. Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia dokumentacji powykonawczej, zawierajgcej w
szczegdlnosci wszystkie dane dostepu do urzadzen i systeméw, ktére bedg wykorzystywane
podczas instalacji i konfiguracji sprzetu i systemow.

7. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia min. 5 godzin instruktazu dla administratora

sprzetu i oprogramowania w siedzibie Zamawiajgcego w zakresie obstugi dostarczanych urzadzen.

2.3.1 Serwer—1 szt.

Parametr Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa Rack o wysokosci max 2U z mozliwoscig instalacji do 12 dyskéw 3.5" Hot-Plug
wraz z kompletem wysuwanych szyn umozliwiajgcych montaz w szafie rack i wysuwanie
serwera do celéw serwisowych oraz organizatorem do kabli.

Obudowa Obudowa z mozliwoscig wyposazenia w karte umozliwiajgca dostep bezposredni poprzez

urzadzenia mobilne - serwer musi posiada¢ mozliwos¢é konfiguracji oraz monitoringu
najwazniejszych komponentow serwera przy uzyciu dedykowanej aplikacji mobilnej min.
(Android/ Apple iOS) przy uzyciu jednego z protokotéw NFC/ BLE/ WIFI.

Ptyta gtéwna

Ptyta gtdéwna z mozliwoscig zainstalowania minimum dwadch procesoréw. Ptyta gtdwna
oznaczona znakiem firmowym producenta.

Chipset Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach dwuprocesorowych

Zainstalowane dwa procesory min. 10-rdzeniowe x86, dedykowane do pracy z serwerem
osiggajacy w tescie SPECrate2017_int_base wynik min. 92.9 dostepny na stronie

Procesor ) " .
www.spec.org dla konfiguracji dwuprocesorowej dla oferowanego serwera.
Dokument potwierdzajgcy osiggany wynik nalezy dotgczy¢ do oferty.
96GB DDR4, na ptycie gtéwnej powinno znajdowac sie minimum 16 slotéow
RAM przeznaczonych do instalacji pamieci. Ptyta gtdwna powinna obstugiwaé do 512Gb
pamieci RAM.
Zabezpieczenia Memory Rank Sparing, Memory Mirror, Failed DIMM isolation, Memory Address Parity
pamieci RAM Protection, Memory Thermal Throttling
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Gniazda PCI - minimum trzy sloty generacji 3

. Whbudowane dwa interfejsy sieciowe 1Gb Ethernet w standardzie BaseT
Interfejsy Dodatkowe karty:
sieciowe/FC/SAS y:

SAS 12Gbps HBA External Controller

Dyski twarde

Mozliwos¢ instalacji dyskow SAS, SATA, SSD, NVMe.
Zainstalowane:

e 3 dyski SAS 15K o pojemnosci min. 300GB,

e 2 dyski NLSAS o pojemnosci min. 2TB.
Mozliwos$¢ zainstalowania dedykowanego modutu dla hypervisora wirtualizacyjnego,
wyposazony w 2 nosniki typu flash o pojemnosci min. 32GB, z mozliwoscig konfiguracji
zabezpieczenia synchronizacji pomiedzy nosnikami z poziomu BIOS serwera, rozwigzanie
nie moze powodowaé zmniejszenia ilosci wnek na dyski twarde.
Mozliwos¢ instalacji dwoch dyskow M.2 SATA o pojemnosci min. 480GB oraz mozliwos¢
konfiguracji w RAID 1.

Kontroler RAID

Sprzetowy kontroler dyskowy, posiadajgcy min. 2GB nieulotnej pamieci cache, mozliwe
konfiguracje pozioméw RAID: 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60. Wsparcie dla dyskdéw
samoszyfrujacych

Whbudowane
porty

Przednie: min. 1x VGA, min. 1x USB 2.0, min. 1x micro-USB dedykowane dla karty
zarzadzajgcej,

Tylne: min. 1x VGA, min. 1x port szeregowy RS$232, min. 2x USB 3.0, min. Port
wewnetrzny: min. 1x USB 3.0.

Video

Zintegrowana karta graficzna umozliwiajaca wyswietlenie rozdzielczosci min. 1920x1200

Wentylatory

Redundantne

Zasilacze

Redundantne, Hot-Plug maksymalnie 750W kazdy z dedykowanymi przewodami
zasilajgcymi.

System
operacyjny/
dodatkowe
oprogramowanie

Windows serwer 2019 Standard lub réwnowazny system operacyjny do serwera
administracji i monitorowania oraz zarzgdzania Srodowiskiem zwirtualizowanym
(wymagana jest zgodno$¢ z oprogramowaniem juz wykorzystywanym u Zamawiajgcego,
m.in. w zakresie wspdtpracy z Active Directory).

System do serwerdw powinien mie¢ mozliwos¢ postawienia 2 maszyn wirtualnych.
Rownowaznosé

Uwaga: Licencja powinna by¢ zgodna z ilo$cig core serwera jesli jest to wymagane przez
producenta oprogramowania systemowego.

a. Licencja musi uprawnia¢ do uruchamiania 2 (dwdch) wirtualnych srodowisk
serwerowego systemu operacyjnego.

b. Mozliwo$é migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy miedzy
fizycznymi serwerami z uruchomionym mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez
sie¢ Ethernet, bez koniecznosci stosowania dodatkowych mechanizméw
wspotdzielenia pamieci.

c. Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie) dodawania i wymiany pamieci RAM bez
przerywania pracy.

d. Wsparcie (na umozliwiajgcym to sprzecie) dodawania i wymiany procesoréow bez
przerywania pracy.

e. Automatyczna weryfikacja cyfrowych sygnatur sterownikéw w celu sprawdzenia, czy
sterownik przeszedt testy jakosci przeprowadzone przez producenta systemu
operacyjnego.

f. Mozliwos¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesoréw
niewykorzystywane w biezgcej pracy. Mechanizm ten musi uwzglednia¢ specyfike
procesoréw wyposazonych w mechanizmy Hyper-Threading.

g. Wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikow (dokumentéw) w
oparciu o ich zawartos¢.

h. Wbudowane szyfrowanie dyskdw przy pomocy mechanizmdéw posiadajgcych
certyfikat FIPS

i. 140-2 lub rGwnowazny wydany przez NIST lub inng agende rzagdowg zajmujacg sie
bezpieczenstwem informacji.

j.  Mozliwos¢ uruchamianie aplikacji internetowych wykorzystujgcych technologie
ASP.NET.

k. Mozliwos¢ dystrybucji ruchu sieciowego HTTP pomiedzy kilka serweréw.
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I. Whbudowana zapora internetowa (firewall) z obstugg definiowanych regut dla
ochrony potfaczen internetowych i intranetowych.

m. Graficzny interfejs uzytkownika.

n. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy: menu,
przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe.

0. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek,
urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play).

p. Mozliwo$¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

g. Dostepnosc¢ bezptatnych narzedzi producenta systemu umozliwiajgcych badanie i
wdrazanie zdefiniowanego zestawu polityk bezpieczenstwa.

r. Pochodzacy od producenta systemu serwis zarzadzania politykg konsumpcji
informacji w dokumentach (Digital Rights Management).

s. Mozliwos¢ implementacji nastepujacych funkcjonalnosci bez potrzeby instalowania
dodatkowych produktéw (oprogramowania) innych producentéw wymagajacych
dodatkowych licenciji:

e Podstawowe ustugi sieciowe: DHCP oraz DNS wspierajgcy DNSSEC.

e Ustugi katalogowe oparte o LDAP i pozwalajgce na uwierzytelnianie uzytkownikéw
stacji roboczych, bez koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania na
tych stacjach, pozwalajace na zarzadzanie zasobami w sieci (uzytkownicy,
komputery, drukarki, udziaty sieciowe.

e Zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze.

¢ Praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem terminala (cienkiego klienta) lub
odpowiednio skonfigurowanej stacji robocze;j.

e PKI (Centrum Certyfikatow (CA), obstuga klucza publicznego i prywatnego)
umozliwiajgce:

o Dystrybucje certyfikatow poprzez http, Konsolidacje CA dla wielu lasow
domeny,

o Automatyczne rejestrowania certyfikatdw pomiedzy réznymi lasami domen.

o Szyfrowanie plikdw i folderéw.

o Szyfrowanie pofaczen sieciowych pomiedzy serwerami oraz serwerami i
stacjami roboczymi (IPSec).

o Mozliwos¢ tworzenia systemow wysokiej dostepnosci (klastry typu fail-over)
oraz roztozenia obcigzenia serwerdéw.

o Serwis udostepniania stron WWW.

Wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv6).

o Wbudowane ustugi VPN pozwalajace na zestawienie nielimitowanej liczby
rownoczesnych potfaczen i niewymagajgce instalacji dodatkowego
oprogramowania na komputerach z systemem Windows,

t. Mozliwos¢ automatycznej aktualizacji w oparciu o poprawki publikowane przez
producenta wraz z dostepnoscig bezptatnego rozwigzania producenta SSO
umozliwiajacego lokalng dystrybucje poprawek zatwierdzonych przez administratora,
bez potaczenia z siecig Internet.

u. Wsparcie dostepu do zasobu dyskowego SSO poprzez wiele $ciezek (Multipath).

Mozliwos¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu instalacyjnego.

w. Mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (réwniez dziatajace zdalnie)
administracji przez skrypty.

X. Mozliwos¢ zarzagdzania przez wbudowane mechanizmy zgodne ze standardami
WBEM oraz WS-Management organizacji DMTF.

(@)

<

Bezpieczenstwo

Zainstalowany modut TPM 2.0.
Wbudowany czujnik otwarcia obudowy wspodtpracujacy z BIOS i kartg zarzadzajaca.

Modut
bezpieczenstwa

Serwer ma posiadac¢ fabrycznie zamontowany modut HSM (Hardware Security Module)
spetniajgcy ponizsze wymagania:

1. Typ zamawianego urzadzenia: Sprzetowe, Kartowy Modut Kryptograficzny (HSM).

2. Urzadzenie musi umozliwiac:

a. bezpieczne przechowywanie kluczy kryptograficznych,

b. bezpieczne wykonywanie operacji z uzyciem kluczy kryptograficznych

c. przechowywanie wielu kluczy jednoczesnie,
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d. mozliwos¢ przechowania i backupow kluczy z wykorzystaniem mechanizmoéw podziatu
»,n z k”. Do kazdego urzadzenia nalezy dostarczy¢ minimum 5 urzadzen przystosowanych
do przechowania podzielonego klucza,

3. Urzadzenie musi obstugiwac algorytmy asymetryczne:

. RSA (1024, 2048, 4096, 8192 bitow),

. Diffie-Helman,

. ECC Suite B;

. Urzadzenie musi obstugiwaé algorytmy symetryczne:

. AES (128, 192, 256 bitow),

. Triple DES (112, 168 bitéw);

. Urzadzenie musi obstugiwac funkcje skrotu:

SHA-1,

. SHA-2 (224, 256, 384, 512 bitow);

. Urzadzenie musi zapewnic obstuge nastepujacych interfejséw programowania:

. PKCS#11, MSCAPI,

. Java JCE API, OpenSSL.

. Urzadzenie musi wykorzystywac moduty kryptograficzne posiadajgce Certyfikat FIPS
140-2 poziom minimum 3 — (na wezwanie zamawiajgcego nalezy dostarczy¢
potwierdzenie, iz oferowany modutu kryptograficzny posiada wymieniony certyfikat).

8. urzadzenie wspotpracuje z Urzedem Certyfikacji opartym o oprogramowanie — system
operacyjny zaproponowany dla serwera w niniejszym postepowaniu;

9. Urzadzenie musi umozliwia¢ instalacje w serwerze na ztaczu PCle v2 lub v3

10. Dostarczone urzagdzenia HSM muszg zapewnic interfejs do zdalnego zarzadzania,
umozliwiajgcy szybka diagnostyke, konfiguracje i administracje. Z mozliwoscig
zarzadzania urzgdzeniami z poziomu linii polecen jak i interfejsu graficznego.

11. Urzadzenia muszg posiadac obstuge protokotéw umozliwiajgcy potaczenie z istniejgcy
infrastruktura telekomunikacyjng Zamawiajacego.

12. Urzadzenia muszg umozliwia¢ przechowywanie kluczy kryptograficznych wewnatrz
modutu HSM.

13. Urzadzenia musza zapewnic¢ kontrole dostepu oraz bezpieczenstwo przechowywanych
kluczy zgodnie z wymogami posiadanej certyfikaciji.

14. Urzadzenia musza posiada¢ mechanizmy wykrywania i rejestrowania
nieprawidtowosci dziatania oraz préb nieautoryzowanego dostepu.

15. Urzadzenia muszg umozliwia¢ archiwizacje kluczy szyfrujacych z zachowaniem
poufnosci i integralnosci kopii bezpieczeristwa, oraz ich odtwarzanie w przypadku
uszkodzenia

16. Oprogramowanie dostarczone przez Dostawce, wraz z urzgdzeniami, muszg zapewnic
wsparcie min. dla systemow operacyjnych typu: Windows Server 2019, Red Hat
Enterprise Linux Server 5i 6.

17. minimum 100 podpiséw na sekunde kluczem RSA o dtugosci 1024 bitow;

18. wraz z urzgdzeniem nalezy dostarczy¢ biblioteki programowe PKCS#11, Microsoft
CAPI oraz CNG dla systemu operacyjnego Microsoft Windows Server 2019.

NT YO OO0 Y No L ~O T O

Diagnostyka

Mozliwos¢ wyposazenia w panel LCD umieszczony na froncie obudowy, umozliwiajgcy
wyswietlenie informacji o stanie procesora, pamieci, dyskéw, BIOSu, zasilaniu oraz
temperaturze.

Karta Zarzadzania

Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego posiadajgca
dedykowany port Gigabit Ethernet RJ-45 i umozliwiajgca:
- zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej;
- zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera (m.in. predkosci obrotowej
wentylatoréw, konfiguracji serwera);
- szyfrowane pofaczenie (TLS) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika;
- mozliwos¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedoéw;
- wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury;
- wsparcie dla IPv6;
- wsparcie dla WSMAN (Web Service for Management); SNMP; IPMI2.0, SSH, Redfish;
- mozliwos¢ zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym poboru pragdu przez serwer;
- mozliwos¢ zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez konkretny serwer;
- integracja z Active Directory;
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- mozliwos¢ obstugi przez dwéch administratoréow jednoczesnie;
- wsparcie dla dynamic DNS;
- wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub zmianie konfiguracji
sprzetowej.
- mozliwo$¢é bezposredniego zarzadzania poprzez dedykowany port USB na przednim
panelu serwera
- mozliwos¢ zarzadzania do 100 serwerdw bezposrednio z konsoli karty zarzadzajacej
pojedynczego serwera
Dodatkowe oprogramowanie umozliwiajgce zarzagdzanie poprzez sie¢, spetniajgce
minimalne wymagania:
- wsparcie dla serwerdw, urzgdzen sieciowych oraz pamieci masowych;
- mozliwos¢ zarzadzania dostarczonymi serwerami bez udziatu dedykowanego agenta;
- wsparcie dla protokotéw — WMI, SNMP, IPMI, WSMan, Linux SSH;
- mozliwo$¢é oskryptowywania procesu wykrywania urzadzen;
- mozliwos¢ uruchamiania procesu wykrywania urzadzen w oparciu o harmonogram;
- szczegbtowy opis wykrytych systemow oraz ich komponentéw;
- mozliwos¢ eksportu raportu do CSV, HTML, XLS;
- grupowanie urzgdzen w oparciu o kryteria uzytkownika;
- automatyczne skrypty CLI umozliwiajace dodawanie i edycje grup urzadzen;
- szybki podglad stanu sSrodowiska;
- podsumowanie stanu dla kazdego urzgdzenia;
- szczegoOtowy status urzgdzenia/elementu/komponentu;
- generowanie alertéw przy zmianie stanu urzadzenia;
- filtry raportéw umozliwiajgce podglad najwazniejszych zdarzen;
- integracja z service desk producenta dostarczonej platformy sprzetowej;
- mozliwos¢ przejecia zdalnego pulpitu;
mozliwos¢ podmontowania wirtualnego napedu;
kreator umozliwiajacy dostosowanie akcji dla wybranych alertéow;
mozliwos¢ importu plikéw MIB;
przesytanie alertow ,,as-is” do innych konsol firm trzecich;
aktualizacja oparta o wybranie zrddta bibliotek (lokalna, on-line producenta
oferowanego rozwigzania);
mozliwosc instalacji sterownikdw i oprogramowania wewnetrznego bez potrzeby
instalacji agenta;
mozliwos¢ automatycznego generowania i zgtaszania incydentdw awarii bezposrednio
do centrum serwisowego producenta serwerow;
modut raportujgcy pozwalajacy na wygenerowanie nastepujacych informacji: nr
seryjny sprzetu, konfiguracja poszczegdlnych urzadzen, wersje oprogramowania
wewnetrznego, obsadzenie slotow PCle i gniazd pamieci, informacje o maszynach
wirtualnych, aktualne informacje o stanie gwarancji, adresy IP kart sieciowych.

Certyfikaty

1. Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z normg ISO-9001:2015 oraz I1SO-14001.

Serwer musi posiadac¢ deklaracje CE.

3. Oferowany serwer musi znajdowac sie na liscie Windows Server Catalog i posiadaé
status ,Certified for Windows” dla systemdéw Microsoft Windows Server 2016,
Microsoft Windows Server 2019.

Dokumenty potwierdzajace spetnianie powyzszych wymagan nalezy dotaczy¢ do oferty.

N

Warunki gwarangji

Min. 36 miesiecy gwarancji (lub dtuzej zgodnie ze ztozong ofertg) realizowanej w

miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakcji do nastepnego dnia roboczego od przyjecia
zgtoszenia, mozliwos¢ zgtaszania awarii w trybie 365x7x24 poprzez ogdlnopolska linie
telefoniczng producenta.

Wymagane dotaczenie do oferty os$wiadczenie Producenta lub Wykonawcy
potwierdzajgce, Zze Serwis urzagdzen bedzie realizowany bezposrednio przez Producenta
i/lub we wspdtpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.

W przypadku wystgpienia awarii dysku twardego w urzadzeniu objetym aktywnym
wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiajgcego.

Mozliwos$¢ rozszerzenia gwarancji przez producenta do siedmiu lat.

Dokumentacja
uzytkownika

Zamawiajgcy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.
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Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkow
gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.

2.3.2 Macierz — 1 szt.

Parametr

Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa

Do instalacji w standardowej szafie RACK 19” rozwigzanie moze zajmowac
maksymalnie 2U i pozwala¢ na instalacje 12 dyskéw 3.5”.
Szyny do szafy serwerowej 2U.

Kontrolery

Dwa kontrolery RAID pracujace w uktadzie active-active posiadajace facznie
minimum osiem portéw 12Gb SAS (nalezy dostarczy 4 kable 12 GB HD-Mini-SAS to
HD Mini-SAS min. 2m)

Cache

8GB na kontroler, pamieé cache zapisu mirrorowana miedzy kontrolerami,
podtrzymywana bateryjnie przez min. 72h w razie awarii.

Dyski

Zainstalowane:

6 dyskéw 3,5” Hot-Plug SAS 12Gb o pojemnosci min. 4TB/szt. 7K RPM.
Mozliwo$é rozbudowy przez doktadanie kolejnych dyskéw/pétek dyskowych do
tacznie minimum 264 dyskow. Mozliwos¢é mieszania typow dyskéw w obrebie
macierzy oraz pojedynczej potki.

Oprogramowanie/
Funkcjonalnosci

Zarzadzanie macierzg poprzez minimum przegladarke internetowa, GUI oparte o
HTML5. Powiadamianie mailem o awarii, umozliwiajgce maskowanie i mapowanie
dyskéw. Macierz powinna zosta¢ dostarczona z licencjg umozliwiajgcg utworzenie
minimum 512 LUN’éw oraz 1024 kopii migawkowych na catg macierz.

Licencja zaoferowanej macierzy powinna umozliwia¢ podtgczanie minimum 8 hostéw
bez koniecznosci zakupu dodatkowych licencji.

Konieczne jest posiadanie automatycznego, bez interwencji cztowieka, rozktadania
danych miedzy dyskami poszczegdlnych typow (tzw. auto-tiering). Dane muszg by¢
automatycznie przemieszczane miedzy roznymi typami dyskow.

Mozliwos¢ wykorzystania dyskéw SSD jako cache macierzy, mozliwos¢ rozbudowy
pamieci cache do min. 4TB poprzez dyski SSD.

Macierz musi posiadaé funkcjonalnosé zdalnej replikacji danych do macierzy tej
samej rodziny w trybie asynchronicznym.

Wsparcie dla
systemow
operacyjnych

Windows Server 2016, Windows Server 2019, Red Hat Enterprise Linux (RHEL), SLES,
Vmware ESXi.

Bezpieczenstwo

Ciggta praca obu kontroleréw nawet w przypadku zaniku jednej z faz zasilania.
Zasilacze, wentylatory, kontrolery RAID redundantne.

Warunki gwarang;ji
dla macierzy

Min. 36 miesiecy gwarancji (lub dtuzej zgodnie ze ztozonga ofertg) realizowanej w
miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakcji do nastepnego dnia roboczego od
przyjecia zgtoszenia, mozliwos¢ zgtaszania awarii w trybie 365x7x24 poprzez
ogdlnopolska linie telefoniczng producenta.

W przypadku wystgpienia awarii dysku twardego w urzadzeniu objetym aktywnym
wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiajgcego.
Wymagane dotaczenie do oferty oswiadczenie Producenta lub Wykonawcy
potwierdzajgce, Ze Serwis urzadzenia bedzie realizowany bezposrednio przez
Producenta i/lub we wspdtpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym
Producenta.

Mozliwo$¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strone producenta podajac
unikatowy numer urzgdzenia, oraz pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz
sterownikdow nawet w przypadku wygasniecia gwarancji macierzy.

e Wszystkie naprawy gwarancyjne powinny by¢ mozliwe na miejscu.
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e Dostawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wtgczajac w to koszt czesci |
transportu.

e W czasie obowigzywania gwarancji dostawca zobowigzany jest do udostepnienia
Zamawiajgcemu nowych wersji BIOS, firmware i sterownikéw (na ptytach CD lub
stronach internetowych).

Dokumentacja Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.
uzytkownika
Certyfikaty Macierz musi by¢ wyprodukowana zgodnie z norma ISO 9001.

Dokumenty potwierdzajgce spetnianie wymagania nalezy dotgczy¢ do oferty.

2.3.3 Urzadzenie do archiwizacji (backup) — 1 szt.

Parametr Wymagane minimalne parametry techniczne
Obudowa Rack, max. 2U, szyny montazowe w zestawie
Procesor Min. czterordzeniowy
Pamie¢ RAM min. 16 GB RAM
Interfejsy sieciowe | Min: 4 x Gigabit (10/100/1000)
Wymieniany Tak
dyskow podczas
pracy
Dyski Zatoki na min. 8 dyskéw SATA IlI
Zainstalowane min. 6 dyskow SATAIII:
e 0 pojemnosci min. 10TB kazdy,
e pamiec podreczna: min. 128MB,
e predkos¢ obrotowa: min. 7200RPM,
e MTBF: min. 2 000 000 h,
e maks. wew. szybko$¢ przesytania: min. 200 MB/s.
Porty Min. 4x USB 3.x
Obstuga RAID Pojedynczy dysk, JBOD, RAID 0, 1, 5, 6, 10. Obstuga BITMAP w celu przyspieszenia
odbudowy. Mozliwosc¢ skonfigurowania Global Spare Disk.
Zasilanie Redundantne 2 x max. 450W
Gwarancja Gwarancja producenta min. 36 miesiecy (lub dtuzej zgodnie ze ztozong ofertg)

234 UTM -1 szt.

Wymagane minimalne parametry techniczne

10/100/1000.

802.1Q.

na sekunde.

System bezpieczenstwa musi zapewni¢ wszystkie ponizsze funkcjonalnosci:
e Elementy systemu przenoszace ruch uzytkownikéw musza dawaé mozliwo$¢ pracy w jednym z dwédch
trybow: Router/NAT lub transparent.
e System realizujacy funkcje Firewall musi dysponowa¢ minimum 10 interfejsami miedzianymi Ethernet

e Mozliwos¢ tworzenia min 64 interfejsow wirtualnych definiowanych jako VLANy w oparciu o standard

e W zakresie Firewall’a obstuga nie mniej niz 500 tys jednoczesnych potgczen oraz 15 tys. nowych potaczen

e System realizujgcy funkcje Firewall powinien by¢ wyposazony w lokalny dysk o pojemnosci minimum 240
GB do celéw logowania i raportowania. W przypadku kiedy system nie posiada dysku musi by¢ dostarczony
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system logowania w postaci dedykowanej, odpowiednio zabezpieczonej platformy sprzetowej lub
programowej.

e System realizujgcy funkcje Firewall musi posiada¢ wbudowany w interfejs administracyjny system
raportowania i przegladania logéw zebranych na urzadzeniu. W przypadku kiedy system nie posiada dysku
lub nie pozwala na podtgczenie zewnetrznych nosnikéw, musi by¢ dostarczony system logowania w
postaci dedykowanej, odpowiednio zabezpieczonej platformy sprzetowej lub programowe;j.

e W ramach dostarczonego systemu ochrony muszg by¢ realizowane wszystkie z ponizszych funkcjonalnosci.
Poszczegdlne funkcjonalnosci systemu bezpieczerstwa moga byé realizowane w postaci osobnych
platform sprzetowych lub programowych:

o Kontrola dostepu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection
o Ochrona przed wirusami — antywirus [AV] (dla protokotéw SMTP, POP3, HTTP, FTP, HTTPS). System

AV musi umozliwiaé skanowanie AV dla plikdw typu: rar, zip.

Poufnosé danych - IPSec VPN oraz SSL VPN

Ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System [IPS/IDS]

Kontrola stron Internetowych — Web Filter [WF]

Kontrola zawartosci poczty — antyspam [AS] (dla protokotow SMTP, POP3)

Kontrola pasma oraz ruchu [QoS i Traffic shaping]

O O O O O O

Kontrola aplikacji oraz rozpoznawanie ruchu P2P
o Analiza ruchu szyfrowanego protokotem SSL
e Wydajnos¢ systemu Firewall min. 5 Gbps
e Wydajnos¢ skanowania strumienia danych przy wtgczonych funkcjach: Stateful Firewall, Antivirus min. 800
Mbps
e Wydajnos¢ ochrony przed atakami (IPS) min 2.8 Gbps
e Wydajnos¢ VPN IPSec, nie mniej niz 1 Gbps
e W zakresie realizowanych funkcjonalnosci VPN, wymagane jest nie mniej niz:
o Tworzenie potfaczen w topologii Site-to-site oraz mozliwos¢ definiowania potgczen Client-to-site
o Producent oferowanego rozwigzania VPN powinien dostarcza¢ klienta VPN wspdtpracujacego z
proponowanym rozwigzaniem
Monitorowanie stanu tuneli VPN i statego utrzymywania ich aktywnosci
Praca w topologii Hub and Spoke oraz Mesh

O O O

Obstuga mechanizmow: IPSec NAT Traversal, DPD, Xauth
o Obstuga ssl vpn w trybach portal oraz tunel

e Rozwigzanie musi zapewniaé: obstuge Policy Routingu, routing statyczny i dynamiczny w oparciu o
protokoty: RIPv2, OSPF, BGP.

e Translacja adresow NAT adresu zrodtowego i NAT adresu docelowego.

e Polityka bezpieczenstwa systemu zabezpieczert musi uwzgledniaé adresy IP, interfejsy, protokoty, ustugi
sieciowe, uzytkownikdéw, reakcje zabezpieczen, rejestrowanie zdarzer oraz zarzgdzanie pasmem sieci
(m.in. pasmo gwarantowane i maksymalne, priorytety).

e Mozliwos¢ tworzenia wydzielonych stref bezpieczeristwa Firewall np. DMZ.

e Silnik antywirusowy musi umozliwia¢ skanowanie ruchu w obu kierunkach komunikacji dla protokotéw
dziatajgcych na niestandardowych portach (np. FTP na porcie 2021).

e Ochrona IPS musi opierac sie co najmniej na analizie protokotow i sygnatur. Baza wykrywanych atakéw
musi zawiera¢ co najmniej 1000 wpiséw. Dodatkowo musi by¢ mozliwos¢ wykrywania anomalii
protokotéw i ruchu stanowigcych podstawowa ochrone przed atakami typu DoS oraz DDos.

e Funkcja kontroli aplikacji musi umozliwiaé kontrole ruchu na podstawie gtebokiej analizy pakietow, nie
bazujac jedynie na wartosciach portéw TCP/UDP.

e Baza filtra WWW pogrupowana w minimum 50 kategorii tematycznych. Administrator musi miec
mozliwos¢ nadpisywania kategorii oraz tworzenia wyjatkéw i regut omijania filtra WWW.

e Automatyczne $cigganie sygnatur atakéw, aplikacji , szczepionek antywirusowych oraz ciggty dostep do
globalnej bazy zasilajgcej filtr URL.

Strona 197 z 201




Fundusze . v Unia Europejska
E EUI’OpEjSkiE Rzeczpospollta azowsle. EuropejskipFuidusz “

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

e System bezpieczenstwa musi posiada¢ modut wykrywania typu oprogramowania sieciowego, ktore jest

uruchomione na stacjach roboczych w obrebie chronionej sieci i komunikuje sie z siecig internet. W
przypadku kiedy system nie posiada wbudowanego modutu wykrywania typu oprogramowania
sieciowego musi by¢ dostarczony zewnetrzny system w postaci dedykowanej, odpowiednio
zabezpieczonej platformy sprzetowej lub programowe;j.

o Modut ma nie tylko wykrywa¢ uruchomione oprogramowanie sieciowe, ale réwniez wykrywac i
informowa¢ o lukach i podatnosciach wystepujacych w wykrytym oprogramowaniu przyktadowo
poprzez opis wskazanej podatnosci lub oznaczenie ryzyka zwigzanego z dziataniem aplikacji za
pomoca skali lub koloréw

System zabezpieczen musi umozliwia¢c wykonywanie uwierzytelniania tozsamosci uzytkownikow za
pomoca nie mniej niz:

o Haset statycznych i definicji uzytkownikéw przechowywanych w lokalnej bazie systemu

o Haset statycznych i definicji uzytkownikow przechowywanych w bazach zgodnych z LDAP

o Haset dynamicznych (RADIUS) w oparciu o zewnetrzne bazy danych

o Rozwigzanie musi umozliwia¢ budowe architektury uwierzytelniania typu Single Sign On w
srodowisku Active Directory bez koniecznosci instalowania jakiegokolwiek oprogramowania na
kontrolerze domeny

W zakresie realizowanych funkcjonalnosci systemu raportowania i przegladania logdw, wymagane jest nie
mniej niz:

o Posiadanie predefiniowanych raportéw dla ruchu WWW, modutu IPS, skanera antywirusowego i
antyspamowego

o Generowanie co najmniej 25 réznych typdw raportéw

System raportowania i przegladania logéw wbudowany w system bezpieczenstwa nie moze wymagac
dodatkowej licencji do swojego dziatania

Element oferowanego systemu bezpieczenstwa realizujgcy zadanie Firewall musi posiadac certyfikat ICSA
lub EAL4+ dla rozwigzan kategorii Network Firewall.

Elementy systemu muszg mie¢ mozliwos$¢ zarzadzania lokalnego (HTTPS, SSH) jak i wspotpracowaé z
dedykowanymi platformami do centralnego zarzadzania i monitorowania. Komunikacja systemow
zabezpieczen z platformami zarzadzania musi byé realizowana z wykorzystaniem szyfrowanych

protokotow.

e Wymaga sie, aby dostawa obejmowata réwniez:

o Min. 36 miesiecy gwarancji (lub dtuzej zgodnie ze ztozong ofertg) producenta na dostarczone

elementy.

o Licencje dla wszystkich funkcji bezpieczenstwa producentéw na okres minimum 36 miesiecy liczong

od dnia zakoriczenia wdrozenia catego systemu.

2.3.5 Urzadzenie wielofunkcyjne — 1 szt.

Parametr

Wymagane minimalne parametry techniczne

Technologia druku

technologia laserowa

Format oryginatu Min. A3

Format kopii Min. A3-A6

Predkos¢ Min. 40 stron A4 / min.
drukowania

Obstugiwane
rozdzielczosci
drukowania

Min. 600x600 dpi i 1200x1200 dpi

Czas wydruku
pierwszej strony

maks. 6 sek.
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Czas nagrzewania

maks. 20 sek. od witaczenia zasilania

Kopiowanie do 999 kopii
wielokrotne

Pamieé¢ RAM min. 2 GB
Dysk HDD lub SSD min. 32 GB

Zoom

25-400% ze skokiem 1%

Panel operatora

Panel wyposazony w kolorowy ekran dotykowy LCD, min. 7-calowy, opisy na panelu oraz
komunikaty na ekranie w jezyku polskim. Integracja z aplikacjami zewnetrznymi poprzez
ekran dotykowy urzadzenia.

Dupleks Automatyczny, obstuga papieru 60-160 g/m?2
Podajnik Automatyczny dwustronny, taca podajgca na min. 140 ark. 80 g/m2
dokumentéw

Podajniki papieru

podajnik o pojemnosci min. 2 x 500 ark. A5-A3 (80 g/m2), 60-160 g/m2
taca boczna na min. 100 ark. A6-A3 (80 g/m2), 60-250 g/m?2

Odbiornik
wydrukow i kopii

Min. 2 tace odbiorcze o pojemnosci tacznej min. 300 arkuszy

Podstawa podstawa producenta urzadzenia, na kétkach
Emulacje PCL 6, PostScript Level 3
Interfejsy USB 2.0, Ethernet 10/100/1000Base-T

Funkcje skanowania

skanowanie do PC, do e-mail, do FTP, sieciowy TWAIN, do pamieci przenosnej USB,
WIA, SMB

Rozdzielczos¢ Min. 600 dpi

skanowania

Predkos¢ min. 80 str. / min. (A4, kolor, 300 dpi)

skanowania

Typy plikéw PDF, PDF/A, PDF szyfrowany, PDF kompresowany, JPEG, TIFF, XPS

Wymagania Urzadzenie wyposazone w funkcje zgtaszania usterek bezposrednio na panelu

dodatkowe dotykowym urzadzenia poprzez wybor z listy zdefiniowanych opisow awarii wraz z
mozliwoscig dotgczenia kopii strony, ktérej awaria dotyczy. Zgtoszenie powinno by¢
wystane na wskazany adres e-mail i powinno zawiera¢ co najmniej nastepujgce
informacje: nazwa urzadzenia, numer seryjny, stan licznika, opis usterki, wskazanie
funkcji urzadzenia, ktdrej dotyczy problem, imie i nazwisko osoby zgtaszajacej awarie,
numer telefonu, adres e-mail.

Materiaty Tonery: w ilosci, ktéra zapewni wydrukowanie minimum 35 000 stron A4 (zgodnie z ISO

eksploatacyjne jako
wyposazenie

19752)
Bebny: w ilosSci, ktéra zapewni wydrukowanie minimum 500 000 stron A4. Dostarczone

standardowe materiaty muszg byé nowe, nieregenerowane i wyprodukowane przez producenta
(dostarczone w | oferowanych urzadzen.
komplecie w
ramach oferowanej
ceny jednostkowej).
Wymagania Certyfikat ISO 9001 producenta oferowanego sprzetu;
dodatkowe Certyfikat ISO 14001 producenta oferowanego sprzetu.
Dokumenty potwierdzajgce zataczy¢ do oferty
Gwarancja Min. 36 miesiecy gwarancji producenta

2.3.6 Zestaw sieci

bezprzewodowych — 1 kpl.

Parametr

Wymagane minimalne parametry techniczne

Zakres czestotliwosci:

Min. 5150 MHz ... 5875 MHz,
Min. 2412 MHz ... 2462 MHz
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Typ anteny: 3Tx 3Rx, 2.4 GHz / 5.0 GHz - 3 dBi, Zintegrowana - 3 x Antena dookélna
Standardy: Min. 1300 Mbps @ 5 GHz,
Min. 450 Mbps @ 2.4 GHz
Obstugiwane standardy | Wi-Fi min. 802.11 a/b/g/n/ac
Zasieg tr.ansmlsp Min. 120 m
bezprzewodowej:

Zabezpieczenia:

WEP, WPA-PSK, WPA-Enterprise (WPA/WPA2, TKIP/AES)

Interfejs Ethernet:

Min. 2 x 10/100/1000 Mbps BASE-TX (Cat. 5, RJ-45)

Moc nadajnika:

Min. 22 dBm @ 2.4 GHz
Min. 22 dBm @ 5.0 GHz

Zasilanie:

48V /0.5 A - Adapter zasilania PoE — dostarczony w zestawie

Wybrane cechy:

Mozliwo$¢ montazu na $cianie lub suficie

Kompatybilnos¢ z oferowang licencjg na kontroler punktéw dostepowych.
Mapy pomieszczen oraz zasiegu.

tatwy i jednolity system zarzgdzania dla wielu urzadzen.

Intuicyjna instalacja i konfiguracja wielu zaawansowanych funkgji.

Gwarancja

Min. 24 miesigce

Zawartosc zestawu

5 szt. punktéw dostepowych
Softwarowy kontroler producenta oferowanych punktéw dostepowych

Instalacja i konfiguracja
na miejscu u
Zamawiajgcego

Tak

2.3.7 UPS do serwerowni — 1 szt.

Parametr

Wymagane minimalne parametry techniczne

Moc znamionowa

Min. 3000VA

Topologia Line-interactive

Obudowa Do montazu w szafie Rack 19”
Maksymalna wysokos¢ UPS Maks. 3U

Maksymalna gtebokos¢ Maks. 700 mm

Zakres napiecia wejsciowego 190-260 V

Naegue nominalne 220/230/240 V

wyjsciowe

Gniazda wyjsciowe

Min. 8 szt. (10A)

Sprawnos¢

Min. 90%

Czestotliwos¢ wyjsciowa

50/60 Hz +/- 0,1% (autodetekcja)

Czas podtrzymania

obcigzenia 100% (moze by¢

dla

modutéw bateryjnych)

osiggana poprzez | Min. 20 minut
zastosowanie  dodatkowych

modutéw bateryjnych)

Czas podtrzymania dla

odcigzenia 50% (moze by¢

osiggana poprzez | Min. 40 minut
zastosowanie  dodatkowych

Obstuga dodatkowych baterii

do 4 modutéw bateryjnych o wysokosci max 2U kazdy

Zarzadzanie akumulatorami

nieciggtego baterii z
sprawdzanie akumulatoréw,

System tadowania
automatyczne

ochrona
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roztadowaniem, automatyczne rozpoznawanie dodatkowych zewnetrznych
modutéw bateryjnych, wymiana akumulatoréw ,,na gorgco” bez koniecznosci
wytaczania podtgczonych urzadzen.

Interfejs uzytkownika

Wyswietlacz LCD (informacje o statusie i pomiarach UPS, mozliwosé pomiaru
zuzycia energii w kWh)

Standardowe gniazda | Karta sieciowa + 1 x styki przekaznikowe + 1 mini ztagcze zdalnego zat./wyt. i
komunikacyjne wytaczenia
Zdalne zarzadzanie e Ustawianie i sterowanie segmentami odbiornikéw poprzez interfejs
przegladarki internetowej, z sekwencyjnym zatgczaniem i optymalizacjg
czasu podtrzymania bateryjnego poprzez wczesniejsze zamykanie
systemdw o mniejszym znaczeniu.
e Pomiar wilgotnosci i temperatury z opcjonalnym czujnikiem
monitorowania srodowiska
e Automatyczne ustawienia daty i godziny poprzez serwer NTP
e Zabezpieczenie hastem
e Transmisja SSL
e Zapis dziennika zdarzen w pamieci trwatej
Temperatura pracy Min. od 10°C do 40°C
Bezpieczenstwo, zaktécenia

elektromagnetyczne

IEC/EN 62040-1-1, IEC/EN 62040-2

Certyfikaty

CE, raport CB, TUV

Gwarancja na akumulatory

Min. 24 miesigce

Oprogramowanie do
zarzadzania i monitoringu UPS

Pakiet oprogramowania kompatybilny z MS Windows Server oraz RedHat
Linux, wtgcznie z oprogramowaniem wirtualizacyjnym, takim jak Vmware i
Hyper-V. Oprogramowanie z aktywng funkcja wytaczania systemu w
przypadku dfugotrwatej przerwy w dostawie energii. Mozliwa rozbudowa
licencji o funkcje: zawieszania dziatania niekrytycznych maszyn wirtualnych,
konsolidowania krytycznych maszyn wirtualnych, wyfaczania nieuzywanych
serwerow i wydfuzania przez to czasu pracy z akumulatora, przenoszenia
maszyny wirtualnej lub tagodnego wytgczania systemu.

Wyposazenie dodatkowe

Zestaw gniazd wyjsciowych PDU o pradzie nominalnym 16A podtgczany do
gniazda wyjsciowego w zasilaczu awaryjnym UPS, obudowa 1U do montazu w
szafie Rack (19”) z mozliwosciag montazu w wielu potozeniach z 12 szt. gniazd
IEC-320-C13 (10A) i 1 szt. IEC-320-C19 (16A) (z 2 bezpiecznikami
nadpragdowymi), z zaciskami zabezpieczajagcymi przed przypadkowym
wyciagnieciem kabla zasilajgcego na gniazdkach wejsciowych i wyjsciowych.
Czujnik monitorowania srodowiska UPS umozliwiajacy zdalne monitorowanie
temperatury, wilgotnosci i dwdch urzadzen stykowych podtgczany do karty
sieciowej SNMP.
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