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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508, z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawa”,
oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pzn. zm.), zespét inspektoréw Wydziatu
Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie w dniach 14-17 maja
2019 r. przeprowadzit kontrole kompleksowg w kierowanym przez Panig Gminnym Osrodku
Pomocy Spoteczne;j.

Przedmiot kontroli obejmowat stan zatrudnienia i kwalifikacje kadry zatrudnionej
w osrodku pomocy spotecznej, prawidtowos¢ przyznawania zasitkéw statych oraz kierowania
do domdéw pomocy spofecznej i ustalania mozliwosci partycypacji w kosztach pomocy osdb
zobowigzanych do jej udzielania. Kontrolg objeto okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktérej wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig bez zastrzezern 20 maja 2019 r., przekazuje niniejsze wystapienie
pokontrolne.

Podczas kontroli dokonano analizy akt osobowych wszystkich pracownikéw socjalnych
zatrudnionych w Osrodku. Na ich podstawie stwierdzono, ze O$rodek spetnia wymag zatrudnienia
wskazany w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik socjalny
na nie wiecej niz 2 tysigce mieszkaricow lub 50 $rodowisk.

Stwierdzono takze, ze spetnia Pani wymagania dotyczace wyksztatcenia i do$wiadczenia
zawodowego, okreélone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca o pomocy spotecznej. Posiada
Pani wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spotecznej, wyksztatcenie wyisze

oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.



Osoby zatrudnione na stanowiskach pracownikéw socjalnych posiadajg uprawnienia
do wykonywania zawodu na podstawie art. 116 ust. 1 oraz art. 156 ustawy o pomocy spoteczne;.

W trakcie kontroli sprawdzono dokumentacje 12 prowadzonych spraw, losowo wybranych
osob, ktorym od 01.01.2018 r. do dnia kontroli przyznano zasitek staty, w zakresie oceny
kompletowania dokumentac;ji stanowigcej podstawe rozstrzygnigcia sprawy, poprawnosci
sporzadzanych rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, prawidtowoéci wydawanych decyzji
administracyjnych, sposobu monitorowania dziatari zwigzanych z realizacjg pomocy.

Z otrzymanych informacji wynika, ze w kontrolowanym okresie 2 osoby pobierajace zasitek
staty nabyty uprawnienia do $wiadczen emerytalno-rentowych. Analiza akt tych oséb wykazata,
ze w obydwu przypadkach przeprowadzono postepowanie zgodnie z art. 99 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotfeczne;j.

Ponadto oswiadczyta Pani, ze Odrodek nie zawart zadnej umowy, o ktdrej mowa
w art. 103 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Na podstawie przeprowadzonych wywiadow
srodowiskowych nie znalazt réwniez podstaw do wystgpienia do sadu z powddztwem o roszczenie
alimentacyjne na rzecz oséb pobierajacych zasitek staty.

Ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie zasitku statego kazdorazowo
odbywato sie na wniosek strony.

Prowadzac postepowania ustalajgce uprawnienia éwiadczeniobiorcéw kazdorazowo
sporzadzano wywiady Srodowiskowe. Wywiady $rodowiskowe zawieraly diagnoze oraz opis
sytuacji oséb i rodzin korzystajgcych ze wsparcia GOPS.

W przypadku osob korzystajgcych ze statych form pomocy takich jak otrzymywany zasitek
staty kazdorazowo przestrzegano zapisu art. 107 ust. 4 ww. ustawy w zakresie sporzadzania
aktualizacji wywiadu, tj. nie rzadziej niz co 6 miesiecy.

Do wywiaddw srodowiskowych dotaczano niezbedne dokumenty oraz os$wiadczenia,
w tym oswiadczenia o stanie majgtkowym zgodnie z zapisami art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy
spotecznej. Osrodek sprawdzat czy osoby otrzymujace zasitek staly nie pobieraty $wiadczen
z systemu emerytalno-rentowego oraz badat sytuacje oséb zobowigzanych do alimentacji.

Skontrolowane decyzje administracyjne zawieraty wszystkie niezbedne elementy wskazane
w art. 107 § 1i § 3 kpa. Prawidtowo oznaczony byt organ wydajacy, wskazana byta podstawa
prawna, rozstrzygnigcie, faktyczne i prawne uzasadnienie oraz pouczenie. Wszystkie decyzje
wydawano w terminach, o ktérych mowa w art. 35 i 36 kpa. Decyzje byly prawidtowo
dostarczane.

Zasitki przyznawano na odpowiedni okres czasu — bezterminowo lub na okres

obowigzywania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.



W przypadku oséb, ktérym przyznano emeryture w okresie wyptacania zasitku statego,
zgodnie z art. 99 ust. 1, wystepowata Pani do wtasciwego Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych
o zwrot wyptaconego w danym okresie $wiadczenia.

Zespot kontrolujacy zostat poinformowany, ze od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli Osrodek
nie prowadzit zadnego postepowania administracyjnego w sprawie skierowania do domu pomocy
spotecznej i nie wystepowat do sadu z roszczeniami alimentacyjnymi na rzecz osob
przebywajacych w domach pomocy spotfecznej.

Ponadto na potrzeby kontroli przygotowata Pani informacjg¢ o osobach, za ktérych pobyt
w domach pomocy spofecznej Gmina Radziejowice ponosita odptatno$¢ w latach 2018/2019.
Zgodnie z przedifozonym oswiadczeniem byto to 11 osob, przebywajacych wytacznie w domach

pomocy spofecznej, nie zas w prywatnych placéwkach opieku nczych.

W toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Analiza akt wykazata, ze nie odniesiono si¢ do informacji o uzyskaniu przez klienta
jednorazowego dochodu w wys. 12 000 zt. Nie podjgto dziatan w celu ustalenia, czy klient
faktycznie otrzymat wskazang przez rodzicow kwotg, co byto istotne do prawidiowego

naliczenia jego dochodu zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;.

2. Ustalajac wysokos$¢ zasitku statego w miesigcach lipiec-sierpien 2018 roku, dochdd klienta
(zasitek pielegnacyjny) naliczono nie stosujac sie do zaleceni art. 8 ust. 3 i ust. 12 ustawy

0 pomocy spotecznej.

3. Analiza spraw pod katem dokumentowania pracy socjalnej realizowanej na rzecz osob
korzystajacych z pomocy w formie zasitkow statych wykazata, iz kwestionariusze wywiadéw
érodowiskowych miaty wypetniona rubryke dotyczaca pracy socjalnej. Wpisy te byty jednak
czesto powt_arzajq\ce sie, schematyczne i ogéInikowe, dotyczyly gtéwnie stanu zdrowia klientow

i nie odzwierciedlaty prowadzonej z rodzing pracy socjalne;j.
v

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam sig¢ do Paniag o realizacje

nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Podja¢ dziatania w celu ustalenia, czy w okresie pobierania zasitku statego pan M.P. uzyskat
dochéd jednorazowy przekraczajacy pieciokrotnie kwote kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej. Potwierdzenie tego faktu obliguje Osrodek do podjecia

stosownych dziatar, zgodnie z art. 8 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej. W przypadku



nadptacenia kwot Swiadczenia pienigznego, nalezy te kwote wraz z naleznymi odsetkami

przekazac na konto bankowe Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

2. Ustalajac wysokoé¢ zasitku statego, sytuacje dochodowa osoby lub rodziny ubiegajace; sie o

pomoc ustalac stosownie do art. 8 ust. 3 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej.

3. Zwiekszyé nadzér nad dokumentowaniem prowadzonej pracy socjalnej, ktéra jest jednym
Z podstawowych obowigzkéw pracownika socjalnego, stosownie z art. 6 pkt 12,

art. 17 ust. 1 pkt. 10 i art. 119 ust. 1 pkt. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

Jednoczesnie zobowiazuje Pania do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecer; pokontrolnych

lub przyczynach ich niewykonania.

Na podstawie art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o Pomocy spotecznej, kto nie realizuje

zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 do 6 000 zt.

Pouczenie
Stosownie do postanowieri art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢
do nich zastrzezenia.
W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzeien nalezy w terminie
30 dni powiadomi¢ o realizacji zalecer. W przypadku uwzglednienia przez Wojewode
Mazowieckiego, nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajace z uwzglednionych przez Wojewode

zastrzezen.
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